
Yahoo! se rÃ©organise pour contrer Google

Description

Le portail Yahoo! reste le site Internet le plus visitÃ© aux Etats-Unis, mais Google sâ€™impose chaque
jour davantage auprÃ¨s des internautes. Yahoo! est notamment pÃ©nalisÃ© par son retard sur les services
innovants, quâ€™il sâ€™agisse de la crÃ©ation de blogs, des gestionnaires de messagerie en ligne, Ã 
lâ€™instar de la messagerie Gmail de Google (lâ€™Ã©quivalent en ligne des fonctionnalitÃ©s du
gestionnaire de messagerie Outlook de Microsoft), ou encore des sites communautaires plÃ©biscitÃ©s par
les jeunes, les leaders dans ce domaine ayant respectivement Ã©tÃ© rachetÃ©s par NewsCorp. (MySpace)
et Google (YouTube). Au final, Yahoo! ne parvient pas Ã  sâ€™imposer sur les nouveaux services Internet
les plus gÃ©nÃ©rateurs dâ€™audience et sa position de leader est contestÃ©e. Les prÃ©visions de
lâ€™institut eMarketer sont Ã  cet Ã©gard Ã©loquentes : alors que Google a gÃ©nÃ©rÃ© quelqueÂ 4
milliards de dollars de recettes publicitaires en 2006, Yahoo! a dÃ» se contenter de 2,9 milliards de dollars.
Pourtant, les deux groupes Ã©taient Ã  Ã©galitÃ© en 2005. La courbe de leurs capitalisations boursiÃ¨res
est donc sans surprise inversÃ©e : lâ€™action Yahoo! a perdu 32 % en 2006 alors que celle de Google
augmentait de 12 %, propulsant le moteur de recherche Ã  la troisiÃ¨me place des capitalisations
boursiÃ¨res dans le secteur high-tech (149 milliards de dollars au 6 dÃ©cembre 2006), juste derriÃ¨re
Microsoft et Cisco.

Le 5 dÃ©cembre 2006, Terry Semell, prÃ©sident de Yahoo!, a donc annoncÃ© une rÃ©organisation du
groupe afin de gagner en efficacitÃ©. Entre janvier et mars 2007, les activitÃ©s de Yahoo! seront
regroupÃ©es en trois pÃ´les complÃ©mentaires.

Le premier, Â« Audience Group Â», gÃ©rera le portail Yahoo! et devra dynamiser lâ€™audience du site
en sâ€™appuyant sur lâ€™existant (moteur de recherche, communautÃ©s, mÃ©dias) et en dÃ©veloppant
de nouvelles offres, notamment lâ€™accÃ¨s au portail depuis les tÃ©lÃ©phones mobiles.

Le deuxiÃ¨me pÃ´le, Â« Advertiser and Publisher Group Â», se consacrera exclusivement Ã  la
publicitÃ©. Il doit optimiser les relations avec les clients, annonceurs et agences de publicitÃ©, afin de
rattraper Google sur le marchÃ© publicitaire. Pour cela, lâ€™Advertiser and Publisher Group pourra
sâ€™appuyer sur Panama, la plate-forme de liens sponsorisÃ©s de Yahoo! lancÃ©e en octobre 2006.

Enfin, le troisiÃ¨me pÃ´le est consacrÃ© au dÃ©veloppement technologique. Il devra dÃ©velopper la
plate-forme Panama et se focaliser sur les nouveaux services les plus porteurs. Yahoo! revient ainsi sur les
reproches de dispersion adressÃ©s dans un manifeste interne, Le manifeste du beurre de cacahuÃ¨te, lequel
dÃ©nonce lâ€™Ã©talement ou Â« tartinage Â» des ressources au dÃ©triment du financement suffisant de
la recherche sur les services stratÃ©giques. Lâ€™objectif est donc dÃ©sormais de se concentrer sur les
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secteurs porteurs plutÃ´t que de multiplier les innovations sans vÃ©ritablement devancer les concurrents,
souvent parce que les innovations ne sâ€™avÃ¨rent Ãªtre que des copies de services dÃ©jÃ  lancÃ©s par
dâ€™autres, ainsi du service de messagerie de Yahoo! (copie du Gmail de Google) ou encore de Yahoo
VidÃ©o (qui renvoie rÃ©guliÃ¨rement vers les vidÃ©os de son concurrent YouTube…).
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