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Recherche en temps rA©e
Description

Indexation instantanel »e des informations par les moteurs de recherche au moment de leur publication sur le
Web, afin de les agreleger et de les intelegrer en temps releel aux pages de relesultats proposelss. Initialement
utiliselee pour les sites da€™actualitelss, la recherche en temps releel s3€™applique delesormais aux
informations postelses sur les sites des releseaux sociaux ouverts, des communauteles en ligne, des blogs ou
encore du microblogging Twitter. La recherche en temps rel«el donne naissance au Web temps rel+el, ou Web
de flux, qui diffuse en continu des millions d4€™informations publiel+es quotidiennement, ainsi que leurs
nombreuses mises al€ jour, al € travers des millions de blogs, de comptes Facebook et MySpace, de tweets.

En mars 2009, Twitter a lancel une application de recherche sur son propre service. Fin 2009, Microsoft et
Google se sont lancelss al€ leur tour dans la recherche en temps releel, en gjoutant al€ leurs pages de
relesultats les informations elemanant des sites de socialisation simultanelsment al€ leur mise a€ jour.

L 4€™instantanel sitel* duicroblogging promu par Twitter a delsmodel« quelque peu les moteurs de recherche
classiques en relevelslant leur delelai dA€™actualisation, jugele delesormais trop lent, comme I4€™a delsmontrele
A« 18E™effet Twitter A» lors des manifestations de juin 2009 en Iran (voir le nA°12 de La revue
europel «enne des mel «diasautomne 2009).

Partager les informations affichelses sur son mur dans Facebook avec A« tout le monde A» prend tout son
sens, puisque cela revient delesormais al€ les communiquer au monde entier. Des options seront cependant
proposel «es afin de permettre aux Facebookers (comme sur MySpace) de delterminer les contenus quaE™ils
souhaitent ou non laisser al€ lalibre indexation des moteurs de recherche.

Il est possible d&€™opelsrer un tri parmi le flux d&€™information par exemple en sel«lectionnant, les seuls
articles de presse ou les seuls messages el*manant des releseaux sociaux ou leposts sur les blogs : autant de
sources da€™information moins conventionnelles que celles relepertorielees jusquaE™ici par les grands
moteurs de recherche et pouvant se releveleler dans certains cas plus instructives. Dans le courant de
|&E™annel «e 2010, les outils de recherche instantanel e devraient el, tre utiliseles pour la totalitels des releseaux
sociaux et disponibles en plusieurs langues. Nombreuses sont les start-up qui deleveloppent aujourda€™hui
ces moteurs de recherche de nouvelle geleneleration, dont les fonctionnaliteles S3€™apparentent al€ celles de
la messagerie instantanel «e, lechat.

L&E™application Aardvark permet al€ des internautes membres de relsseaux sociaux de relepondre en temps
releel aux interrogations qui leur sont poselees. La versiorel,ta du site Almost.at, selon son slogan A«
Following People at Real-World Events in Real-Time A», permet de suivre en continu les informations
postelses ayant trait al€ un sujet del«terminele sur Twitter, sur Flickr ou TwitPic pour les photos, sur YouTube
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pour les videl+os et sur le Web, pour des liens hypertextes. Ces nouveaux outils de recherche instantanel se
transforment le Web en meledia de flux, al€ 12€™instar de la telslelevision ou de la radio, en permettant une
actualisation en continu des informations indexel+es. Lastart-up Kosmix, sur laguelle a notamment misels le
groupe Time Warner, est spelscialiselee dans |&€™agrelegation de contenus en provenance de milliers de
sources diffelsrentes, y compris des sites da€™information en temps releel. Particuliel€rement efficace pour
une requel , te sur un sujet assez large, ce moteur de recherche affiche une somme cohel srente de relesultats sur
une seule page, composel *e de videl*os, de textes, dA4€™images, de messages de sites sociaux, d4€™opinions
et, en complelsment, les relesultats qui auraient elstele obtenus par Google uniquement.

Le Web temps releel offre elegalement aux internautes la possibilitele da€™interagir sur des documents de
toute nature mis en ligne comme des textes, des photos, des cartes... En delscembre 2009, Google a soumis
al€ 14€E™ingelniositels des deleveloppeurs sur le Web un nouvel outil de collaboration en direct baptisele
Wave. Celui-ci permet aux utilisateurs prelealablement inscrits d&€™alimenter une discussion sur un sujet
donnele, unewave, en apportant en temps relsel des informations, appelel*eblips. Chaque participant peut
suivre en direct les contributions des uns et des autres et les corriger ou les annoter instantanelsment. Wave
tient al€ la fois de la messagerie instantanel »e, pour la fluiditels des elschanges, et des forums, pour le travail
elevolutif et collaboratif quaE™ils permettent. Il devient possible ainsi de relediger un compte rendu de
confelsrence ou de releunion en agrelegeant tous les messages postelss en continu par les personnes qui y
assistent. Cet outil pourrait elegalement permettre |4€™apprentissage al€ distance agrelsmentele des
corrections en direct de 1&€™enseignant. La recherche en temps releel, qui en est al€ ses delebuts, est
prometteuse de nombreux nouveaux usages, dont certains concernent da€™ores et delejal€ le monde de la
finance, le secteur des jeux en ligne ou le journalisme. Le quotidien amelericainSeattle Times a rel«cemment
ouvert une wave au public, afin d&€™alimenter en direct la reledaction d&€™un article al€ propos d4€™une
enquel, te policiel €re en cours.

En attendant le deleveloppement al€ grande elechelle de ces outils, al€ des fins professionnelles ou
pel sdagogiques, |a recherche en temps rel+el contribuera al€ alimenter la pratique del+jal€ trel €s rel«pandue du
buzz sur Internet. Mille messages par seconde et entre 5 et 10 millions de liens transiteraient chaque jour par
Twitter.
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