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Coupe du monde de football : TF1 deleploie une stratel+gie al€ 360A° et adapte sa
diffusion au nouveau contexte concurrentiel

Description

A la€™occasion de la Coupe du monde de football 2010, TF1, qui avait acquis |&€™intel«gralitele des droits
pour la France, a deleployele une stratel+gie nouvelle de mel«dia global pour maximiser ses audiences et ses
recettes publicitaires. La&€™exclusivitels totale pour une chail,ne n&€™elstant plus delscisive, TF1 a par
ailleurs celedele une partie de ses droits al€ Canal+ et France Telslelevisions. En Europe, plusieurs diffuseurs
se sont partagele la retransmission des matchs, sauf en Italie. La Coupe du monde de football aura
elegalement elstele [A€™occasion de tester les premiel€res diffusions en 3D et de lancer en France les paris
en ligne.

La Coupe du monde de football 2010, qui S%€™est tenue en Afrique du Sud du 11 juin au 11 juillet, a elstele
|&E™occasion pour les chail,nes europelsennes de mettre en place, pour la premiel€re fois, un veleritable
dispositif multiplateforme. En effet, |a Feledeleration internationale de football association (FIFA) a, pour la
premiel€re fois, proceledele al€ la vente conjointe des droits TV et Internet des matchs, aors que
|&E™exclusivitels sur les droits Internet avait elstele favoriselee en 2006. Cette Coupe du monde est ainsi une
premiel€re pour laquelle les chail, nes ont del+ployels une stratelsgie numel srique tous azimuts : diffusion sur le
poste de tellelsvision, en IPTV, sur le Web, sur le mobile, en HD et avec, pour certaines chail, nes seulement,

les premiel €res diffusions de matchs en 3D relief. En France, la Coupe du monde de football a correspondu

de surcroil,t al€ |&€™ouverture du marchels des jeux en ligne, les premiers opelsrateurs ayant eletels agreleeles
le 8 juin 2010 par |14€™Autoritel» de relegulation des jeux en ligne (Arjel).

TF1 renoue avec des scores dad€™audience record grA¢ce A la Coupe du monde de football ...

TF1, qui avait acquis |&€™intelsgralitele des droits pour les el«ditions 2010 et 2014 de la Coupe du monde en
juin 2005, a tirele toutes les conselsquences de cette nouvelle donne. Plutol,t que de jouer la carte de
|&E™exclusivitels sur ses antennes pour un coul,t elelevele (120 millions d4€™euros en 2010 et 140 millions
da€™euros en 2014), la chail,ne a prelefelerels celeder une partie de ses matchs et se concentrer sur les
rencontres prestigieuses et sur une diffusion diffelerelee du reste des matchs, avec le maximum
da€™interactions en ligne. Ainsi, sur les 64 matchs de la Coupe du monde, TF1 n&€™en a conservel s que 27
pour une diffusion en direct, se releservant 17 matchs al€ une heure de grande elscoute, |&€™exclusivitels des
matchs de |4€™el«quipe de France, des trois matchs des quarts de finale, des demi-finales, de la petite finale

et delafinae, ains que des celsrelsmonies d4€™ouverture et de clol, ture. Les autres matchs ont elstels celedeles
al€ France Telslelevisions qui, pour un investissement de 25 millions da€™euros, a diffusels en direct 34
matchs, dont seulement 8 matchs al€ une heure de grande elecoute, et Canal+ qui, pour 8 millions
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da€™euros, a pu diffuser I&Z€™intelsgralitel de la Coupe du monde en cryptele, pour ses seuls abonneles, ainsi
quUaE™un magazine en seconde partie de soirelee. En del<finitive, 148€™investisse- ment de TF1 dans la
Coupe du monde de football aura elstels ramenele de 120 millions d4€™euros al€ 87 millions d&€™euros,
auxquels sA€E™gjoutent 4 al€ 6 millions da4€™euros de frais de relealisation. L&E™addition est donc moins
elelevelse que pour la Coupe du monde 2006 oul€ TF1 avait delsboursele 108 millions d4€™euros pour 24
matchs, soit 4,5 millions d&€™euros par match contre 3,2 millions en 2010.

Si TF1 arelealisel de bonnes audiences malgrels 12€™el «limination de la France del€s les matchs de poule (38
% de parts d&€™audience en moyenne, dont 57 % de parts d&€™audience pour le match France- Mexique

en prime time, regardels par 15 millions de telelelespectateurs ; 73 % pour France-Afrique du Sud, avec 8,4
millions de tel«lel espectateurs, le match eletant diffusele |14€™aprel€s-midi ; et 63,1 % de parts d&€™audience
pour la finale avec 14,1 millions de tel+lelsspectateurs), elle le doit aussi, al€ 1&€™elevidence, aux scandales
qui ont entachele la participation de 1&4€™elequipe de France al€ la Coupe du monde et renforcele les
audiences des magazines da€™aprel€s-match et des JT. Ainsi, les magazines diffuselss aprel€s les matchs
de 14E™elequipe de France ont releuni plus de 7 millions de telelelespectateurs, audience rarissime en
deuxiel€me partie de soirele, alors que les JT de TF1 ont vu leur audience bondir de 10 % , pour une part de
marchele qui est passel+e de 30 % al€ 33 %. Le magazindelslel«footlu 20 juin 2010 a elsgalement relealisele
|l&€™une des meilleures audiences de son histoire avec 4,4 millions de telelelespectateurs (37 % de parts
da€™audience) pour |&€™intervention du sellectionneur Raymond Domenech et de Franck Ribelsry. En
delfinitive, sur TF1, les audiences de la Coupe du monde 2010 sont comparables al€ celles de la Coupe
2006, alors mel,me que la TNT s3™est deleveloppel-e et que 1&€™audience moyenne de TF1 a chutele
melecaniquement. Ces bonnes performances ont permis al€ TF1 de relecupelerer prel€s de 50 millions
d&€™euros de recettes publicitaires, soit un manque al€ gagner de 25 al€ 30 millions d4€™euros, une
situation normale pour les droits du football qui sont un moyen de renforcer |&€™attrait global d&€™une
chail,ne, mais jamais une source de bel+nel«fices directs (17 millions d&€™euros elstaient provisionnelss dans
les comptes 2009 de la chail, ne en prelsvision de cette perte). Ce succel€s da€™audience a permis al€ TF1,
de renforcer sa position vis-al€-vis des annonceurs, qui avaient obtenu des taux de nelegociation eleleveles en
2009, annel+e de crise du marchele publicitaire, et de leur proposer de nouveau des tarifs al€ la hausse pour
Ses spots.

... et dA©veloppe une stratA©gie de mA©dia global, incluant pour la premiA refoisles parisen ligne

Outre la chail,ne TF1, le groupe a elegalement belsnel«ficiels des synergies mises en place avec ses autres
meledias et Internet. Eurosport accompagnait tous les matchs diffuseles en prime time sur TF1 d&€™un
magazine, programmele une heure avant la rencontre et prelesentant les coulisses du match. La chail,ne
sportive du groupe a elsgalement rediffusele toutes les rencontres de la Coupe du monde, soit au total 300
heures da€™antenne consacrel«es au Mondial de football. LCI et LCI radio ont, de leur col,tels, multipliele les
flashs d4€™information et les elemissions spel «ciales consacrel »es au Mondial.

Sur Internet et les telslelephones portables, la compelstition a elsgalement battu son plein dans I1&€™univers de
TF1, qui aappliquel* ici une stratelsgie de melsdia global proposant aux annonceurs une offre dite al€ 360A°,
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pour des campagnes sur tous les supports (voir le nA°14-15 de La revue europelsenne des meledias
printemps-elstele 2010). Sur Internet, TF1 a creleele un site consacrels al€ la Coupe du monde, arborant les
logos TF1 et Eurosport. Les 64 rencontres du Mondial y ont elstele retransmises gratuitement en intelsgralitel s
en catch-up TV (telslelevision de rattrapage). Le site proposait en outre des pages da€™information et les
meilleurs moments de la compel«tition. A 12€™issue de la Coupe du monde, le site cumulait 35 millions de
visites. Sur les mobiles, TF1 alancels avec la FIFA une application del-diel+e al€ |2€™iPhone, qui permettait
de regarder les matchs en direct ainsi que certains extraits. En contrepartie, la FIFA a demandele al€ ce que
tous les sites mobiles de TF1 et Eurosport autoriseles al€ rediffuser les matchs affichent un elecran noir
pendant le direct, al€ seule fin d4€™elsviter |e parasitage de |14€™application, tel«lelechargelee 250 000 fois,
dont 25 000 versions payantes vendues 3,99 euros pour les matchs en direct.

Enfin, TF1 ajouel« la carte des jeux en ligne, le marchele ayant elstele ouvert al€ |&€™occasion de la Coupe du
monde de football. Le 8 juin 2010, jour de |&€™autorisation accordelee aux premiers opelerateurs,
EurosportBET .fr ouvrait son site de paris en ligne. Gral,ce al€ la Coupe du monde, EurosportBET.fr a
conquis plusieurs dizaines de milliers de joueurs en un mois, le foot comptant pour 77 % des paris sur le
site, suivi du tennis avec 20 % des mises tirelses par le tournoi de Wimbledon al€ la mel, me pelsriode. La
finale de la Coupe du monde de football a da4€™ailleurs elstels le match oul€ EurosportBET a enregistrele le
plus grand nombre de paris.

A 1&€™instar de tous les grands elvel snements sportifs mondiaux, la Coupe du monde de football aura elstels
|&E™occasion de tester les nouvelles technologies, la telslelevision de demain sB€™annoncli8ant en relief
(voir le nA°14-15 de La revue europelsenne des melsdiagrintemps-elstele 2010). Canal+ a lancels al€ cette
occasion sa chail,ne 3D+, qui a proposels une dizaine de matchs en direct et en relief, tandis que TF1 a
diffusele cing rencontres en relief. Embryonnaire, le marchele de la telslelevision 3D relief devrait se
delsvelopper del€s 2010-2011 : selon GFK, 11 000 tel«lelsviseurs 3D relief ont elstele vendus en France, en mai
et juin 2010, al € |&€™occasion de la Coupe du monde.

L e coAxt desdroits, A©levA© en Europe, se caractAOrise par defortes disparitA©s

Ailleurs en Europe, des dispositifs similaires ont elstel mis en place, |&€™enjeu pour les chail, nes ayant elstele
al€ chaque fois da€™optimiser au mieux le diffelerentiel entre les recettes publicitaires et les droits payelss
pour acceleder aux matchs. Parmi les grands pays europelsens, |3€™Espagne est celui qui S%€™en sort le
mieux : vainqueur de la Coupe du monde, son elsquipe aura eletels la mieux exposel+e al€ 14€™antenne alors
que les droits celsdeles par la FIFA I1&€™ont elstels pour moins de 100 millions d&€™euros. En comparaison,
les droits de la Coupe du monde pour 12€™Allemagne ont rapportels 250 millions d&€™euros al€ la FIFA,
partagel »s entre ARD, ZDF et SkyDeutschland (ex-Premiere).

Au Royaume-Uni, BBC et ITV ont de‘l-bourse‘[- 200 millions da€™ euros pour diffuser la Coupe du monde et
laRAI, qui adiffusels la Coupe en Italie, a dul, delspenser 175 millions d&€™euros, son elsquipe & comme
celle de France &€* ayant elstels el«liminelse del€s |es matchs de poules.
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