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En Europe, les chaA®nes S&€™unissent pour conserver le control, le des services sur
les tel sl el eviseurs connectel es

Description

Les teleleleviseurs connectelss sont une menace pour les chail,nes qui devront partager |&€™elecran avec
da€™autres acteurs. Ce sont les conditions de ce partage qua€™elles entendent elstablir gral,ce al€ un
front uni face aux grands acteurs da€™ I nternet, mais el«galement face aux constructeurs, afin da€™el, tre,
demain, parmi les premiers elediteurs de services sur les telslelsviseurs connecteles.

L&E™arrivelee sur le marchels des premiers telsleleviseurs connecteles inquiel€te les chail, nes francl Saises et
europel sennes. Le signal a elstels donnels le 24 avril 2010. TF1 diffusait ce jour lal€ en direct, le spectacle de
Gad Elmaleh, un programme qui constitue un atout pour les chail, nes geleneleralistes grand public face al€
|&E™ el emiettement des audiences et au piratage, lequel concerne da€™abord les films et les seleries. Mais
TF1 n&€™avait pas achetele les droits pour lacatch-up TV (telslelevision de rattrapage) de ce spectacle
quaE™elle n&€™a donc pas mis al€ disposition sur son site internet. Or, juste aprel€s le spectacle, celui-ci
elstait disponible sur YouTube, aprel€s avoir elstele mis en ligne par un internaute qui 14€™avait filmele. Un
teleleleviseur connectels avec leidget YouTube aurait donc permis de voir en telslelevision de rattrapage le
spectacle de Gad Elmaleh sans qua€™aucun droit naE™ait elstele payels. A juste titre, les chail,nes
francl8aises se sont emparel+es de cette melesaventure pour rappeler quaE™elles financl Saient la creleation
aors que les elediteurs de services sur Internet, qui diffusent delesormais sur les telelelsviseurs connecteles,
naE™elstaient soumis al€ aucune obligation. Seuls les services de videl«o al€ la demande (Val€D) gelsnelerant
plus d4€™un million d&€™euros de chiffre d&€™affaires par an sont, depuis le 1€ janvier 2011, soumis al€
|&€™ obligation de contribution al€ la production audiovisuelle et cinelsmatographique al€ hauteur de 15 %

de leur chiffre d&€™affaires, soit 12 % pour des A“uvres en langue franci8aise. Mais ces obligations ne
concernent que les seuls services de Val€D el«diteles en France, donc ceux des chail,nes franci8aises en
prioritels, et non ceux des acteurs mondiaux da€™ I nternet.

Pour se delefendre, les chail, nes franci§aises ont donc optels pour une approche restreinte des possibilitelss
offertes par les tel+leleviseurs connectel s en refusant la concurrence frontale avec les el«diteurs de services. ||
sa€™agit pour elles de ne pas el,tre pelenalisel+es par 1&€™asymel«trie qué€™elles delsnoncent entre le
traitement releglementaire qui leur est appliquel« et celui, beaucoup plus souple et peu contraignant, appllquel
aux acteurs da€™ Internet. Leur point de vue est partagels non seulement par les telslelevisions europel sennes,
mais aussi par les constructeurs de telelelsviseurs qui ne veulent pas se priver da&€™une nelecessaire
collaboration avec les elditeurs locaux de contenus, avec lesquels ils ont del+jal€ conclu des accords (voir le
nA°14-15 de La revue europel«enne des mel «diagprintemps-elstele 2010). Les chail, nes francl §aises ont ainsi
annoncele avoir signele, le 23 novembre 2010, une charte sur |&€™affichage des contenus et services
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associelss al€ leurs programmes depuis des terminaux connecteles. Cette charte relsunit TF1, France
Telelelevisions, M6, Canal+, ainsi que les chail,nes dela TNT. Elle stipule que les el «diteurs doivent conserver
le control,le du signal et delscider des services et contenus qui SA€™affichent autour de leurs programmes.
Elle demande notamment aux constructeurs de telelelsviseurs connecteles de respecter cette obligation. Un
prelscel edent existait avant la signature de la charte : en octobre 2010, Samsung, qui dispose d&€™un accord
avec TF1, avait acceptele de retirer de ses telelelviseurs commercialisel*s en Europe |&€™application Y ahoo!
Connected TV qui permettait da€™afficher des widgets en surimpression des programmes diffuselss par
TF1. Pour TF1, ces widgets portaient atteinte a |&€™intelegritel» de son signal et constituaient une forme de
parasitisme, Yahoo! exploitant [&€™audience de TF1 pour attirer vers lui des internautes.

L es chail, nes francl §aises s%€™accordent elegalement avec les fournisseurs d&€™accel €s al€ Internet pour
leur releserver 1&E™accel€s al€ leurs services de telelelsvision de rattrapage directement depuis les
telsleleviseurs raccordel s aux box des opelerateurs, plutol,t que de laisser ces services en accel€s libre depuis
le Web sur les teleleleviseurs connectelss. Pour les chail,nes, qui financent leur service de telslelevision de
rattrapage avec la publicitele, les accords avec les fournisseurs da€™accel€s al€ Internet leur apportent une
source supplelsmentaire de revenus, sous forme de redevance, estimel+e al€ quelques millions d&€™euros par
an. Ainsi, latelslelevision de rattrapage est disponible depuis les Freebox pour les chail, nes de M6, de France
Telelelevisions et bientol,t de TF1. Seloha Tribune, SFR n&€™a pas intelsgrels de navigateur web dans sa
nouvelle Neuf Box Evolution afin de se melenager la possibilitels d&€™un accord sur la telelelsvision de
rattrapage avec France Telslelevisions. Les services de telelelsvision de rattrapage de TF1 et de M6 seraient
da€™ailleurs bloquelss sur le navigateur de la Freebox Revolution, |1&€™objectif eletant d&€™abord de ne
pas creleer de preleceledent pouvant laisser la voie libre al€ Google TV pour organiser la distribution des
elemissions des chail, nes directement depuis son service.

En Europe, 1&€™union sacrelse est el«galement de mise. Les chail, nes franci8aises de France Telslelevisions,
TF1 et M6 se sont associel *es aux chail, nes allemandes AED, ZDF, RTL Pro7Sat.1 pour delsfendre la norme
HbbTV (Hybrid Broadcast Broadband TV, voir le nA°16 de La revue europel«enne des mel «digsautomne
2010), qui permet de rendre accessibles en mode broadcast (TNT, telelelsvision numelsrique par satellite) en
plus du seul mode connectele, les services des chail, nes deleveloppeles pour les telelelsviseurs connecteles. Les
chail, nes franci Saises et allemandes sont soutenues dans leur delemarche par les constructeurs (LG, Loewe,
Philips, Samsung, Sony, Toshiba) qui y voient un moyen efficace de del -velopper Ia€TM|nteropeI-rab|I|teI
donc une offre ouverte et el-largle de services dans 1&€™univers de |a tel«lel svision connectel se, sans avoir al€
delependre d&€™accords spelscifiques avec les chail,nes. Pour ces derniel€res, ce nouveau standard,
approuvels en juillet 2010 par 14€™ETS| (European Telecommunications Standards Institute), permet
notamment de protel eger 14€™intel «gritels de leur signal.

L&E™union des chail, nes se traduit elegalement par des accords portant sur la creleation de plates-formes
communes pour la Val€D afin de bloquer les vellel«iteles d&€™acteurs comme Apple, Y ouTube, Amazon et,
demain, Hulu ou Netflix (voir infra). A vrai dire, le marchele europelsen de la Val€D est del+ja€ lacible des
grands acteurs amelericains : le 21 janvier 2011, Amazon a annoncels un accord avec Lovefilm, socielstele
britannique spelecialiselse dans la location de DVD et la Val€D, sur le mel,me modei€le que Netflix.
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Amazon, qui delstenait jusquaE™alors 42 % du capital de Lovefilm, va racheter al€ terme la totaitele du
capital afin d&€™intelegrer Lovefilm dans son pelerimel€tre, avec une stratelegie de conquel,te du marchele
europeleen, Lovefilm elstant prelesent au Royaume-Uni, mais elsgalement en Allemagne, en Suel€de, en
Norvel€ge et au Danemark, avec un total de 1,6 million de clients. Amazon devra toutefois compter avec les
barriel€res al€ |14€™entrelee que sont en train da€™eleriger les chail,nes europelsennes sur le marchele des
telslelevisions connectel+es et de la Val€D. Ainsi, en Allemagne, les groupes RTL et Pro7Sat.1 ont annoncels,
le 6 aoul,t 2010, la creleation da€™une plate-forme commune de telslelevision de rattrapage incluant les
programmes des chail,nes des deux groupes, accessibles depuis I1&€™Allemagne et 1&€™Autriche. Cette
plate-forme est par ailleurs ouverte aux autres chail,nes allemandes pour creleer 18€™elequivalent d&€™un
Hulu en langue allemande. Au Royaume-Uni, laBBC, ITV et Channel 4, alielses aux opelerateurs BT, Talk
Talk et al€ la socieletel» Argiva, ont de leur col,tele crelsels une socieletele commune, Y ouView, pour deleployer
une plate-forme de telelelevision de rattrapage regroupant 14€™ensemble de leurs programmes. Cette plate-
forme sera accessible sur un elecran d&€™ordinateur, comme 14€™est Hulu, mais elsgalement sur un telelels-
viseur moyennant |&€™achat d4€™un delecodeur dont le prix est estimele al€ environ 200 euros. Si cette
initiative suscite |&€™opposition de BSkyB et de Virgin Media, qui y voient une concurrence nouvelle pour
leurs chail, nes payantes, €lle concrelstise en revanche le projet A« Canvas A» da&€™une offre unifielee de
videleo en ligne pour le Royaume-Uni. Parce que YouView repose sur une plate-forme technologique
ouverte et apparail,t sur un marchele encore inexistant, I£™Ofcom a delscidele, le 19 octobre 2010, de ne pas
lancer d&€™enquel, te pour atteinte al€ la concurrence, malgrele la plainte de Virgin contre le consortium
ains crelsels. En France, en 1&€™absence de consensus entre les chail,nes, les offres de telelelsvision de
rattrapage sur les telleleviseurs connectelss se font encore selon les accords passelss entre les chail, nes et les
constructeurs. Aingi, latel«lelsvision de rattrapage de TF1 est accessible depuis |es tel«lel eviseurs connectel «s de
la marque Samsung.
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