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Encore enfants et JA©jA  internautes, mobinautes et tablonautes
Description

L a 13% vague du baromel€tre Oranged€ Terrafemina sur les pratiques des Franci8ais sur Internet
sa€™attache al€ delscrire celles des jeunes enfants. Sur un elechantillon de 501 parents da€™enfants de
moins de 12 ans, 99 % des foyers interrogel »s sont el squipel *s d&€™un ordinateur connectel al€ Internet, 65 %
un smartphone, 35 % une tel«lelsvision connectel *e, 30 % une tablette numelsrique et 5 % une liseuse (sondage
relealisel en ligne par IA&€™institut CSA, selon la melsthode des quotas, entre le 10 et le 12 septembre 2012).

Parmi |8€™ensemble des elsquipements disponibles au sein de leur foyer, les jeunes enfants sont plus
nombreux al€ jouer avec une tablette quAE™avec un ordinateur ou un smartphone. Lelegel€re, mallelsable,
dotelee d4E€™un grand elscran, la tablette tactile est d4€™un usage intuitif, particuliel€rement ludique. Selon
les deleclarations de leurs parents, 71 % des enfants de moins de 12 ans utilisent delsjal€ une tablette A«
frelequemment, et ils SAE™en servent presque aussi bien que des adultesA» ou A« de temps en temps, et ils
savent assez bien sA€™en servir A», 67 % une liseuse, 55 % un ordinateur, 51 % un telelelsviseur connectel «
a€ Internet et 43 % un smartphone. Prel€s d4€™un tiers des enfants (30 %) se servent frelequemment
da€™une tablette (12 % A« jamais, ils ne savent pas sA€™en servir A»), un quart da€™un telelelsviseur
connectels (33 % A«jamais,... A»), 24 % da€E™un ordinateur (23 % A« jamais,... A»), 23 % da€™une
liseuse (23 % A« jamais,... A») et 16 % da€™un smartphone (31 % A« jamais,... A»). Environ un quart
des parents (27 %) delsclarent avoir achetele al€ plusieurs reprises des applications pour leurs enfants de
moins de 12 ans, 61 % ne |14€™ont jamais fait. La grande majoritels des parents ont achetel+ des applications
pour jouer (84 % d&E™entre eux) mais auss pour apprendre al€ lire ou al€ elscrire et SBE™instruire (46 %).

Les Franciliens et les cadres (respectivement 42 % et 51 % au lieu de 27 % en moyenne) sont les plus
nombreux al€ avoir del+jal€ achetels, al€ plusieurs reprises, des applications pour leurs jeunes enfants. Les
applications eleducatives sont particuliel€rement apprelecielees par les cadres (66 %), qui sont aussi plus
souvent elequipeles, les parents da€™enfants en maternelle (53 %) ou deletenteurs d&€™un diplol, me
supel srieur au bac (52 %).

Pour 56 % des parents interrogel »s, 148€™usage des outils numeleriques par les jeunes enfants est Aglutol, t
une bonne chose A», voire A« une trel€s bonne chose A» pour 20 % da€™entre eux, tandis que 19 %
pensent le contraire. De mel,me, un parent sur deux (59 % daE™ouvriers et 57 % daE€™hommes)
considel€re quaAE™il sAE™agit pour plus tard A« da€™un atout, car cela leur donne accel€s al€ des
informations et savoirs que nd€™avaient pas les autres gelenelerationé\», tandis que seulement 12 % y
voient au contraire A« un delssavantage, car cela habitue al€ avoir accel€s al€ tout facilement sans efforts
A». En revanche, pour 35 % des parents (45 % de diplol, meles de |4€™enseignement supelerieur, 43 % de
CSP+ et 41 % de femmes), ce nd3E™est A« ni un atout, ni un delssavantage, ce NAE™est qua€™une facl §on
pour eux de sA€™adapter al€ leur elspoque
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A». Dans leur ensemble, les parents interrogelss sont partagel »sur la question de I13€™usage des nouvelles
technologies numel sriques al€ 1&€™ el «cole. Un peu plus de lamoitiels d&€™entre eux trouve Ateut al € fait
souhaitable A» (19 %) et A« plutol,t souhaitable A» (34 %) de delevelopper [3€™ apprentissage sur tablette
numel erique, en remplacement des manuels scolaires, mais plus de 40 % y sont opposeles.

L &E™agence conseil en communication, treize articles weblab, a recensele pour 186™Observatoire Orange-
Terrafemina, la diversitele des applications destinel «es aux parents et aux enfants. Sur tablette ou smartphone,
les parents disposent de multiples outils les aidant au quotidien, al€ surveiller al€ distance, gral,ce a€ une
camelsra, le sommeil de |1&€™enfant, al€ recevoir des alertes, al€ lancer une berceuse ou allumer une
veilleuse, al€ 14€™elscouter et al€ comprendre ses pleurs, et al€ tenir son carnet de santele. Ces applications
permettent aussi aux parents de suivre leurs enfants sur le trajet de |&€™elscole gral, ce au GPS et mel, me de
gelerer emploi du temps et delspenses en cas de garde partagel«e. Le marchele est vaste, |a creleation de besoins
sans limites. Pour les enfants, les logiciels d&€™apprentissage offrent des copies numeleriques de
|&€™ensemble des jeux traditionnels, alant de 1&€™avatar numelerique de leur peluche, aux cubes, aux
puzzles, aux histoires racontelees avec la voix de leurs parents, aux jeux eleducatifs pour apprendre al€
dessiner, lire, compter, jouer du piano, s%€™initier al€ une langue elstrangel€re, delecouvrir en jouant les
chefs-da4€™A“uvre du musel+e du Louvre, sans oublier les cahiers de vacances d&€™un nouvel al,ge. La
tablette peut aussi servir de plateau de jeux interactifs ou encore permettre dejouer en relealitels augmentelee
(voir REM nA°10-11, p.39). Pourtant, les enfants ne seraient pas forcelsment attireles par ces objets high-tech,
si leurs parents ne leur donnaient pas 14€™exemple. A« L&E™enfant a envie de jouer aux mel, mes jeux que
les adultes. 1l calque leurs gestes et attitudes A» explique Serge Tisseron. Pour ce psychiatre et
psychanalyste qui deleconseille la tel«lelsvision avant |1&€™al, ge de trois ans (VAREM nA°18-19, p.30), A«

la tablette doit rester un jouet A», et son usage doit €l,tre accompagnels par les parents. || rappelle que
|aE™efficacitels des logiciels eleducatifs pour enfants nd€™a encore jamais eletels eletudiele. Au sujet du
remplacement des livres scolaires par une tablette, Serge Tisseron relepond que seul le livre apprend al€
|&E™enfant la construction narrative et qua€E™il demeure un objet permettant da€™acquelerir les repel€res
temporels dont |4€™enfant a besoin pour assimiler les choses. Au cours de |&€™annel «e scolaire 2011-2012,
les ensei gnants de 14€™elecole primaire ont pu neleanmoins tester la solution Bic Education, associant une
ardoise numelsrique, munie d&€™un stylet, un serveur, un ordinateur portable et un logiciel pel-dagoglque
Concl8u par le fabricant du stylo al€ bille, en partenariat avec Intel, |12€™ensemble sera commercialisele
delsbut 2013.

La navigation sur elscran tactile est un jeu da€™enfant : del€s 14€™al,ge de trois ans, ils en font la

delemonstration. Pour Noel”l 2012, arriveront des tablettes tactiles concl§ues spelecialement pour eux. Aux
Etats-Unis, les applications iPhone ou iPad proposelees par les chail,nes de telslelevision diffusant des
programmes pour enfants sont del+jal€ parmi celles qui rencontrent le plus de succel €s.
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