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L e tel el ephone portable, outil au service des sciences sociales ?
Description

Utilisant des donnelses personnelles lielses al€ 14€™usage d&E™un telelelephone portable (appets/eets,
types de connexion utiliselss...) de 200 individus qui ont bien voulu se prel, ter al€ |14€™expel srience pendant
plusieurs mois, un algorithme a elstele conci8u et relealisels, qui permet de prelevoir les delsplacements de
chacun. Sans avoir recours aux informations delelivrelees par un GPS mais en disposant, en revanche, de
suffisamment de donnelses anonymes sur les parcours quotidiens des utilisateurs de tel«lelsphone portable, le
logiciel mis au point a apportels des relesultats statistiques fiables. Mel,me si une personne frelsquente en
moyenne 80 lieux diffelerents avec une certaine relegularitele, 128€™algorithme intel€gre les changements
da€™habitudes lieles, par exemple, a€ un delemelenagement. Dans 60 % des cas, la prelediction de la
prochaine destination de chacun des delstenteurs de telslelsphone portable est avelsrelse, alant mel,me pour
certains da€™entre eux jusquaE™al€ 93 % de taux de relsussite.

Telle est la trouvaille de jeunes chercheurs participant au Mobile Data Challenge, concours organisele, fin
juin 2012 par Nokia, en partenariat avec 1&€™Idiap, institut de recherche sur la comprelshension des
phelsnomel€nes sociaux de 146™Ecole polytechnique fel+delrale de Lausanne (EPFL). Gral, ce al€ ce nouvel
agorithme, les donnel+es fournies par 12€™usage da€™un tel«lelsphone portable pourraient el,tre utiliselees
dans le cadre da€™enquel, tes sociologiques. Le tel«lelsphone portable serait un instrument plus fiable que les
questionnaires traditionnels, soumis aux alel«as de la melsmoire des personnes interrogel ses. CA&€™est en tout
cas |&€™idel«e des jeunes chercheurs suisses, Mohamed Kafsi, Vincent Etter et Ehsan Kazemi, gagnants du
concours Nokia.

Pour 1&€™ancien numelero 1 mondia de la telslelephonie mobile, il s&€™agissait de faire plancher les
chercheurs de |A€™EPFL sur les innovations possibles en matiel €re de personnalisation des services. Ainsi,
selon les vainqueurs du del«fi technologique lancele par Nokia, |&8€™analyse des comportements des
utilisateurs de tel«lelsphone portable pourrait permettre, par exemple, de leur suggelrer des deleplacements en
fonction de leurs goul, ts. Les professionnels du marketing seront certainement les plus inteleresselss par cette
nouvelle possibilitels. Delejal€ testele en tant que mouchard de nos elsmotions (VRREM nA°17, p.14), le
tel sl el sphone portable devient de plus en plus A« intelligent A».

Sources::

e A« Quand le tel«lel sphone mobile prel«dira nos comportements A», Frank Niedercorbes Echos, 26
juin 2012. —idiap.ch/
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