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Consommation des mA©nages, les tAOIA©coms " emportent sur les livres et la
presse

Description

Depuis un demi-siA cle, les dA©penses des mA©nages en produits de |4€™A©conomie de |&4€™information
* sont [IA©es A |a floraison incessante da€™ innovations technol ogiques, accompagnA©e da€™ une forte
baisse des prix, selon une A©tude de [&E™ I nsee.

TA®©IA©vision, ordinateur, abonnement A des services audiovisuels, tA©IA©phone portable et internet
sont entrA©s, au fil des derniAres dA©cennies, dans les habitudes de consommation des FranA8ais. Entre
1960 et 2012, la part de leur budget consacrA©e A 13€™A©conomie de [A€™information* est passA©e de
3.8% A 6 %, selon 14€™Insee. La consommation des mA©nages en biens et services da€™information et
de communication est A son plus haut niveau entre 2002 et 2007, pA©riode marquA©e par |e lancement de
la tA©IA©vision numACrique terrestre (TNT), atteignant alors 7 % du budget des mA®©nages. En
revanche, elle est en recul depuis 2008. L&E™Insee constate quaE™entre 2008 et 2012, [&€™augmentation
en volume des dA©penses des mMA©nages en produits de 12E™A©conomie de 1&€™information (+3,6 %
par an en moyenne contre 0,4 % pour la consommation totale) ne suffit pas A compenser la baisse du
niveau des prix (-4,3 % par an en moyenne contre +1,5 % pour 1&€™inflation).

A raison de 2 370 euros annuels en moyenne par mA©nage, les dA©penses des FranA8ais en produits de
|la&E™A©conomie de 1&€™information reprA©sentent 67 milliards d&€™euros en 2012. Les services
(abonnements, redevances...) reprA©sentent 70 % de cette somme contre 30 % pour les biens
daE™A©quipement, pourcentages stables en valeur depuis 1960. En 2012, la moitiA© de ces dA©penses
sont prA©engagA©es, caE™est-A -dire quaE™elles font 12€™objet d&E™un prA©IA vement sur le budget
des mA©nages, comme |4€™abonnement ou la redevance.

Concernant les biens da&€™A©quipement, 37 % des dA©penses des mA©nages sont attribuA©s aux
produits A©lectroniques grand public et 34 % aux ordinateurs en 2012. Le prix de ces biens a chutA© de
4.4 % en moyenne annuelle durant les cinquante derniA res annA©es. Plus particuliA rement, celui des
ordinateurs, des tA©IA©phones portables, des tAGIAG©viseurs et des jeux VidA©o a baissA© de 12 % en
moyenne entre 1997 et 2012. En 2010, 90 % des biens de IZ€™A©conomie de |&€™information achetA©s
par les mA©nages sont importA©s, pourcentage deux fois plus A@levA© que pour 14€™ensemble des
biens. La chute des prix et la mise sur le marchA© de nouveaux produits ont contribuA© A une
augmentation en volume des dA©penses de biens de 13,3 % par an en moyenne pendant cinquante ans.
AprA’s une progression des dA©penses en tA©IA©viseurs (notamment +12,7 % par an entre 1960 et 1982
et +19,2 % par an entre 1997 et 2012), |1&€™augmentation des dA©penses en volume est soutenue par

Page 1



larem

La revue europA©enne des mA©dias et du numA©rique

|&E™achat &€ et le renouvellement rA©gulier &€ des ordinateurs et des tA©IA©phones portables,
re§pectivement +33 % et +41,8 % par an entre 1983 et 1996. Da&™ailleurs, Ialsomme dA@pepsAS@e par les
MA®©nages pour ces deux catA©gories da€™appareils dA©passe celle dA©volue aux tACIAOviseurs
depuis 1995.

Quant aux dA©penses des mA©nages pour les services, elles ont augmentA© en volume de 4,8 % en
moyenne annuelle en cinquante ans. En 2012, 59 % daE™entre elles sont consacrA©s aux
tA©IA©communications. A 1&€™inverse des biens, les services da€™information et de communication
connaissent une hausse des prix de 3,5 %, en moyenne annuelle, entre 1960 et 2012, restant toutefois
infACrieure A 1&€™inflation (+4,5 %). En 2012, 2,9 % du budget des mA®©nages, consacrA©s aux
produits de I12€™A©conomie de |&€™information, sont des dA©penses prA©engagA©es (32 milliards
da€™euros), contre 1,9 % en 1995, soit avant |14€™ouverture du marchA© des tA©IA©communications A
la concurrence datant de 1998. Ces dA©penses prA©engagA©es sont A 80 % destinA©es aux services de
tA©IA©communications (abonnements A la tA©IA©phonie mobile, internet et offre triple play). Entre
1995 et 2012, 14€™Insee constate une augmentation annuelle de 5,7 % en valeur de ces dA©penses
prA©engagA©es, avec toutefois un ralentissement notable depuis 2009 dA» A la baisse des prix
pratiquA©e par les opA©rateurs de tAG©IA©communications.

Depuis 2008, les dA©penses des mA©nages en biens et services dd€™information ralentissent. La crise
A©conomique ne suffit pas, selon 12€™Insee, A expliquer cette inflexion qui est A©galement due A
|&E™augmentation modA©rA©e du volume des achats, ne compensant pas la baisse des prix, en raison
da€™un taux daE™A©quipement JAOJA A©levA©. Les dA©penses des mA©nages en services sont
stables depuis 2008, avec seulement 0,9 % de croissance annuelle en volume. L&€™Insee fait remarquer
nA©anmoins un net recul pour 1A€™A©dition.

Selon la nomenclature de [3€™ | nsee, IA&E™A©dition est dA©finie par A« lamise A disposition de contenus
sous la forme de produits da€™information A» tels que les livres, la presse et les logiciels, tous types de
supports confondus (imprimA©, A®©lectronique, audio, CD-ROM, internet, etc.). En valeur comme en
volume, 14€™A®©volution des dA©penses des mA©nages en A©dition (au sens de 148€™Insee) contraste
avec celle des dA©penses en tAOIA©communications. Entre 1960 et 2012, la valeur des dA©penses des
mA©nages en A©dition augmente plus vite que |1&€™inflation, +5,6 % en moyenne annuelle contre +4,5 %.
Cette tendance est due au prix de la presse qui reprA©sente prA”s de 60 % des dA©penses en A©dition et
progresse plus vite que celui du livre, respectivement +6,1 % et +4,9 % en moyenne annuelle, ce dernier
devenant infA©rieur A |&4€™inflation depuis 2000.

Le volume des dA©penses des mA©nages en A©dition (au sens de 1&8€™Insee) progresse seulement de 1,2
% en moyenne annuelle entre 1960 et 2012, grAdce aux livres (30 % des dA©penses en A©dition), tandis
que celui des dA©penses en presse imprimA©e ou numA®©rique reste stable. Cependant, en 2012, ce
volume des dA©penses en A©dition retrouve son niveau de 1990, avec un recul de 1,5 % en moyenne
annuelle depuis dix ans, et notamment de -3,0 % pour la presse. Les dA©penses des mA©nages pour les
livres ont augmentA© nettement jusquaéE™en 1990, pour flIA©chir jusquaE™en 1997 et repartir ensuite
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faiblement A la hausse les annA©es suivantes. Elles sont en baisse depuis 2008. Quant A la presse,
|&E™Insee note une baisse des dA©penses des mA©nages A partir de 1997, consA©quence de
|lA€™arrivA©e des journaux gratuits et de 1&€™internet. Entre 2008 et 2012, les dA©penses en presse
enregistrent une baisse en volume de 4,9 % en moyenne annuelle.

Dans la derniA re enquA&e annuelle sur la diffusion, en France, des technologies de |4€™information et de
la communication publiA©e par le CrA©doc (Centre de recherche pour 15€™A®©tude et |4€™observation
des conditions de vie) en dA©cembre 2013, on peut lire cependant : A« Alors que deux personnes sur trois
dA©clarent sBE™imposer rAO©guliArement des restrictions sur plusieurs postes de leur budget et que le
pouvoir da€™achat par mA©nage a diminuA© de 2,6 % depuis la crise (entre 2007 et 2012), il est
frappant de constater que les consommateurs parviennent A dA©gager des marges de manA* uvre pour
financer leur acquisition da€™A©quipements AOlectroniques et les abonnements tA©IA©phoniques et
internet affA©rents A».

* Selon la nomenclature de 14€™Insee, 14€™A©conomie de 14€™information regroupe des biens tels que
les matA©riels informatiques, les A©quipements de communication, les produits A®©lectroniques grand
public, les matA©riels de mesure, les A©quipements mA©dicaux et les matA©riels optiques), ainsi que des
services comprenant les activitA©s daE™AO©dition (livre, presse, logiciel), da€™audiovisuel, de
tA©IA©communications et d&€™informatique.
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