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Amazon se met da€™accord avec Hachette mais sé€™attire les foudres avec Kindle
Unlimited

Description

En trouvant un accord avec Hachette sur la distribution des livres numA®©riques, Amazon rAgle un conflit
qui lui a valu une presse trA’s hostile. Mais le lancement de Kindle Unlimited engendre de nouveau une
fronde des auteurs et des A©diteurs.

Hachette Book Group et Amazon ont fini par sS€™entendre, aprA”s six mois da&€™un conflit commercial

violent rendu public (voir La REM nA°32, p.6). A 1&€™occasion de la renA©gociation de leur accord

pluriannuel de commercialisation des livres aux Etats-Unis, Amazon a souhaitA© une baisse des prix des
livres numA©r|ques afin de dA©velopper le marchA®©, quand Hachette Book Group SaE™y est opposA©

la crainte des A©diteurs AG©tant que la baisse des prix sur le marchA© numA©r|que soit une premlA re
A®tape dans la dA©valorisation de leurs produits. Amazon a, pour forcer lamain A Hachette, rallongA©
les dA®©lais de livraison des livres A©ditA©s par Hachette, supprimA© les prA©commandes et toutes les
promotions., Hachette, de son cA'tA©, a fait savoir au monde entier quelles AGtaient les pratiques
dé€E™Amazon, ce qui a suscitA© une mobilisation sans prA©cA©dent de la ligue des auteurs
amAG®ricains, Authors United. Findement, le 13 novembre 2014, les deux parties ont annoncA©
avoir signA© un accord sur la commerciaisation des livres aux Etats-Unis, chacun faisant des concessions.
Amazon laisse A Hachette le soin de fixer le prix de vente au dA©tail des e-books. Mais Amazon incite

Hachette A baisser ce prix en offrant des conditions avantageuses, notamment une promotion renforcA©e
en cas de baisse des prix.
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Toutefois, les conflits entre Amazon et les A©diteurs ne sont pas prA”s de SS€™A®©teindre, la stratA©gie
proconsommateurs d&€™ Amazon remettant systA©matiquement en question les structures du marchA© du
livre, construit historiquement autour de 12€™ offre, en fonction des besoins des A©diteurs. Amazon a ains

lancA© son offre da&€™emprunt illimitA© de livres, baptisA©e Kindle Unlimited, d&€™abord aux Etats-
Unis en juillet 2014, puis en Allemagne, au Royaume-Uni, en Italie, en Espagne et, enfin en France, le
lancement du service dans 14€™Hexagone ayant AOtA© annoncA© le 11 dA©cembre 2014. Or,

cette offre fait voler en A©clats [3™idA©e mAame de prix du livre puisqudE™elle intAgre le livre dans
un catalogue consultable A volontA©, A 1&€™instar du streaming musical pour Deezer et Spotify, ou de la
SVOD pour Netflix. Autant dire que les A©diteurs voient d&€™un trA"s mauvais A“il cette nouvelle
tentative d&€™Amazon, qui consiste dd€™abord A rA©pondre A un besoin jugA© latent chez les
lecteurs, plus QUAE™A prA©server et dA©velopper le marchA© du livre numA®©rique. En effet, celui-ci se
porte mieux avec des livres vendus A plus de 10 euros piA“ce quaE™avec des abonnements A 9,99 euros
par mois pour le Kindle Unlimited.

CaE€™est ce qui explique quaE™aucun grand A©diteur franA8ais nd€™ait SignA© avec Amazon, le
mA2me constat valant pour les Etats-Unis 0A! 1&€™offre est essentiellement constituA©e de titres
autoA©ditA©s sur la plate-forme Kindle Direct Publishing d4€™Amazon. En France, |&€™offre du Kindle
Unlimited est constituA©e certes de 700 000 titres, mais seulement 20 000 titres sont en franA8ais, pour
|&€™essentiel des fonds de catalogue. D&E™ailleurs, les A©diteurs, mais auss les auteurs, se sont
A©levA©s en France contre ce nouveau service, les A©diteurs craignant une remise en cause du prix
unique du livre, les auteurs une baisse importante de leur rA©munA®©ration, comme ca€™est le cas par
exemple sur le streaming musical. Aux Etats-Unis, les auteurs autoA©ditA©s sur Amazon ont ainsi fait part
d&€™une baisse de leur rA©munA©ration six mois aprA’s le lancement de Kindle Unlimited, les ventes
chutant brusquement et les consultations rapportant moins, sauf A multiplier les micropublications
(I3€™auteur est rAOmMUNA©rA© au nombre de livres lus et non au nombre de pages lues).

En France, les A©diteurs ont AOtA© entendus, et Fleur Pellerin, ministre de la culture et de la
communication, a missionnA© Laurence Engel, mA®©diatrice du livre, pour A« rendre son avis sur
|&€™articulation des offres par abonnement avec le cadre fixA© par la loi A», 1&€™offre Kindle Unlimited
pouvant Adre jugA©e illA©gale dA"s lors que ce n&€™est plus IA&E™A©diteur qui fixe le prix du livre,
mais le distributeur, lequel fixe un prix pour [&€™abonnement. Enfin un nouveau contrat unique entre
auteur et A©diteur a AOtA© signA© en dA©cembre 2014 pour AOviter qUAE™Amazon n&E™attire en
France les plumes de ceux qui souhaiteraient se faire autoA©diter en ligne. En effet, Amazon a fortement
dA©veloppA© |2€™autoA©dition aux Etats-Unis, quaE™il utilise comme une alternative pour constituer
face aux A©diteurs une offre de livres en ligne commercialement beaucoup plus attrayante. En France, ce
sera plus difficile car le nouveau contrat unique prA©voit que 12€™A®diteur dispose des droits sur la
version papier et numA©rique de 1&E™A“uvre. Tant que le livre papier reste beaucoup plus
rA©munACrateur que sa version numA©rique, 1A€™AG©diteur a donc |&€™avantage et conserve par
dA©faut le contrA’le du marchA© des livres numA®©riques. Le nouveau contrat adapte A©galement les
modalitA©s de rA©munA©ration des auteurs aux nouvelles formes de distribution en ligne du livre.
En cas de distribution gratuite avec financement publicitaire, 12€™auteur perA8oit un pourcentage des
recettes publicitaires. En cas de distribution dans un catal ogue accessible sur abonnement, A 12€™instar du
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Kindle Unlimited, I4€™auteur sera rAOmunA©rA© en fonction du nombre de consultations de ses
ouvrages et du prix des forfaits acquittA©s par les clients. Mais, en 1&€™occurrence, le vrai problA"me
reste de savoir quels livres peuvent figurer dans ces catalogues sans trop fragiliser le modA“le
A©conomique de 14€™A©dition, ce qui passe probablement par un dA©calque, pour le livre, de ce
quaE™est la chronologie des mA©dias au cinA©ma. Cela permettrait de rendre les fonds de catalogue
disponibles A des coAxts raisonnables, ce qui leur donnerait un intA©rA& commerciad nouveau et
rA©pondrait A 14€™un des grands handicaps du livre papier, A savoir lararA©faction de [38€™accA"'s au
patrimoine littA©raire encore sous droit dA”s quaE™est A©coulA©e la pA©riode de commerciaisation
faisant suite A |a sortie de [38€™ouvrage.

Sources::

o A« Prix des e-books : Hachette et Amazon parviennent A un accordA A», Le Figaro, 14 novembre
2014.

o A« Hachette Livre et Amazon enterrent la hache de guerre A», G.P., Les Echos, 14 novembre 2014.

o A« Les A©diteurs modernisant leur contrat pour contrer Amazon A», ChloA© Waoitier, Le Figaro,
10 dA©cembre 2014.

o A« Amazon lance son offre de lecture illimitA©e sans les grands A©diteurs franA8ais A», Sandrine
Cassini, Les Echos, 12 dA©cembre 2014.

o A« Amazon lance son A«A Netflix du livreA«A en France A», ChloA© Woitier, Le Figaro,
12 dA©cembre 2014.

e A« LevA®©e de boucliers contre le Kindel Unlimited d4€™Amazon A», Alexandre DeboutA®©, Le
Figaro, 24 dA©cembre 2014.

o A« L&E™Etat veut vAOrifier lalA©galitA© de |1&€™offre A«A illimitA©eA«A daE™Amazon A»,
GrA©goire Poussielgue, Les Echos, 24 dA©cembre 2014.

o A«Kindle Unlimited : les auteurs dA©chantent A», ChloA© Woitier, Le Figaro, 6 janvier 2015.

Categorie

1. Lesacteurs globaux
2. Un trimestre en Europe

date crA©A©e
6 mai 2015
Auteur
alexandrejoux

Page 3



