
Fairphone, Ã  la recherche dâ€™un modÃ¨le low-tech

Description

Â« TÃ©lÃ©phone le plus Ã©quitable possible dans les conditions du marchÃ© actuel Â», Fairphone est le 
rÃ©sultat dâ€™une aventure citoyenne hors du commun.

Fabriquer un tÃ©lÃ©phone dans des conditions rÃ©pondant entiÃ¨rement aux rÃ¨gles dâ€™un commerce
juste â€“ sans utiliser des matiÃ¨res premiÃ¨res provenant de zones gÃ©ographiques en guerre, sans faire 
travailler les ouvriers dans des conditions inacceptables et sans nuire Ã  lâ€™environnement â€“ est 
tout simplement une mission impossible. IngÃ©nieur et designer avant de devenir fondateur et PDG de la 
start-up nÃ©erlandaise Fairphone, Bas van Abel, qui a tentÃ© lâ€™expÃ©rience en toute bonne foi, 
confesse Â :Â Â« Â Nous essayons de faire au mieux. Mais nous espÃ©rons que le reste de lâ€™industrie 
tirera des enseignements de notre initiative et que les consommateurs seront sensibles Ã  notre dÃ©marche. 
Â»

Bas van Abel est parti en Afrique en 2011 pour participer Ã  la rÃ©alisation dâ€™une campagne 
dâ€™information, selon le projet dâ€™une fondation nÃ©erlandaise, Waag Society, et dâ€™une ONG, 
Action Aid, visant Ã  sensibiliser lâ€™opinion sur les conditions dâ€™extraction des minerais
utilisÃ©s dans les smartphones. Le tungstÃ¨ne, lâ€™Ã©tain, lâ€™or et le tantale constituent les 
ressources miniÃ¨res de la RÃ©publique dÃ©mocratique du Congo, mais leur exploitation enrichit des 
groupes paramilitaires sans scrupules vis-Ã -vis des populations locales. Â« Il fallait dâ€™abord 
comprendre ce qui se dÃ©roulait lÃ -bas, et nous avons eu du mal Ã  identifier qui Ã©taient les mÃ©chants 
: les milices rebelles, lâ€™armÃ©e rÃ©guliÃ¨re, la communautÃ© internationale qui ferme les yeux ou les 
grandes entreprises qui profitent de la situationÂ ?Â Â» raconte Bas van Abel. Selon lui, la bonne 
dÃ©marche passait moins par la dÃ©nonciation des coupables que par la volontÃ© de dÃ©montrer 
quâ€™il Ã©tait possible de faire autrement. Il va alors trouver les moyens de fabriquer un smartphone de la 
maniÃ¨re la plus Ã©quitable possible. Les diffÃ©rentes Ã©tapes de sa quÃªte (visites dâ€™usines, 
analyse du prix de revient, conditions de fabrication, etc.), il les raconte sur un blog afin de sensibiliser les 
consommateurs.

Pour certains minerais, notamment lâ€™Ã©tain et le tantale, Bas van Abel et son Ã©quipe parviennent Ã  
se fournir auprÃ¨s dâ€™une organisation regroupant des ONG, des reprÃ©sentants de gouvernements et 
des personnalitÃ©s, Conflict Free Tin Initiative, assurant des filiÃ¨res dâ€™extraction des matiÃ¨res 
premiÃ¨res non criminelles et plus respectueuses des mineurs. Quant Ã  la fabrication, le dÃ©fi Ã©tait de 
trouver une usine chinoise qui nâ€™exploite pas ses ouvriers et qui ne fasse pas appel Ã  des enfants.
Cette usine existe Ã  Chongquing, au centre de la Chine. Elle sâ€™est engagÃ©e Ã  mieux rÃ©munÃ©rer 
ses employÃ©s, sans heures supplÃ©mentaires et Ã  utiliser exclusivement les minerais fournis par 
Fairphone. Une premiÃ¨re commande de 1 000 smartphones de la part de lâ€™opÃ©rateur nÃ©erlandais 
KPN, sollicitÃ© en 2012, a servi de caution. Une aide de 18 000 euros de lâ€™opÃ©rateur britannique 
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Vodafone, plus 400 000 euros dâ€™apports privÃ©s ont suffi Ã  crÃ©er lâ€™entreprise en janvier 2013. 
Mais il manque encore les fonds nÃ©cessaires au lancement de la production. Ils seront collectÃ©s par une 
campagne de financement participatif : 10 000 commandes de smartphones Ã  325 euros piÃ¨ce ont Ã©tÃ© 
enregistrÃ©es en trois semaines. 

Fin 2014, Fairphone a vendu 50 000 appareils dans le monde, au prix de 310 euros lâ€™unitÃ©. La 
principale originalitÃ© du Fairphone FP1 tient Ã  lâ€™Ã©tat dâ€™esprit Â«Â open design 
Â» de son crÃ©ateur, une logique identique Ã  celle du logiciel libre, revendiquant la transparence, 
lâ€™interaction et le partage. Â« Si vous ne pouvez pas ouvrir le produit, vous ne le possÃ©dez pas Â», 
affirme Bas van Abel. Ainsi, Fairphone propose des piÃ¨ces dÃ©tachÃ©es, batterie, capteur photo, 
Ã©cran tactile, Ã  des prix compÃ©titifs. Lâ€™entreprise, qui emploie dÃ©sormais une trentaine de 
collaborateurs, travaille Ã  la sortie, courant 2015, dâ€™un nouveau modÃ¨le entiÃ¨rement fait maison, 
encore plus Ã©quitable, espÃ©rant Â« poser les bases pour que ce mouvement prenne de plus en plus 
dâ€™ampleur, en comptant sur internet et sur le bouche-Ã -oreille pour que dâ€™autres viennent y 
participer Â Â».

DiffusÃ©e le 4 novembre 2014 sur France 2, lâ€™Ã©mission Cash Investigation prÃ©sentait une 
enquÃªte sur les conditions de fabrication des tÃ©lÃ©phones portables : des enfants payÃ©s une misÃ¨re, 
des cadences infernales, des journÃ©es de travail interminables, des citÃ©s-dortoirs, des catastrophes 
Ã©cologiques qui privent notamment les habitants dâ€™eau potable, des accidents mortels dans les mines ; 
le tout Ã©tant inavouable pour les grandes marques de smartphones qui passent par des sociÃ©tÃ©s 
intermÃ©diaires cache-misÃ¨re.

IngÃ©nieur spÃ©cialiste des ressources miniÃ¨res et auteur de Lâ€™Ã‚ge des low-tech (Seuil, 2014), 
Philippe Bihouix explique que Â« notre mode de vie Ã©rode plus rapidement la croÃ»te terrestre que ne le 
font le vent, lâ€™eau et les mouvements tectoniques Â». OpposÃ© Ã  une certaine conception du progrÃ¨s, 
il milite pour des solutions Â« low-tech Â», des technologies Ã©conomes, peu polluantes, durables et 
rÃ©parables. Le low-tech, câ€™est dâ€™abord, dit-il, Â« une attitude qui vise Ã  mieux se servir des 
produits high-tech aujourdâ€™hui disponibles Â».
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