
La BBC rÃ©duit son offre et sâ€™adapte Ã  un environnement hostile

Description

Des Ã©conomies trÃ¨s importantes Ã  rÃ©aliser, de nouvelles rÃ©ductions budgÃ©taires, des 
critiques sur ses missions et sa maniÃ¨re de les assumer, la BBC est dÃ©criÃ©e au Royaume-Uni. A 
force de rÃ©duire ses dÃ©penses, son cÅ“ur de mÃ©tier est touchÃ© avec la fermeture dâ€™une 
premiÃ¨re chaÃ®ne, la BBC 3.

Alors quâ€™elle est souvent montrÃ©e en exemple depuis Paris quand il sâ€™agit dâ€™imaginer les
contours dâ€™un meilleur service audiovisuel public, la BBC est paradoxalement au centre des attaques au
Royaume-Uni. Plusieurs facteurs concourent Ã  la remise en question de lâ€™existence mÃªme du service
public audiovisuel britannique.

Le premier dâ€™entre eux est la prÃ©sence au pouvoir des Ã©quipes de David Cameron, les
conservateurs britanniques reprochant depuis toujours Ã  la BBC son engagement Ã  gauche, mais estimant
aussi que le service public audiovisuel doit Ãªtre suffisamment distinct des mÃ©dias privÃ©s pour exclure 
toute forme de concurrence sur les programmes, ce qui implique donc un service public audiovisuel
rÃ©duit Ã  sa portion congrue.

Fort de cette approche qui reproche son gigantisme au groupe audiovisuel public, le gouvernement
conservateur sâ€™est employÃ© depuis 2010 Ã  en rÃ©duire les revenus, qui ont fondu de 40 %. Dans un
premier temps, le montant de la redevance a Ã©tÃ© gelÃ© pendant sept ans Ã  145,5 livres par foyer (205
euros), ce qui pÃ©nalise immÃ©diatement la BBC dont les recettes stagnent en pÃ©riode normale
dâ€™inflation (voir La REM, nÂ°16, p.17). Sâ€™ajoute Ã  ce gel la baisse progressive du nombre de
foyers Ã©quipÃ©s dâ€™un poste de tÃ©lÃ©vision, Ã  mesure que le visionnage de vidÃ©os en ligne se
banalise, un repli qui correspond Ã  150 millions de recettes de redevance en moins estimÃ©es pour 2015,
mÃªme si 95 % des foyers britanniques dÃ©clarent disposer encore dâ€™un poste de tÃ©lÃ©vision.
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Enfin, depuis 2011, le ministÃ¨re des affaires Ã©trangÃ¨res a supprimÃ© sa dotation au service
international World Service. En tout, la BBC doit donc Ã©conomiser sur la pÃ©riode de gel de la redevance
, de 2010 Ã  2017, lâ€™Ã©quivalent de 1,5 milliard de livres par an. Mais lâ€™effort annoncÃ© nesemble
pas suffisant puisque, en juillet 2015, le gouvernement britannique a dÃ©cidÃ© de ne pluscompenser Ã 
partir de 2018 lâ€™exonÃ©ration de redevance pour les foyers de plus de 75 ans. Cettecompensation
reprÃ©sentait 650 millions de livres par an (890 millions dâ€™euros), soit plus de 20 % dumontant perÃ§u
grÃ¢ce Ã  la redevance, qui sâ€™Ã©lÃ¨ve Ã  3,7 milliards de livres (5,3 milliardsdâ€™euros).

Au-delÃ  de ces coupes franches dans le budget de la BBC, une rÃ©flexion est lancÃ©e, qui vise Ã  
remettre en question la justification mÃªme du service public audiovisuel britannique. Le nouveau
secrÃ©taire dâ€™Etat Ã  la culture, John Whittingdale, en est un fervent opposant et a commandÃ© un
rapport sur le pÃ©rimÃ¨tre du groupe audiovisuel pour le dÃ©noncer. Il est notamment reprochÃ© Ã  la
BBC de proposer des programmes trop commerciaux, le groupe audiovisuel public bÃ©nÃ©ficiant de ce
fait dâ€™avantages injustifiÃ©s face aux groupes privÃ©s. La BBC diffuse The Voice au Royaume-Uni,
ce qui lui a Ã©tÃ© reprochÃ©. Le mÃªme type de reproche est fait Ã  ses radios Radio 1 et Radio 2, qui
entrent en concurrence frontale avec les radios privÃ©es en proposant dâ€™abord une programmation
musicale.

Enfin, le site web de la BBC est critiquÃ© pour concurrencer celui des chaÃ®nes dâ€™information, mais
Ã©galement celui des sites de presse, quand son succÃ¨s pourrait aussi Ãªtre un motif de satisfaction avec
prÃ¨s de 25 millions de visiteurs uniques par mois. Enfin, le service iPlayer, lancÃ© en 2007, fait
Ã©galement de lâ€™ombre aux services de vidÃ©o en ligne des chaÃ®nes, quâ€™il domine
outrageusement. En la matiÃ¨re, le gouvernement a trouvÃ© de solides alliÃ©s auprÃ¨s des groupes 
privÃ©s pour dÃ©noncer la concurrence faussÃ©e que la BBC imposerait sur leurs marchÃ©s. La News
Media Association (NMA), qui fÃ©dÃ¨re de trÃ¨s nombreux journaux, a ainsi dÃ©noncÃ© le rÃ´le de
BBC News sur internet qui Â«Â menace dâ€™Ã©vincer les fournisseurs dâ€™information locaux, 
nationaux et internationauxÂ Â» en tuant les sites web privÃ©s parce quâ€™elle proposerait trop de
rubriques de divertissement, qui devraient Ãªtre rÃ©servÃ©es aux seuls sites commerciaux.

Lâ€™avalanche des critiques, les coupes annoncÃ©es, la rigueur actuelle et lâ€™approche de la 
renÃ©gociation de la convention liant la BBC Ã  lâ€™Etat en 2016 auront sans aucun doute conduit son
directeur gÃ©nÃ©ral, Tony Hall, Ã  de premiÃ¨res concessions trÃ¨s symboliques. DÃ©but juillet 2015,
50 millions de livres dâ€™Ã©conomies Ã©taient annoncÃ©es grÃ¢ce Ã  une rÃ©duction massive du
nombre de postes dans les fonctions administratives et dâ€™encadrement, soit 1 000 postes supprimÃ©s
sur un total de 16Â 300 salariÃ©s.

Cette Ã©conomie nâ€™Ã©tait en fait que la premiÃ¨re parmi un plan dâ€™austÃ©ritÃ© beaucoup plus 
vaste qui vise Ã  rÃ©duire le budget de la BBC de 700Â millions de livres (1 milliard dâ€™euros) Ã  
lâ€™horizon 2022, dont 150 millions de livres (214Â millions dâ€™euros) avant 2017. Sur ces 150
millions de livres, 50 millions sont donc pris sur les effectifs salariÃ©s, auxquels sâ€™ajouteront 35
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millions dâ€™euros dâ€™achat de droits sportifs supprimÃ©s, ce qui pourrait par exemple remettre en
cause la diffusion des Jeux olympiques de 2022 par la BBC.

Enfin, des fermetures de chaÃ®nes sont envisagÃ©es, comme la chaÃ®ne BBC News qui pourrait alors
nâ€™Ãªtre diffusÃ©e quâ€™en ligne, ou encore la chaÃ®ne culturelle BBC 4. ConcrÃ¨tement, la
premiÃ¨re chaÃ®ne concernÃ©e sera la BBC 3, qui sâ€™adressait aux jeunes adolescents. Cette derniÃ¨re
basculera dÃ©finitivement en ligne en mars 2016 et son budget sera divisÃ© par deux, ce qui permettra
dâ€™Ã©conomiser 30 millions dâ€™euros. Enfin, pour rÃ©pondre aux critiques des mÃ©dias privÃ©s
sur la concurrence faussÃ©e, la BBC a proposÃ© en septembre 2015 la prise en charge dâ€™un rÃ©seau
de 100 journalistes locaux dans la production Ã©crite et audiovisuelle, leur production Ã©tant
fÃ©dÃ©rÃ©e dans une banque commune oÃ¹ pourront venir gratuitement se servir les mÃ©dias privÃ©s
dâ€™information.

Enfin, Tony Hall a Ã©galement proposÃ© dâ€™ouvrir lâ€™iPlayer aux chaÃ®nes privÃ©es, 
essentiellement Channel 4 et iTV, ce qui ferait naÃ®tre une plate-forme de Â«Â replayÂ Â» unique au 
Royaume-Uni et un vrai concurrent des services de SVOD, sur le modÃ¨le de Hulu aux Etats-Unis. Pour
lâ€™instant, lâ€™iPlayer se contente de renvoyer depuis 2011 vers les programmes de Channel 4 et
dâ€™iTV mais nâ€™intÃ¨gre pas le visionnage de ces derniers directement dans son interface.
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