
Verizon sâ€™empare de Yahoo! pour devenir un gÃ©ant amÃ©ricain de
lâ€™internet

Description

En choisissant de dissocier les activitÃ©s internet de Yahoo! de ses participations dans le chinois 
Alibaba, les actionnaires du groupe ont mis fin Ã  lâ€™aventure de lâ€™un des pionniers du web. 
RachetÃ© par Verizon, qui possÃ¨de dÃ©jÃ  AOL, Yahoo! va basculer enfin dans lâ€™internet 
mobile.

Yahoo!, la gloire amÃ©ricaine des premiÃ¨res annÃ©es de lâ€™internet, fondÃ©e en 1995, a perdu son
indÃ©pendance le 25 juillet 2016, jour de lâ€™annonce de son rachat par Verizon. Il sâ€™agit lÃ  de
lâ€™Ã©pilogue dâ€™une histoire longue de vingt ans qui a conduit Yahoo! des premiÃ¨res places de
lâ€™internet au rang moins enviable dâ€™Ã©ternel second, toujours en retard dâ€™une innovation
technologique. AprÃ¨s avoir popularisÃ© la recherche en ligne avec son annuaire, aprÃ¨s avoir
accompagnÃ© lâ€™essor des messageries avec Yahoo! Mail, aprÃ¨s avoir cherchÃ© Ã  sâ€™emparer de
Google en 2002, quand le rapport de force nâ€™Ã©tait pas encore inversÃ©, aprÃ¨s avoir pris une
participation stratÃ©gique dans Alibaba, le gÃ©ant chinois de lâ€™e-commerce, Yahoo! a multipliÃ© les
erreurs stratÃ©giques.

FocalisÃ© sur son portail et ses multiples services, il nâ€™a pas perfectionnÃ© suffisamment vite son
annuaire de recherche, qui sâ€™est fait supplanter par Google, Yahoo! ne rÃ©sistant encore dans la
recherche en ligne que sur le marchÃ© amÃ©ricain. Alors que Microsoft Ã©tait prÃªt Ã  payer prÃ¨s de
45 milliards de dollars pour cette activitÃ© stratÃ©gique de recherche, Yahoo! a manquÃ© en 2008
lâ€™occasion dâ€™Ãªtre cÃ©dÃ© Ã  bon prix tout en intÃ©grant lâ€™un des gÃ©ants mondiaux du
logiciel et de lâ€™internet (voir La rem nÂ°8, p.36). Lâ€™activitÃ© recherche aura finalement Ã©tÃ©
partagÃ©e avec Microsoft dÃ¨s 2009, dans des conditions bien moins avantageuses (voir La rem nÂ°12, 
p.36). Au mÃªme moment, Yahoo! manque le virage vers la mobilitÃ© quand Google et Facebook
rÃ©agissent immÃ©diatement au succÃ¨s planÃ©taire de lâ€™iPhone. Ce sont ces erreurs stratÃ©giques
qui entraÃ®neront une grave crise de gouvernance au sein de Yahoo!, conduisant finalement le conseil
dâ€™administration du groupe Ã  une derniÃ¨re tentative de relance avec le recrutement de Marissa Mayer
en juillet 2012 (voir La rem nÂ°24, p.34).

Marissa Mayer a profondÃ©ment transformÃ© Yahoo! depuis 2012. Le groupe a immÃ©diatement revu sa
stratÃ©gie, dÃ©ployÃ©e en direction des services et de lâ€™internet mobile. Pour attirer de nouveaux
talents, Marissa Mayer a multipliÃ© les rachats de start-up, le plus emblÃ©matique des rachats restant
celui de Tumblr pour 1,1 milliard de dollars en 2013 (voirÂ La remÂ nÂ°28, p.90), en mÃªme temps
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quâ€™elle a modernisÃ© la rÃ©gie publicitaire de Yahoo!. Les rÃ©sultats toutefois nâ€™ont pas Ã©tÃ©
assez rapidement au rendez-vous. Au troisiÃ¨me trimestre 2015, les rÃ©sultats du groupe ont
reprÃ©sentÃ© un point de basculeÂ : le chiffre dâ€™affaires trimestriel est passÃ© sous la barre du
milliard de dollars, le rÃ©sultat net affichant par ailleurs une baisse de 99 %, Ã  76 millions de dollars.

Ces chiffres traduisent le dÃ©crochage de Yahoo! sur le marchÃ© de la publicitÃ© en ligne aux Ã‰tats-
UnisÂ : alors que le groupe Ã©tait historiquement positionnÃ© sur leÂ displayÂ avec son portail, il a
manquÃ© le passage vers le mobile et la vidÃ©o au tournant des annÃ©es 2010, sa part de marchÃ©
publicitaire aux Ã‰tats-Unis passant de 15 %Â en 2009 Ã Â 7 %Â en 2015. Constatant lâ€™Ã©chec
relatif de Marissa Mayer, qui avait probablement besoin de plus de temps pour relancer Yahoo!, les fonds
d’investissement au capital de Yahoo!, parmi lesquels notamment Starboard Value, ont Ã©voquÃ© dÃ¨s
dÃ©cembre 2015 la cession des activitÃ©s internet du groupe, mettant un terme aux espoirs placÃ©s en
Marissa Mayer, pour ne conserver que les trÃ¨s rentables participations de Yahoo! dans Alibaba et Yahoo!
Japan (contrÃ´lÃ© par Softbank).

Ã€ lâ€™inverse, Marissa Mayer espÃ©rait cÃ©der la participation de Yahoo! dans Alibaba pour retrouver
les marges financiÃ¨res nÃ©cessaires Ã  la relance du groupe, cette participation Ã©tant valorisÃ©e
quelque 31 milliards de dollars, soit lâ€™Ã©quivalent de la valeur en Bourse de la totalitÃ© de Yahoo!. Le
9 dÃ©cembre 2015, Yahoo! annonÃ§aitÂ regrouper dans deux sociÃ©tÃ©s distinctes ses actifs internet
dâ€™une part, et sa participation dans Alibaba dâ€™autre part, prÃ©lude Ã  la cession des activitÃ©s
historiques.

La publication des rÃ©sultats annuels du groupe, le 2 fÃ©vrier 2016, a confirmÃ© le choix des
actionnaires, qui ont nettoyÃ© les comptes de Yahoo! afin dâ€™en prÃ©parer la cession. Yahoo! a ainsi
annoncÃ© une dÃ©prÃ©ciation de 4,4 milliards de dollars pour le dernier trimestre de lâ€™exercice 2015,
qui correspond Ã  la dÃ©prÃ©ciation des activitÃ©s en ligne rachetÃ©es au prix fort par Marissa Mayer
afin de relancer lâ€™innovation dans le groupe. ParallÃ¨lement, la suppression de 15 %Â des effectifs du
groupe, soitÂ 2 000Â employÃ©s sur lesÂ 11 000Â que compte Yahoo!, a Ã©tÃ© dÃ©cidÃ©e afin
dâ€™Ã©conomiser 400 millions de dollars par an. Fort dâ€™Ã©quilibres financiers nouveaux, le groupe a
pu se mettre en quÃªte dâ€™acquÃ©reurs, les actionnaires espÃ©rant rÃ©cupÃ©rer entre 8 et 10
milliards de dollars pour la cession des activitÃ©s internet et de la participation dans Yahoo! Japan. Les
candidats potentiels devaient se manifester dÃ¨s le mois dâ€™avril 2016.

Dâ€™emblÃ©e, le nom de Verizon est apparu, mais Ã©galement celui de Microsoft qui cherchait Ã 
sâ€™associer Ã  dâ€™Ã©ventuels acquÃ©reurs pour prÃ©server son partenariat avec Yahoo!, ou encore
le groupe britannique DMGT qui, avec le succÃ¨s de Mailonline aux Ã‰tats-Unis, lorgne dÃ©sormais du
cÃ´tÃ© des grands portails en ligne. Trois mois plus tard,Â Verizon annonÃ§ait sâ€™ÃªtreÂ mis
dâ€™accord avec Yahoo! pour lui racheter ses activitÃ©sÂ internet pour 4,8 milliards de dollars, bien
moins que ne lâ€™espÃ©raient les actionnaires.

MalgrÃ© ses 4 milliards de chiffre dâ€™affaires en 2015, son milliard de bÃ©nÃ©fices, ses 205 millions
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de visiteurs par mois aux Ã‰tats-Unis et son milliard de visiteurs dans le monde, Yahoo! ne vaut plus
beaucoup, parce que ses perspectives sont relativement sombres. Le groupe, certes, dispose encore
dâ€™atouts. Sa messagerie fÃ©dÃ¨re 275 millions dâ€™utilisateurs, mais sa croissance est en berne car les
messageries sont de plus en plus associÃ©es Ã  des systÃ¨mes dâ€™exploitation dont elles dÃ©pendent
(Gmail pour Android, Outlook pour Windows). Son portail dispose dâ€™une offre de contenus Ã©largie,
mais le modÃ¨le du portail sâ€™essouffle au dÃ©triment des rÃ©seaux sociaux pour lâ€™accÃ¨s Ã 
lâ€™information.

Le pari de Verizon, qui a dÃ©jÃ  rachetÃ© AOL en mai 2015 pour 4,4 milliards de dollars (voirÂ La rem
Â nÂ°34-35, p.47), est dâ€™inverser cette tendance en faisantÂ migrer les services de Yahoo! sur le
mobile, oÃ¹ lâ€™opÃ©rateur dispose de 112 millions dâ€™abonnÃ©s aux Ã‰tats-Unis. En exploitant les
forces dâ€™AOL (maÃ®trise de la publicitÃ© vidÃ©o, marques dâ€™information trÃ¨s fortes comme le
Huffington Post ou Techcrunch) et celles de Yahoo! (expertise dans la recherche en ligne, qui doit certes
Ãªtre renforcÃ©e, portail puissant et rÃ©seau social avec Tumblr), Verizon entend ainsi devenir le nouveau
concurrent de Google ou de Facebook aux Ã‰tats-Unis, face auxquels il espÃ¨re proposer une offre
alternative Ã  ses abonnÃ©s. En effet,Â lâ€™enjeu pour les opÃ©rateurs de tÃ©lÃ©communications est
de prendre pied progressivement sur le marchÃ© des services en ligne, quâ€™ils soient financÃ©s par la
publicitÃ© (câ€™est le choix de Verizon) ou par abonnement, afin de rÃ©cupÃ©rer des recettes sur de
nouveaux marchÃ©s alors que le prix des forfaits dâ€™accÃ¨s a atteint un palier Ã©levÃ©.

Ces services contribueront Ã©galement, pour lâ€™opÃ©rateur qui les contrÃ´le, Ã  fidÃ©liser sa base
dâ€™abonnÃ©s. Ce retour de la convergenceÂ pourrait faire de Verizon lâ€™un des principaux
pourvoyeurs de vidÃ©o sur lâ€™internet mobile, quand les cÃ¢blos et AT&T accueillent de plus en plus
les flux deÂ SVODÂ sur le fixe. Ainsi, en aoÃ»t 2016, Yahoo! a annoncÃ© le lancement dâ€™un service
de vidÃ©o baptisÃ© Yahoo View qui reprendra une partie des contenus proposÃ©s gratuitement par Hulu
aux Ã‰tats-Unis, lequel va se concentrer sur son offre payante.

IntÃ©grÃ© dans les mobiles de Verizon, un tel service a de vÃ©ritables perspectives de dÃ©veloppement,
Verizon ayant dÃ©jÃ  lancÃ© une offre du mÃªme genre, baptisÃ©e Go90, mais encore peu
dÃ©veloppÃ©e. Verizon devra toutefois faire avec la rÃ©vÃ©lation, le 22 septembre 2016, dâ€™un
piratage massif des comptes de messagerie de Yahoo!, ce qui pourrait fragiliser encore plus le groupe
internet et conduire Verizon Ã  renÃ©gocier les termes du rachat.
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