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Verizon s3€E™empare de Y ahoo! pour devenir un gA©@ant anA©ricain de
|&E™internet

Description

En choisissant de dissocier les activitA©s internet de Yahoo! de ses participations dans le chinois
Alibaba, les actionnaires du groupe ont mis fin A |&E™aventure de |&E™un des pionniers du web.
RachetA© par Verizon, qui possA'de dA©JA AOL, Yahoo! va basculer enfin dans I&€™inter net
mobile.

Y ahoo!, la gloire anA®©ricaine des premiA res annA©es de [3€™internet, fondA©e en 1995, a perdu son
indA©pendance le 25 juillet 2016, jour de 1&€™annonce de son rachat par Verizon. |l s3€™agit IA de
|l&E™A©pilogue da€E™une histoire longue de vingt ans qui a conduit Yahoo! des premiA‘res places de
|&E™internet au rang moins enviable d4€™AOternel second, toujours en retard d4€™une innovation
technologique. AprA”s avoir popularisA© la recherche en ligne avec son annuaire, aprA”s avoir
accompagnA© 14€™essor des messageries avec Yahoo! Mail, aprA”s avoir cherchA© A sa€™emparer de
Google en 2002, quand le rapport de force nAE™AGtait pas encore inversA©, aprA’s avoir pris une
participation stratA©gique dans Alibaba, le gA©ant chinois de 14€™e-commerce, Y ahoo! a multipliA®© les
erreurs stratA©giques.

FocalisA© sur son portail et ses multiples services, il n&€™a pas perfectionnA© suffisamment vite son
annuaire de recherche, qui s&€™est fait supplanter par Google, Yahoo! ne rA©sistant encore dans la
recherche en ligne que sur le marchA© amA®ricain. Alors que Microsoft A©tait prA% A payer prA’s de
45 milliards de dollars pour cette activitA© stratA©gique de recherche, Yahoo! a manquA© en 2008
|&E™occasion daE™Adre cA©JA© A bon prix tout en intA©grant 12€™un des gA©ants mondiaux du
logiciel et de |1&€™internet (voir La rem nA°8, p.36). L&E™activitA© recherche aura finalement AOtA©

partagA©e avec Microsoft dA" s 2009, dans des conditions bien moins avantageuses (voir La rem nA°12,

p.36). Au mA2me moment, Yahoo! manque le virage vers la mobilitA© quand Google et Facebook

rA©agissent immA©diatement au succA"s planA©taire de [3€™iPhone. Ce sont ces erreurs stratA©giques
qui entraA®neront une grave crise de gouvernance au sein de Yahoo!, conduisant finalement le conseil
da€™administration du groupe A une derniA"re tentative de relance avec le recrutement de Marissa Mayer
enjuillet 2012 (voir LaremnA°24, p.34).

Marissa Mayer a profondA©ment transformA®© Y ahoo! depuis 2012. Le groupe aimmA©diatement revu sa
stratA©gie, dA©ployA©e en direction des services et de 14€™internet mobile. Pour attirer de nouveaux
talents, Marissa Mayer a multipliA© les rachats de start-up, le plus emblA©matique des rachats restant
celui de Tumblr pour 1,1 milliard de dollars en 2013 (voirA La remA nA°28, p.90), en mA2me temps
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quaE™elle a modernisA© larA©gie publicitaire de Y ahoo!. Les rA©sultats toutefois nA€™ont pas AOtA©
assez rapidement au rendez-vous. Au troiSA'me trimestre 2015, les rA©sultats du groupe ont
reprA©sentA© un point de basculeA : le chiffre da€™affaires trimestriel est passA© sous la barre du
milliard de dollars, le rA©sultat net affichant par ailleurs une baisse de 99 %, A 76 millions de dollars.

Ces chiffres traduisent le dA©crochage de Yahoo! sur le marchA© de la publicitA© en ligne aux A%otats-
UnisA : alors que le groupe A®tait historiquement positionnA© sur |eA displayA avec son portail, il a
manquA© le passage vers le mobile et la vidA©o au tournant des annA©es 2010, sa part de marchA©
publicitaire aux A%otats-Unis passant de 15 %A en 2009 A A 7 %A en 2015. Constatant 128€™A©chec
relatif de Marissa Mayer, qui avait probablement besoin de plus de temps pour relancer Yahoo!, les fonds
d’investissement au capital de Yahoo!, parmi lesquels notamment Starboard Vaue, ont A©voquA© dA’s
dA©cembre 2015 la cession des activitA©s internet du groupe, mettant un terme aux espoirs placA©s en
Marissa Mayer, pour ne conserver que les trA’s rentables participations de Y ahoo! dans Alibaba et Y ahoo!
Japan (contrA’IA© par Softbank).

A€ |3€™inverse, Marissa Mayer espA©rait cA©der |a participation de Y ahoo! dans Alibaba pour retrouver
les marges financiAres nA©cessaires A la relance du groupe, cette participation A©tant valorisA©e
quelque 31 milliards de dollars, soit IAE™A©quivaent de lavaleur en Bourse de latotalitA© de Yahoo!. Le
9 dA©cembre 2015, Yahoo! annonASaitA regrouper dans deux sociA©tA©s distinctes ses actifs internet
da€E™une part, et sa participation dans Alibaba da€™autre part, prA©lude A la cession des activitA©s
historiques.

La publication des rA©sultats annuels du groupe, le 2 fA©vrier 2016, a confirmA© le choix des
actionnaires, qui ont nettoyA© les comptes de Yahoo! afin d&€™en prA©parer la cession. Yahoo! a ains
annoncA© une dA©prA©ciation de 4,4 milliards de dollars pour le dernier trimestre de 14€™exercice 2015,
qui correspond A |la dA©prA©ciation des activitA©s en ligne rachetA©es au prix fort par Marissa Mayer
afin de relancer 12€™innovation dans le groupe. ParallA“lement, la suppression de 15 %A des effectifs du
groupe, soitA 2 000A employA©s sur lesA 11 000A que compte Yahoo!, a AOtA© dA©cidA©e afin
da€™A©conomiser 400 millions de dollars par an. Fort d&€™A©quilibres financiers nouveaux, |e groupe a
pu se mettre en quAde daE™acquA©reurs, les actionnaires espA©rant rA©cupACrer entre 8 et 10
milliards de dollars pour la cession des activitA©s internet et de la participation dans Yahoo! Japan. Les
candidats potentiels devaient se manifester dA"s e mois d&€™avril 2016.

DaE™emblA©e, le nom de Verizon est apparu, mais A©galement celui de Microsoft qui cherchait A
s&€™associer A daE™AOventuels acquA@reurs pour prA©server son partenariat avec Yahoo!, ou encore
le groupe britannique DMGT qui, avec le succA™s de Mailonline aux A%otats-Unis, lorgne dA©sormais du
cA'tA© des grands portails en ligne. Trois mois plus tard,A Verizon annonASait SBE™AdreA mis
da€™accord avec Yahoo! pour lui racheter ses activitA©sA internet pour 4,8 milliards de dollars, bien
moins que ne |3€™espA©raient les actionnaires.

MalgrA© ses 4 milliards de chiffre d&€™affaires en 2015, son milliard de bA©nA©fices, ses 205 millions
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de visiteurs par mois aux A%otats-Unis et son milliard de visiteurs dans le monde, Yahoo! ne vaut plus
beaucoup, parce que ses perspectives sont relativement sombres. Le groupe, certes, dispose encore
daE™atouts. Sa messagerie fA©dA "re 275 millions d&€™uitilisateurs, mais sa croissance est en berne car les
messageries sont de plus en plus associA©es A des systA 'mes da&€™exploitation dont elles dA©pendent
(Gmail pour Android, Outlook pour Windows). Son portail dispose d&€™une offre de contenus A©largie,
mais le modA~le du portail s3€™essouffle au dA©triment des rA©seaux sociaux pour 1&4€™accA’s A
[&E€™information.

Le pari de Verizon, qui adA©jA rachetA© AOL en mai 2015 pour 4,4 milliards de dollars (voirA La rem
A nA°34-35, p.47), est dBE™inverser cette tendance en faisantA migrer les services de Yahoo! sur le
mobile, oAt IZ€™opA©rateur dispose de 112 millions d&€™abonnA©s aux A%stats-Unis. En exploitant les
forces dB€™AOL (maA®trise de la publicitA© vidA©o, marques d&€™information trA"s fortes comme le
Huffington Post ou Techcrunch) et celles de Yahoo! (expertise dans la recherche en ligne, qui doit certes
Adre renforcA©e, portail puissant et rA©seau social avec Tumblr), Verizon entend ainsi devenir le nouveau
concurrent de Google ou de Facebook aux A%otats-Unis, face auxquels il espA’re proposer une offre
adternative A ses abonnA®©s. En effet,A 1a8€™enjeu pour les opA©rateurs de tA©IA©communications est
de prendre pied progressivement sur le marchA© des services en ligne, quaE™ils soient financA©s par la
publicitA© (c&€™est le choix de Verizon) ou par abonnement, afin de rA©cupA©rer des recettes sur de
nouveaux marchA©s alors que le prix des forfaits d&€™accA s a atteint un palier A©levA©.

Ces services contribueront A©galement, pour Ia€TMopA©rateur qui les contrA’le, A fidA®©liser sa base
da€™abonnA©s. Ce retour de la convergenceA pourrait faire de Verizon 1&€™un des principaux
pourvoyeurs de vidA©o sur I1&€™internet mobile, quand les cAc¢blos et AT& T accueillent de plus en plus
les flux deA SVODA sur le fixe. Ainsi, en aoA»t 2016, Y ahoo! a annoncA®© le lancement d4€™un service
de vidA©o baptisA© Yahoo View qui reprendra une partie des contenus proposA©s gratuitement par Hulu
aux A%otats-Unis, lequel va se concentrer sur son offre payante.

IntA©grA© dans les mobiles de Verizon, un tel service a de vA©ritables perspectives de dA©vel oppement,
Verizon ayant dA©JA lancA© une offre du mAame genre, baptisA©e G090, mais encore peu
dA©veloppA©e. Verizon devra toutefois faire avec la rAOvA®Ilation, le 22 septembre 2016, d4€™un
piratage massif des comptes de messagerie de Yahoo!, ce qui pourrait fragiliser encore plus le groupe
internet et conduire Verizon A renA©gocier les termes du rachat.
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