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L es opA©rateurs de tA©IA©phonie mobile anA©ricains A 1&€™heure dela
convergence

Description

La saturation du marchA® du mobile aux A%otats-Unis et le dA©veloppement de la 4G comme de |a
future 5G relancent les opA®©rations de convergence. AprA’s Verizon/Yahoo, AT& T sa€™allie A
TimeWarner et Sprint A Tidal.

Avec la fusion entre AOL et Time Warner en 2000,A les A%otats-Unis avaient dA©jA amorcA© un
premier mouvement de rapprochement entre les acteurs des contenants &€* ici le rA©seau internet avec
AOL &€" et les contenus.A LAE™A©chec de |a8€™opAC©ration avait sonnAC©A |e glas des stratA©gies dites
de convergence au dA©but des annA©es 2000,A avant que celles-ci ne soient relancA©es en 2009 avec
|&€™accord de reprise de NBCUniversal par Comcast, finalisA© en 2013. Le gA©ant amA©ricain du
cAtble sB€™assurait aors de 1&€™accA's A des chaA®nes et des programmes sans avoir A jouer la
surenchA"re pour accA©der A des contenus exclusifs. Au mAame moment, Time Warner Cable (TWC)
AOtait menacA© parce quEE™il ne parvenait pas A renouveler son accord de reprise des chaA®nes de
CBS (voirA La remA nA°30-31, p.65). Depuis, les opA©rations de rapprochement se sont multipliA©es

entre acteurs des mA©dias ou de [Z€™internet d&€™une part, et gA©ants de tA©IA©communications de
[&E™autre.

Les stratA©gies de convergence relA vent toujours de 14€™intA©gration verticale, quaE™elles fortifient
plus ou moins. Ains, la holding de la famille Redstone, National Amusements, qui contrA’le CBS et
Viacom, a incitA© les actionnaires minoritaires des deux groupes A la fusion en septembre 2016, alors
mAdme que ces deux actifs sont issus d&€™une scisson dix ans plus tA’t, en 2005. Il falait A
|15E™A©poque que |&E™activitA© deA networkA de CBS, moins dynamique, ne pA©nalise pas la
croissance de Viacom sur les chaA®nes du cA¢ble. En rapprochant de nouveau les deux entitA©s, National
Amusements tente de prA©munir Viacom contre les difficultA©s quaE™il rencontre sur le cA¢ble, 0A? le
Acord cuttingA commence A fragiliser les chaA®nes payantes (voirA La remA nA°38-39, p.55).
L&E™intA©gration verticdle peut A%re en revanche beaucoup plus poussA©e et associer
|&E™infrastructure technique de distribution en ligne et les contenus des mA©dias, comme en atteste la
stratA©gie actuelle JAE™AT&T, de Verizon ou de Sprint, trois des quatre acteurs du marchA© du mobile
aux A%otats-Unis.

Ces trois acteurs ont tous la particularitA© de devoir faire face A |&€™agressivitA© commerciae de T-
Mobile, qui a popularisA© aux A%otats-Unis les offres illimitA©es et sans engagement. AprA’s avoir
cherchA© en vain un repreneur depuis 2011, un processus qui a butA© sur |&€™absence da€™offres
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avantageuses (voirA La remA nA°33, p.31), T-Mobile est devenu un acteur clA© du marchA© du mobile
amAGricain parce qu§1€TMiI~en dicte le rythme, [&€™ancienA outsiderA A©tant dé&€™ailleurs dA©JA
remontA© delaquatriA"me A latroisiA"me place.
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Nombre de clients, en millions,

des opérateurs mobiles américains
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Afin de conserver les prix A©levA©s de leurs forfaits face A la politique tarifaire agressive de T-Mobile,
les trois autres opA©rateurs misent sur une stratA©gie de convergence consistant A complA©ter leurs
forfaits de services dJA©diA©s, pour ne pas proposer seulement une offre de consommation de donnA®©es.
Le dA©veloppement de la 4G et les perspectives offertes par la 5G donnent en effet A penser queA le
mobile va connaA®tre le mA2me sort que le cAc¢ble aux A%otats-Unis, 0A! des offresA over the top
A risquent de capter la valeurA tout en conduisant les abonnA©s A exiger des connexions toujours plus
performantes. Pour y remA©dier, les gA©ants amA©ricains du mobile misent donc aussi sur les services et
les contenus.

Verizon, le leader du marchA©, a optA© pour [Z€™intA©gration da€™une palette de services adaptA©s
A internet, notamment la vidA©o sur mobile. LAE™opA®©rateur a ainsi annoncA© le rachat d4€™AOL
pour 4,4 milliards de dollars en mai 2015, AOL disposant de sites A forte audience (Huffington Post), mais
surtout da€™une expertise forte dans la vidA©o en ligne (voirA La remA nA°34-35, p.47). Un an plus tard,
le 25 juillet 2016, Verizon annonASait le rachat des activitA©s internet de Yahoo! pour 4,8 milliards de
dollars (voirA La remA nA°40, p.61). Avec AOL et Yahoo!, les deux anciens portails dominants du premier
internet, celui des annA©es 1990, Verizon compte imaginer les offres intA©grA©es de demainA le
smartphone se prA%ant plus A une offre de services contrA’IA©e par 1&€™opAOrateur, quand la
navigation sur PC afavorisA© |les moteurs de recherche et une conception ouverte du web.

Le rachat de Yahoo! pourrait cependant A%re compromis, ou au moins faire |&€™objet da€™une
nA©gociation du prix A la baisse, aprA”s la rA©vA®GIation de deux piratages massifs des comptes des
utilisateurs du groupe. Yahoo! a en effet dA» reconnaA®tre en septembre 2016 que 500 millions de
comptes avaient AOtA© piratA©s en 2014. En dA©cembre 2016, le groupe internet indiquait cette fois
quaE™un milliard de comptes avaient AGOtA© piratA©s en 2013, ce qui correspond quasiment A la
totalitA© de la base de ses utilisateurs. Le risque d&€™une dA©sertion de ceux-ci A©tant fort, Verizon a
trA"s probablement imposA© une nA©gociation, ce que semble attester 1&€™annonce par Yahoo!, le 23
janvier 2017, du report de la vente. Reste que Verizon a un vACritable intA©rA% stratA©gique A racheter
Y ahoo!, da€™abord parce que cet actif complA“te parfaitement AOL, ensuite parce que Y ahoo!, mA3me
fragilisA©, a su se relancer sur mobile sous 1&€™impulsion de son PDG, Marissa Mayer. En 2015, les
revenus mobiles de Yahoo! &€" ceux donc qui intA©ressent prioritairement Verizon &€ reprA©sentaient
1,05 milliard de dollars de chiffre d&€™affaires, en progression de 36 %A sur un an. Pendant les neuf
premiers mois de 2016, les revenus mobiles de Yahoo! AGtaient dA©jA de 1,04 milliard de dollars, preuve
du rattrapage actuel de Yahoo! sur ce segment de marchA©, 1&€™audience mobile de Yahoo! AGtant
estimA©e A 600 millions d&€™utilisateurs dans |e monde.

Une stratA©gie de convergence est A©galement dA©ployA©e par AT& T, le numA©ro 2 du marchA®© du
mobile aux A%otats-Unis, qui avait annoncA© en mai 2014 le rachat de DirecTV pour 49 milliards de
dollars (voirA La remA nA°30-31, p.65).A AT&T anticipe le dA©veloppement de IZ€™over the topA sur

mobile et veut contrA’ler une offre A®largie de contenus pour s3€™imposer tout A |a fois comme une
aternative A Netflix, maisaussi A Google et FacebookA qui captent |&€™essentiel du trafic et des revenus
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publicitaires sur mobile. Ainsi, DirecTV propose dA©sormais un bouquet da€E™une centaine de
chaA®nesA premiumA directement sur internet, sans passer par son offre satellitaire, A seulement 35
dollars par mois.

Cette mA@me logique a prA©sidA© A A 1&€™annonce du rachat de Time Warner par AT&T le 22 octobre
2016A pour 85,4 milliards de dollars, et 109 milliards de dollars avec la reprise de dette. AT& T offre une
prime de 35 %A sur le cours de |&€™action le jour de 1&€™annonce, conditionA sine qua nonA pour

pouvoir fusionner avec le gA©ant amA®©ricain des mA©dias. Celui-ci prend de nouveau le risque lIA© A

toute opA©ration de fusion avec un opACrateur, Time Warner ayant AOtA© |&€™objet de
|&E™opA©ration de convergence la plus importante quand il avait fusionnA© avec AOL en 2000, une
opA©ration qui SB™AOtait soldA©e par un A©chec et la SAOparation des deux entitA©s en 2009 avec
|&E™introduction dAE™AOL en Bourse (voirA La remA nA°13, p.36). Avec Time Warner, AT& T accA de
A des contenus prestigieux (HBO, Warner Bros, CNN) quaE™il pourra faire migrer vers 1&€™internet
mobile, en mA3me temps quaE™il accompagnera Time Warner dans sa migrationA over the top, alors

mAame que |es abonnements aux bouquets de chaA®nes sur e cA ¢ble sont en recul.

Par ailleursA AT&T apporte A Time Warner une audience de plus de 100 millions d&€™abonnA©s
auprA”'s desquels il ne manquera pas de promouvoir les offres du gA©ant des contenus.A L4E™opA©ration
devra toutefois Adre autorisA©e par les autoritA©s de concurrence qui pourraient SB™inquiAOter deA la
taille du nouveau gA©ant, et surtout des pratiques dA©jA adoptA©es avec DirecTV. Si les autoritA©s de
concurrence risquent da€™interdire toute forme da€™exclusivitA© pour la distribution des chaA®nes de
Time Warner, elles pourraient sS€™inquiAO©ter A©galement de la politique deA zero ratingA mise en
place par AT&T depuis le rachat de DirecTV. En effet, AT& T dA©compte de la consommation de
donnA®©es de ses utilisateurs celles [iA©es A 14€™abonnement A DirecTV, ce qui constitue un avantage
indA©niable en cas de double souscription A une offre mobile AT&T et DirecTV. Avec des chaA®nes
comme HBO, dont la notoAriAGtA© est trA”s forte aux A%otats-Unis, AT& T pourrait SS€™arroger un
avantage dA©cisif sur le marchA© du mobile, qui pourrait Adre considA©rA© comme anticoncurrentiel,

Enfin, la mA2me logique da€™intA©gration dé&€™une offre de service A destination d&€™un parc
da€™abonnA©s mobiles expliqueA la prise de participation de Sprint A hauteur de 33 %A du capita de
Tidal pour 200 millions de dollars. RAOVA®IAGe le 23 janvier 2017, cette prise de participation valorise
Tidal A la hauteur de quelque 600 millions d&€™euros, une trA"s belle opA©ration pour Jay Z, le rappeur
qui avait achetA© le service 56 millions da€™euros en 2015. Pour Sprint, cette participation dans Tidal lui
permettra de proposer A ses abonnA©s des contenus exclusifs da€™artistes quand ils auront souscrit A

une offre coupl A©e mobile et service deA streamingA musical.
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