larem

La revue europA©enne des mA©dias et du numA©rique

AlgorithmesA :A A«A Foutaises en entrA©e, foutaises en sortieA A» (Garbage In,
Garbage Out &€ GIGO)

Description

En matiAre d&€™apprentissage machine (machine learning), la qualitA© des rA©sultats dA©pend de la
qualitA© des donnA®©es utilisA©es par le programmeur, et cela da€™autant plus que |&€™auto-
apprentissage utilise des donnA©es produites par 12€™algorithme lui-mA3me. Une A©quipe de chercheurs
de TAG©IA©com ParisTech a dressA© 1&€™inventaire de ces risques bien rA©els quaE™on appelle les
biais des algorithmes.

Biais cognitifs, qui agissent sur la per ception des phA©nomA nes

Le biais deA bandwagonA ou du mouton de Panurge s&€™appuie sur des modA®©lisations trA”s utilisA©es
sans vVA©rifier si elles contiennent des erreurs.

Le biais d4€™anticipation et de confirmation naA®t d4€™un choix prA©alable du programmeur non remis
en question malgrA© |4 ™existence de donnA©es contradictoires.

Le biais de corrA®lation illusoire fait |e lien par erreur entre deux A©IA©ments sans rapport |14€™un avec
|&E™autre.

Le biais de stA©rA©otype privilA©gie 1&€™appartenance A un groupe social au dA©triment des
caractA©ristiques individuelles, biais particuliA rement frA©quent dans les associations de mots
opAC©rA©es par les machines (par exemple le  motA A«A femmeA A»A associA©
A A A«<A mA©nageA A»).

Biais statistiques provenant de donnA©es erronA©es

Le bigis des donnA®©es, ou GIGO (Gargage In, Garbage Out),Nsoit la prise en compte dé€TMinf9rmati ons
erronA©es ou de biais cognitifs potentiels dans le calcul effectuA© par la machine & aussi cohA©rent ou
utile puisse-t-il paraA®tre 4" donnera des rA©sultats inexacts.

Le biais de variable omise vient de la difficultA© de codifier certains ACIA©ments dA©terminants afin
gue la machine les intA"gr~e dans son calcul, tels que des caractACristiques humaines psychologiques et
intellectuelles, ou des donnA©es sur le genre dont laloi interdit la collecte.

Le biais de sSA®lection omet des critA res dA©terminants, qui correspondent A la population dans son
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ensemble, lorsquaE™il A©tudie une fraction particuliA re de cette population.

Le bisis da€™endogA©NAGItA® est la limite induite par des calculs basA©s uniquement sur les
donnA©es du passA©, parce que |&€™anticipation du changement est difficilement modA©lisable.

Biais A©conomiques, involontaires ou volontaires

Ces biais proviennent de choix visant A privilA©gier soit le moindre coAxt, soit la rentabilitA©
A©conomique da€™une action ou d4€™un service en ligne, A 14€™instar de Google qui a favorisA©
systA©matiquement son service Google Shopping dans les pages de rA©sultats de son moteur de
recherche, avant da€™Adre condamnA© par la Commission europA©enne pour abus de position
dominante (voirA LaremA nA°44, p.14).

SourceA : AlgorithmesA : biais, discrimination et AOquitA©, Patrice Bertail, David Bounie,
Stephan CIA©menA8on et Patrick Waelbroeck, TA©IA©com ParisTech, telecom-paris.fr, fA©vrier 2019.
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