
Apple sâ€™empare des puces dâ€™Intel dans un contexte de guerre technologique

Description

Les services sont le relais de croissance dâ€™Apple mais ils dÃ©pendent de lâ€™existence dâ€™un 
parc important dâ€™utilisateurs de matÃ©riel Apple. Le groupe ne saurait donc manquer aucun 
virage technologique, notamment la 5G, ce qui explique le rachat des puces modem dâ€™Intel.

En prÃ©sentant lâ€™iPhone 11, le 10 septembre 2019, lors de saÂ keynoteÂ annuelle, Apple a insistÃ©
dâ€™abord sur ses services, lesquels sont le nouveau relais de croissance du groupe alors que lesÂ ventes
dâ€™iPhone sont en baisse depuis 2018Â (voirÂ La remÂ nÂ°50-51, p.60). Cette stratÃ©gie se traduit
dâ€™ailleurs dans le chiffre dâ€™affaires du groupe. Ã€ lâ€™occasion de la prÃ©sentation des rÃ©sultats
de son troisiÃ¨me trimestre, le 30 juillet 2019, Apple a indiquÃ© queÂ les ventes dâ€™iPhone
reprÃ©sentent dÃ©sormais moins de la moitiÃ© du chiffre dâ€™affaires du groupe, une situation qui ne
sâ€™Ã©tait plus produite depuis 2012, les services (20 %Â du chiffre dâ€™affaires) et les accessoires (10
%Â du chiffre dâ€™affaires, autant que les ventes de Mac) ayant pris le relais. Par ailleurs,Â la marge
gÃ©nÃ©rÃ©e par les services, 64 %, est littÃ©ralement Â« stratosphÃ©riqueÂ Â», ce qui compense en
grande partie le repli des ventes dâ€™iPhone.

Les services dâ€™Apple sont dâ€™abord consommÃ©s depuis des terminaux Apple, le groupe
revendiquant une base installÃ©e de 1,4 milliard dâ€™appareils. Apple ne peut donc pas se permettre de
dÃ©laisser ses produits technologiques phares, mais il peut en faire le vecteur de revenus dÃ©calÃ©s dans
le temps, quand les utilisateurs de ces derniers sâ€™abonneront ensuite aux services de la marque. Câ€™est
ce qui expliqueÂ lâ€™importante baisse des prix des anciens modÃ¨les dâ€™iPhone, aprÃ¨s lâ€™annonce
de la sortie de lâ€™iPhone 11,Â le dernier modÃ¨le commercialisÃ© Ã©tant lâ€™iPhone 8 Ã  un peu plus
de 500 euros. Dâ€™ailleurs, lâ€™iPhone 11 ne propose pas de puce 5G quand tous les autres grands
fabricants de smartphones le font. Lâ€™iPhone 11 vise dâ€™abord les derniers clients pour la 4G, Apple
considÃ©rant que la 5G nâ€™est pas mÃ»re (le rÃ©seau est de fait quasi inexistant en 2019).
Lâ€™iPhone 11 nâ€™a donc pas vocation Ã  gÃ©nÃ©rer des ventes importantes, que seule la
nÃ©cessitÃ© dâ€™un renouvellement complet du parc peut entraÃ®ner Ã  lâ€™occasion dâ€™une
rupture technologique, ce qui sera le cas en 2021 avec lâ€™arrivÃ©e dâ€™un iPhone 5G. Dans
lâ€™attente, les anciens modÃ¨les encore commerÂcialisÃ©s devraient mÃªme lâ€™emporter sur
lâ€™iPhone 11, en volume de ventes, du fait de leur tarif abordable. Câ€™est cette politique de baisse des
prix qui explique encore la rÃ©silience dâ€™Apple en Chine, malgrÃ© le conflit entre les Ã‰tats-Unis et
Huawei et le nationalisme revendiquÃ© des consommateurs chinois qui soutiennent par leurs achats le
fleuron national des tÃ©lÃ©communications (voirÂ La remÂ nÂ°49, p.101). Ã€ chaque fois, lâ€™objectif
est de maintenir la base installÃ©e dâ€™utilisateurs dâ€™appareils Apple, ce qui suppose de rÃ©sister aux
concurrences multiples des acteurs asiatiquesÂ : au deuxiÃ¨me trimestre 2019, Apple dÃ©tenait ainsi
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encore 10,5 %Â du marchÃ© mondial des smartphones, derriÃ¨re Huawei (15,8 %) et Samsung (20,4 %).

Si Apple sâ€™autorise un certain attentisme dans lâ€™innovation technologique, le groupe ayant pour
stratÃ©gie de proposer des avancÃ©es techniques quand le marchÃ© est vÃ©ritablement prÃªt Ã  les
accueillir (voirÂ La remÂ nÂ°33, p.56), il nâ€™Ã©chappe guÃ¨re Ã  la nÃ©cessitÃ© de maÃ®triser
lâ€™innovation en temps voulu. Or, concernant la 5G, lâ€™enjeu est majeur. Il est technologique,
industriel et politique.

Lâ€™enjeu est technologique et industriel car la 5G est un rÃ©seau dâ€™un genre nouveau qui connectera
certes des smartphones, mais surtout une kyrielle dâ€™objets grÃ¢ce auxquels de nombreux services seront
proposÃ©s en ligne. Parce que la 5G va transformer des pans entiers de lâ€™Ã©conomie et permettra
mÃªme lâ€™uberisation, son contrÃ´le est essentiel, ce que les politiques ont bien compris quand Donald
Trump fait tout pour retarder lâ€™avancÃ©e technologique des groupes chinois. DÃ¨s lors, les
smartphones 5G ne pourront pas Ãªtre Ã©quipÃ©s de composants mondialement disponibles, comme ce
fut le cas depuis la 3G, les grands fournisseurs de puces Ã©tant Samsung et Qualcomm. En effet, le
contrÃ´le des composants sera, dans une Ã©conomie irriguÃ©e par la 5G, un moyen de contrÃ´ler
lâ€™innovation.

Les fabricants de smartphones ont repensÃ©Â leur stratÃ©gie en consÃ©quence. Samsung a
depuisÂ longtemps internalisÃ© la production de ses puces, quâ€™il commercialise par ailleurs auprÃ¨s de
ses concurrents et qui gÃ©nÃ¨rent 75 %Â des bÃ©nÃ©fices du groupe. Huawei dÃ©veloppe ses
compÃ©tences pour se passer des fournisseurs Ã©trangers, le chinois produisant une partie de ses puces
dans sa filiale HiSilicon. Quant Ã  Apple, le groupe est le chantre de lâ€™internalisation puisquâ€™il
propose un Ã©cosystÃ¨me fermÃ© Ã  ses clients, mÃªme sâ€™il nâ€™est pas un spÃ©cialiste de
lâ€™industrie des micro-processeurs, ce que confirme la mention sur ses iPhoneÂ :Â Â«Â Designed in 
California, assembled in ChinaÂ Â».Â Si Apple a dâ€™abord maÃ®trisÃ© le design, lâ€™expÃ©rience
marketing, les interfaces logicielles avec son propre OS, ainsi que la gestion de chaÃ®nes dÃ©localisÃ©es
de production, le groupe sâ€™attelle dÃ©sormais Ã  dÃ©velopper en interne une connaissance
technologique pour rÃ©sister Ã  ses concurrents, le contrÃ´le de la fabrication des puces Ã©tant un moyen
efficace de concrÃ©tiser rapidement des innovations dans ses terminaux.

En 2010, Apple a dÃ©veloppÃ© ses premiÃ¨res compÃ©tenÂces en Ã©lectronique avec la maÃ®trise de
son processeur. Depuis, le groupe renforce progressivement ses compÃ©ÂtÂences, mais souvent par des
rachats stratÃ©giques qui lui permettent dâ€™intÃ©grer dans ses Ã©quipes des ingÃ©nieurs
spÃ©cialisÃ©s. En 2018, le groupe a rachetÃ© son fournisseur Dialog Semiconductor pour 600 millions
de dollars afin de prendre le contrÃ´le des puces de gestion de lâ€™alimentation Ã©lectrique de ses
appareils. En ce qui concerne les puces mÃ©moire, Apple semblait sâ€™en remettre Ã  Qualcomm Ã  la
suite de lâ€™accord rÃ©cemment trouvÃ© avec le fournisseur amÃ©ricain, qui fournira Apple
jusquâ€™en 2021, et qui sera ainsi le parteÂnaire du futur iPhone 5G. Sauf quâ€™Ã  peine lâ€™accord
signÃ© avec Qualcomm, en avril 2019,Â Apple rachetait en juillet 2019 lâ€™activitÃ© puces pour modem
dâ€™Intel pour un milliard de dollars,Â ce qui fait de cette opÃ©ration la deuxiÃ¨me opÃ©ration la plus
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importante jamais rÃ©alisÃ©e par Apple aprÃ¨s le rachat des casques Beats. Apple espÃ¨re ainsi
dÃ©velopper ses propres puces 5G, Intel ayant dÃ©cidÃ© de cÃ©der cette activitÃ© aprÃ¨s lâ€™accord
entre Apple et Qualcomm. En effet, les puces modem nÃ©cessitant des investissements massifs en R&D et
devant Ãªtre amorties sur de gros volumes, seuls les acteurs adossÃ©s Ã  un ou plusieurs des plus
importants vendeurs de smartphones dans le monde peuvent survivre. Intel en a tirÃ© toutes les
consÃ©quences en perdant Apple comme client. Il se retire donc du marchÃ© et transfÃ¨re Ã  Apple
quelqueÂ 2 200Â salariÃ©s etÂ 17 000Â brevets afin quâ€™Apple se passe de Qualcomm Ã  moyenne
Ã©chÃ©ance. Il y aura donc un aprÃ¨s-Qualcomm chez Apple, probablement aprÃ¨s 2021, le temps pour
Apple de maÃ®triser progressivement la technologie 5G.

Ce choix stratÃ©gique met fin Ã  un cycle dans lâ€™industrie du smartphone qui avait historiquement
donnÃ© lâ€™avantage Ã  des acteurs indÃ©pendants dans la conception des puces, dont Qualcomm et sa
stratÃ©gieÂ fablessÂ (sans usine, sans unitÃ© de fabrication), reposant sur la vente de licences. Qualcomm
sâ€™est en effet imposÃ© comme un acteur mondial grÃ¢ce aux gÃ©nÃ©rations de smartphones 3G puis
4G pour lesquelles les fabricants de smartphones nâ€™avaient pas misÃ© sur lâ€™internalisation pour
leurs composants. Ces premiÃ¨res gÃ©nÃ©rations de lâ€™internet mobile sont celles qui ont vu
Ã©merger des constructeurs nouveaux, venus principalement de Chine et qui dÃ©pendaient de la
compÃ©tence technologique de fournisseurs Ã©trangers afin de pouvoir sâ€™imposer face aux anciens
leaders intÃ©grÃ©s de lâ€™univers 2G, dont le finlandais Nokia. Avec la 5G, la configuration sera
diffÃ©rente,Â trois gÃ©ants intÃ©grÃ©s sont en train dâ€™Ã©merger : Samsung qui fabrique
depuisÂ toujours ses puces, Huawei qui intÃ¨gre progresÂsivement cette compÃ©tence, Apple avec les
puces dâ€™Intel.
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