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Facebook A nouveau condamnA®© dans le cadre de |a€™affaire Cambridge Analytica
Description

En octobre 2019, I&™|CO, autoritA© de contr A’le des donnA©es per sonnelles britannique, a obtenu
du rA©seau social un accord selon lequel il sB€™engage A lui verser la modeste somme de 500A 000
livres. Facebook a A©galement AOtA© condamnA®© au BrA©sil. Ains s&€™allonge la liste des
procA©dures et des sanctions visant le r A@seau social.

Facebook apprA©cierait sans doute que 1&€™affaire Cambridge Analytica ne soit plus qUAE™une page
sombre de son passA©. Celle-ci demeure cependant da€™actualitA®©, et la multinationale du numA®©rique
en paye encore les consA©quences, du moins en terme dad€™image. Cambridge Analytica A©tait une
entreprise britanAnique spA©ciaisA©e dans 1&8€™analyse de donnA©es, qui a en particulier collaborA©
avec les A©quipes de Donald Trump durant la campagne prA©sidentielle amA®ricaine de 2016. Elle a
expl 0itA© les donnA©es A caractA re personnel d&€™environ 90 millions d&€™utilisateurs de Facebook
A leur insu, donnant ainsi son nom A un vaste scandale. Facebook autorisait aors les dA©veIoppeurs
daE™applications A aspirer les donnA©es de leurs utilisateurs et aussi celles de leursA A«A amisA A»A (
voirA LaremA nA°48, p.90).

Une telle rA©colte da&€™informations confidentielles n&€™a donc AOtA© permise ni par un piratage ni
par |&E™exploitation d&€™une faille de sA©curitA©.A Ce sont les rA"gles de fonctionAnement du
rA©seau social qui ont AOtA© optimisA©es par la sociA©tA© Cambridge Analytica. Certains dirigeants
de Facebook 1&€™ont da€™ailleurs bien maladroitement dA©fendu en confirmant eux-mA2mes
|&E™absence de piratage informatique. Le scandale Cambridge Analytica sSB€™est ainsi rapidement muA©
en scandale Facebook. La crA©dibilitA© de la sociAOtA© californienne a AOtA© vivement remise en
cause pour ne pas avoir tentA© da€™empAacher des attagques flagrantes envers la dA©mocratie, offrant les
moyens A Cambridge Analytica d4€™exercer une propagande A®©lectorae ciblA©e, de promouAvoir des
thA©ories du complot et de dA©velopper 1&€™alt-right, cAE™est-A -dire certains mouvements
da€™extrA2me droite anA©ricains.

Au Royaume-Uni, un accord permet de clA’turer une procA©dure judiciaireA Le gA©ant de
|&E™ A©conomie numA©rique A©tait poursuivi pour avoir utilisA© A leur insu les donnA©es de millions
de Britanniques et ainsi permis des ingA©rences dans le rA©fA©rendum sur la sortie du Royaume-Uni de
|&E™Union europA©enne, nuisant donc A 1a sincA©ritA© du scrutin. CAE™est pourquoi il a acceptA© de
payer A |&E™autoritA© de contrA’le des donnA©es personnelles (1&™ICO - Information
Commissionera€™s Office) le montant de 500 000 livres (580 000 euros). Un tel montant, trA”s faible au
regard du chiffre da&€™affaires de Facebook, correspond cependant A la somme maximale A laquelle il
aura AOtA© possible de le condamner dans le cadre de la loi britannique sur la protection des donnA©es,
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trA”s loin des montants beaucoup plus dissuasifs, autorisA©s par le RGPD (jusqua€E™A 4A % du chiffre
daE€™affaires annuel mondial total de |14€™exercice prA©cA©dent).

Cette transaction met un terme A la procA©dure contenAtieuse en cours devant la justice britannique. Le
communiquA© publiA© par 18E™ICO prA©cise queA |&€™accord ne doit pas Adre interprAGOtA©
comme une reconnaissanceA de culpabilitA© de la part de Facebook.A Ce dernier avait contestA© devant
la justice cette amende infligA©e dA"s 2018 par |1&€™ICO. S&€™est alors ensuivie une bataille judiciaire
A laquelle cet accord met fin de faA §on amiable.

De 1&€™autre cA'tA© de 1&E™Atlantique,A le BrA©sil sa€™est inscrit sur la liste des pays qui ont
condamnA®© Facebook en raison de son laxisme A [8€™A©gard de la protection des donnA©es de ses
utilisateurs.A Le 30 dA©cembre 2019, le DA®©partement de la protection et de la dA©fense du
consommateur, rattachA© au ministA re de la justice, a annoncA© avoir infligA© une amende de 6,6
millions de reais (1,5 million d&€™euros) au rA©seau social pourA A«A pratiqueA abusiveA A». Cette
pratique, aux yeux de la justice brA©silienne, a consstA© A A A«A partager de faASon indue des
donnA©es da€™usagersA A», caE™est-A -dire A permettre A la sociAOtA© Cambridge Analytica
daE™accA©der aux informations personnelles de quel que 443 000 internautes brA©siliens.

En juillet 2019, Facebook avait dAOJA AGtA© condamnA© A une amende record de 5 milliards de
dollars aux A%otats-Unis par la Federal Trade Commission (FTC) pour ne pas avoir protA©gA®© les
donnA®©es personnelles de ses utilisateurs (voirA La remA nA°52, p.77). Outre le Royaume-Uni, le
BrAOsi| et les A%otats-Unis, da€™autres pays comme |4€™Espagne ou |&€™ltalie ont condamnA©
Facebook pour non-respect du droit des donnA©es dans e cadre du scandale Cambridge Analytica.

Contrainte de rA©agir,A la multinationale de 1Z™A©conomie numA©rique a annoncA© en septembre
2019 avoir suspendu des dizaines de milliers d&€™applications susceptibles de ne pas respecter la vie
privA©e des internautes. A LA&E™un de ses responsables, Harry Kinmonth, citA© par I&€™AFP, a
dA©clarA© que sa sociAOtACA A«A reconnaA®t quaE€™elle aurait dA» faire plus pour enquAder sur les
plaintes A propos de Cambridge Analytica en 2015A A». Et de soulignerA :A A«A Nous avons engagA©
des changements majeurs dans notre plateforme, en restreignant significativement les informations
auxquelles peuvent avoir accA's les dA©veloppeurs da€™applications.A A»A Facebook a tout intA©rAa
A rechercher un certain A©quilibre entre le dA©veloppement de son modA“le A©conomique et la
protection des donnA®©es de ses utilisateurs, au risque de tarir une autre ressource, sans laquelle aucune
activitA© dans |13€™A©conomie numA©rique n&€™est possible, la confiance.

SourcesA :

e A« Cambridge Analytica: Facebook accepte de payer une amende de 500.000 livres A», avec AFP,
lefigaro.fr, 30 octobre 2019.

o A« Scandale Cambridge Analytica : le BrA©sil inflige une amende de 1,5 million d&€™euros pour
Facebook A», Le Monde avec AFP, lemonde.fr, 30 dA©cembre 2019.A
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