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Journalisme — Mort et renaissance de |a€™objectivitels

Description

Mark Lee Hunter et Luk N. Van Wassenhove

Aucune question n&€™est plus ennuyeuse pour un journaliste que celle lui demandant si 1&€™on peut
rA©e€llement A%re objectif. La bonne nouvelle, cAE™est que si les tendances actuelles se confirment, nous
naurons plus A |1&€™entendre. L&E™objectivitA© est en passe de prendre une forme radicalement
nouvelle.

L e concept da€™objectivitA© communA©ment admis exige une prise de position A©thique, fondA©e sur
la neutralitA© etA A«A I12E™AOQuUItAOA A», une indA©pendance et une absence de jugement A

|&E™endroit des sources, des visA©es et des conclusions de [8€™enquA&e journalistique. Ce n&€™est
pourtant pas ainsi que tout a commencA®©. Comme |&€™a montrA© Dan Schillerl, A« 1&€™objectivitA©
A» ad abord servi de prA©texte A la publication de nouvelles sensationnelles sur la criminalitA© dans les
annA©es 1840. Aux critiques qui trouvaient ces contenus immondes, les A©diteurs pouvaient
rA©pondre:A A«A Ce na€™est que la rA©alitA© objective de notre A©poque.A A»A Ce concept a ensuite
renforcA© des stratA©gies commerciales, un journal partisan ayant nA©cessairement une audience
potentielle plus restreinte quaE™un journal identifiA© commeA A«A neutreA A». L’ objectivitA© est aors
devenue une norme dans le journalisme amA®©ricain en rA©action aux reportages biaiSA©s et corrompus
qui ont fait scandale dans les annA©es 1920. On peut noter que ce termeA A«A objectivitA©A A»A a
rA©cemment disparu du code o AGthique de la SociA©tA© des journalistes professionnels?, bien que

demeure'idA©al d’ A©quitA©.

LE CONCEPT DAE™OBJECTIVITA%0 A A% TA%0 PROFONDA%MENT SUBVERTI

Dans les pays oA! le journalisme d'investigation, et mA2me le journalisme non partisan, n&€™a
A©mergA© que rA©cemment & par exemple, les anciens A%otats soviA©tiques ou le Kenya3A &€,
|4€E™objectivitA© est un mA©canisme de survie ; la meilleure dA©fense contre le pouvoir A©tant de se
cantonner aux faits, afin d&€™AOviter de donner |1&€™apparence de favoriser un camp plutA’t quaE™un
autre.

NA©anmoins, le concept daE™objectivitA© a AOtA© profondA©ment subverti, A la fois, par les
rA©seaux mA©diatiques da€™extrAdme droite qui ont propulsA© Donald Trump A la Maison Blanche?
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A ou par les mA®©dias captifs comme Russia Today, et par les mA©dias dirigA©s par |es parties prenantes,
A |a€E™instar des principales ONGP®. Bien que situA©s aux extrAdmes opposA©s du spectre politique, ces
nouveaux MA©dias concurrents partagent de profonds traits communs. Tous ont prospAO©rA© dans
|&E™espace laissA© vacant par |a perte da3€™influence des mA©dias dinformation traditionnels. Aucun
na€™est particuliArement soucieux d A%reA A«A juste et AOquilibrA©A A»A &€* curieux slogan
utilisA© par la chaA®ne Fox News jusqu’en 20176A &€, et da€™autant moins neutre que la seule chose
gui compte pour eux est de remporter les combats quaE™ils jugent importants.

Un changement de cap est apparu simultanA©ment auA New York TimesA et auA Washington Post, tout
comme A Mediapart. Ces mA®©dias da€™information sont devenus des boucliers et des phares de
laA A«A rA©sistanceA A»A dans leur pays.A A«A La vA©ritA©. Elle est plus importante que jamaisA A»
A : ce slogan qui promeut le travail duA New York TimesA illustre cette A©volution. Cependant celle-ci ne
doit pas faire oublier quaE™avant 126™A®©Ilection de Donald Trump, la valeur de 1&€™information tenait
A un travail journalistique qui consistait da&€™abord A obtenir 12€™accA"s A diverses sources, sources
racontant elles-mAames leurs propres VA©ritA©s, puis A juxtaposer ces diffAOrentes versions dé&€™une
mA3ame rA©alitA©. En thAOorie, cela devait permettre aux lecteurs de parvenir par eux-mA2mes A la
VAOIritA©.

LeA New York TimesA et leA Washington PostA font ce que nous considA©rons comme nA©cessaire et
juste, rA©compensA©s de ce changement par une augmentation de leur lectorat’, ainsi que de leurs revenus
8. 1| n&E™en reste pas moins quUAE™il AGtait jusquaE™ici inimaginable, mA3me pour ceux qui ont VA©cu
le Watergate, que les leaders de I’industrie amA®©ricaine deviendraient des journaux d’ opposition. MA3me
le soi-disantA A«A adversarial journalismA A»A des annA©es 1970 n'est jamais devenu une marque
officielle!

Cette tendance est internationale et gA©nA©rationnelle, si 12€™on en croit les recherches rA©centes.
LaE™A®©dition 2017 du rapport de rA©fA©rence, le Digita News Report de 1&€™Institut Reuters®, a
constatA© que lesA A«A points de vue fortsA A»A A©taient les attributs les plus citA©s parmi les lecteurs
du quotidien britanniqueA The Guardian, tout comme ceux du quotidien italienA Il Fatto Quotidiano.

IL NAE™EST PAS NA%oCESSAIRE QUE LES MA%0DIAS DA™INFORMATION
ADOPTENT UNE ATTITUDE PARTISANE POUR SUSCITER L&E™INTA%RAST DE
LEUR PUBLIC

Prenant 1&€™exemple de |&€™Allemagne, 1&€™ Institut Reuters a A©galement signal A© en 2018 que les
moins de 35 ans dans ce pays avaient, davantage que leurs aA®NAOs, recours aux MAOdias
daé€™information partisans comme le site de Breitbart.
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Il reste que la plupart des gens dans un grand nombre de pays, en particulier les personnes instruites aux
A%otats-Unis, sont toujours d&€™accord pour dire quaE™il n’estA A«A jamais acceptableA A»A quaE™un
mA®©dia favorise un parti par rapport A un autre, d3€™aprA"s les recherches du Pew Center10. (On peut
nA©anmoins se demander si les personnes interrogA©es pour ce sondage A©taient toutes parfaitement
sincAres sur ce point). Il n&€™est cependant pas nA©cessaire que les mA©dias da€E™information
adoptent une attitude partisane pour susciter 12€™intA©rAa de leur public. En tA©moigne le magazine
mensuel A High Country News, qui a fait AOtat d&€™une croissance significative de ses abonnements et de
ses revenus en 201811A en proposant un programme pro-environnemental pour |&€™Ouest amA®©ricain, et
non pas un programme anti-Trump. Autrement dit, il n&€E™y a aucune honte ni prise de risqgue commerciae
A sebattre en faveur de causes importantes aux yeux des lecteurs.
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LESMOUVEMENTS DONT LES MA%DIAS RELATENT DES FAITS VA%oRIFIA%0S
PEUVENT ASTRE BIEN PLUS PUISSANTS QUE LA PROPAGANDE DE LEURS
ADVERSAIRES

Une caractACristique essentielle de |&€™objectivitA© demeure : c&€™est |1&€™importance de la
vA®©rification systA©matique des faits. Auparavant |2€™objectivitA© A®Otait une posture A©thique, €le
est devenue un processus technique axA© sur 1&€™exactitude. Cela reflA"te les possibilitA©s croissantes
des journalistes A trouver et A vA®©rifier des informations. Les effets en sont manifestes dans le monde
arabe, oAl 12€™ARIJ (Arab Reporters for Investigative Journalism &€* principale organisation de mA©dias
consacrA©e A |a promotion du journalisme d&€™investigation dans le monde arabe) a entraA®NA© un
changement culturel dans la couverture de [2€™actualitA©, poussant les rA©dactions A passer d&€™un
journalisme da€™opinion A un journalisme da€™investigation, qui doit reposer sur la vA©rification des
faits. Nos recherches menA®©es au sein de I'INSEAD &€ Institut europA©en d administration des affaires
&€ ont montrA© que, particuliA rement en pA©riode de crise, les mouvements dont les mA©dias relatent
des faits vVA©rifiA©s peuvent Adre bien plus puissants que la propagande de leurs adversairesi2. En mars
2020, la crise du coronavirus en a fourni une preuve supplA©mentaire, notamment par la montA©e en
puissance des mA©dias en ligne qui contredisaient des dA©clarations officielles dAOfaillantes,

Malheureusement, |14€™objectivitA© vis-A -vis des faits &4€“A relater mA@me ceux qui choquent nos amis
ou ceux qui AOtaient censA©s rester dans 14€™ombre &€* ne garantit pas davantage une attitude neutre. En
Hongrie, le soutien de George Soros aux mA®©dias indA©pendants a ainsi AOtA© attaquA© par Viktor
Orban ; dire la VAOritA© au pouvoir fait des mA©diasA A«A des ennemis publicsA A»A selon Donald
Trump ; et en Arabie saoudite, cela s3€™apparente A un crime capital.

En parallA”le, dans le monde entier, le renforcement des capacitA©s da€™investigation des journalistes,
soutenu notamment par le Global Investigative Journalism Network13A ainsi que par des fondations, a eu
pour effet collatA©ral de fragiliser la SA©curitA© qui devrait Adre inhA©rente A une prA©tendue ou
rA©elle neutraitA©. Les compA©tences croissantes des enquAdeurs, dont le travail met en cause les
intA©rAds de puissances AOtatiques ou financiA'res, entraA®nent de graves consA©quences pour les
journalistes &€ A poursuites en diffamation, emprisonnements et mA@me assassinats &€ qui ne font que
renforcer le recul de la neutralitA©. Les journdistes sans aucun appui sont toujours plus vulnA©rables.
QuaE™ils prennent parti ou non, ils sont de plus en plus contraints de trouver des aliA©s &€* activistes,
militants, entrepreneurs et citoyens attentifs, pour n&€™en nommer que quelques-uns. Ces derniers ont
besoin des informations fournies par les journaistes pour prendre leurs dA©cisions, tout comme les
journalistes ont besoin de leur engagement en tant que public et porte-voix.
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QUELLE QUE SOIT LEUR VA%0RITA%. OBJECTIVE, LES FAITSNE PARLENT PAS
D’'EUX-MASMES

Quelle que soit leur VA©ritA© objective, les faits ne parlent pas d’ eux-mA3mes. QuelquaE™un doit leur
donner un sens et un impact. C&E™est bien cela dont le public a besoin et c&E™est ce quaE™il attend des
journalistes. C’est A©galement ce que font les experts enA A«A vraiesA fake newsA A, fabriquA©es pour
confondre et affaiblir 86 avec cynisme et succA’s &€*, en racontant les seuls faits qui soutiennent leurs
ambitions, au besoin en les inventant.

Les journalistes nA€™ont pas besoin de devenir comme eux pour reconnaA®tre quaE™ils ne seront plus
jamaisA A«A objectifsA A», sauf dans le sens crucial de la recherche de vVA©ritA©s A©prouvA©es. Ils
doivent dire clairement, A ceux qui ont besoin d&€™eux, ce quaE™ils dA©fendent et comment ils
comptent le faire.

N.B : La version initiale en anglais de cet article a AOtA©® publiA©e le 10 mai 2019 sur le site du Global
Investigative Journalism Network (gijn.org). Traduction Mark Lee Hunter.
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