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Aucune question nâ€™est plus ennuyeuse pour un journaliste que celle lui demandant si lâ€™on peut
rÃ©ellement Ãªtre objectif. La bonne nouvelle, câ€™est que si les tendances actuelles se confirment, nous
n’aurons plus Ã  lâ€™entendre. Lâ€™objectivitÃ© est en passe de prendre une forme radicalement
nouvelle.

Le concept dâ€™objectivitÃ© communÃ©ment admis exige une prise de position Ã©thique, fondÃ©e sur
la neutralitÃ© etÂ Â«Â lâ€™Ã©quitÃ©Â Â», une indÃ©pendance et une absence de jugement Ã 
lâ€™endroit des sources, des visÃ©es et des conclusions de lâ€™enquÃªte journalistique. Ce nâ€™est
pourtant pas ainsi que tout a commencÃ©. Comme lâ€™a montrÃ© Dan Schiller1, Â« lâ€™objectivitÃ©
Â» a d’abord servi de prÃ©texte Ã  la publication de nouvelles sensationnelles sur la criminalitÃ© dans les
annÃ©es 1840. Aux critiques qui trouvaient ces contenus immondes, les Ã©diteurs pouvaient
rÃ©pondre:Â Â«Â Ce nâ€™est que la rÃ©alitÃ© objective de notre Ã©poque.Â Â»Â Ce concept a ensuite
renforcÃ© des stratÃ©gies commerciales, un journal partisan ayant nÃ©cessairement une audience
potentielle plus restreinte quâ€™un journal identifiÃ© commeÂ Â«Â neutreÂ Â». L’objectivitÃ© est alors
devenue une norme dans le journalisme amÃ©ricain en rÃ©action aux reportages biaisÃ©s et corrompus
qui ont fait scandale dans les annÃ©es 1920. On peut noter que ce termeÂ Â«Â objectivitÃ©Â Â»Â a
rÃ©cemment disparu du code d’Ã©thique de la SociÃ©tÃ© des journalistes professionnels2, bien que
demeure l’idÃ©al d’Ã©quitÃ©.

LE CONCEPT Dâ€™OBJECTIVITÃ‰ A Ã‰TÃ‰ PROFONDÃ‰MENT SUBVERTI

Dans les pays oÃ¹ le journalisme d’investigation, et mÃªme le journalisme non partisan, nâ€™a
Ã©mergÃ© que rÃ©cemment â€“ par exemple, les anciens Ã‰tats soviÃ©tiques ou le Kenya3Â â€“,
lâ€™objectivitÃ© est un mÃ©canisme de survie ; la meilleure dÃ©fense contre le pouvoir Ã©tant de se
cantonner aux faits, afin dâ€™Ã©viter de donner lâ€™apparence de favoriser un camp plutÃ´t quâ€™un
autre.

NÃ©anmoins, le concept dâ€™objectivitÃ© a Ã©tÃ© profondÃ©ment subverti, Ã  la fois, par les
rÃ©seaux mÃ©diatiques dâ€™extrÃªme droite qui ont propulsÃ© Donald Trump Ã  la Maison Blanche4
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Â ou par les mÃ©dias captifs comme Russia Today, et par les mÃ©dias dirigÃ©s par les parties prenantes,
Ã  lâ€™instar des principales ONG5. Bien que situÃ©s aux extrÃªmes opposÃ©s du spectre politique, ces
nouveaux mÃ©dias concurrents partagent de profonds traits communs. Tous ont prospÃ©rÃ© dans
lâ€™espace laissÃ© vacant par la perte dâ€™influence des mÃ©dias d’information traditionnels. Aucun
nâ€™est particuliÃ¨rement soucieux d’ÃªtreÂ Â«Â juste et Ã©quilibrÃ©Â Â»Â â€“ curieux slogan
utilisÃ© par la chaÃ®ne Fox News jusqu’en 20176Â â€“, et dâ€™autant moins neutre que la seule chose
qui compte pour eux est de remporter les combats quâ€™ils jugent importants.

Un changement de cap est apparu simultanÃ©ment auÂ New York TimesÂ et auÂ Washington Post, tout
comme Ã  Mediapart. Ces mÃ©dias dâ€™information sont devenus des boucliers et des phares de
laÂ Â«Â rÃ©sistanceÂ Â»Â dans leur pays.Â Â«Â La vÃ©ritÃ©. Elle est plus importante que jamaisÂ Â»
Â : ce slogan qui promeut le travail duÂ New York TimesÂ illustre cette Ã©volution. Cependant celle-ci ne
doit pas faire oublier quâ€™avant lâ€™Ã©lection de Donald Trump, la valeur de lâ€™information tenait
Ã  un travail journalistique qui consistait dâ€™abord Ã  obtenir lâ€™accÃ¨s Ã  diverses sources, sources
racontant elles-mÃªmes leurs propres vÃ©ritÃ©s, puis Ã  juxtaposer ces diffÃ©rentes versions dâ€™une
mÃªme rÃ©alitÃ©. En thÃ©orie, cela devait permettre aux lecteurs de parvenir par eux-mÃªmes Ã  la
vÃ©ritÃ©.

LeÂ New York TimesÂ et leÂ Washington PostÂ font ce que nous considÃ©rons comme nÃ©cessaire et
juste, rÃ©compensÃ©s de ce changement par une augmentation de leur lectorat7, ainsi que de leurs revenus
8. Il nâ€™en reste pas moins quâ€™il Ã©tait jusquâ€™ici inimaginable, mÃªme pour ceux qui ont vÃ©cu
le Watergate, que les leaders de l’industrie amÃ©ricaine deviendraient des journaux d’opposition. MÃªme
le soi-disantÂ Â«Â adversarial journalismÂ Â»Â des annÃ©es 1970 n’est jamais devenu une marque
officielle !

Cette tendance est internationale et gÃ©nÃ©rationnelle, si lâ€™on en croit les recherches rÃ©centes.
Lâ€™Ã©dition 2017 du rapport de rÃ©fÃ©rence, le Digital News Report de lâ€™Institut Reuters9, a
constatÃ© que lesÂ Â«Â points de vue fortsÂ Â»Â Ã©taient les attributs les plus citÃ©s parmi les lecteurs
du quotidien britanniqueÂ The Guardian, tout comme ceux du quotidien italienÂ Il Fatto Quotidiano.

IL Nâ€™EST PAS NÃ‰CESSAIRE QUE LES MÃ‰DIAS Dâ€™INFORMATION
ADOPTENT UNE ATTITUDE PARTISANE POUR SUSCITER Lâ€™INTÃ‰RÃŠT DE
LEUR PUBLIC

Prenant lâ€™exemple de lâ€™Allemagne, lâ€™Institut Reuters a Ã©galement signalÃ© en 2018 que les
moins de 35 ans dans ce pays avaient, davantage que leurs aÃ®nÃ©s, recours aux mÃ©dias
dâ€™information partisans comme le site de Breitbart.
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Il reste que la plupart des gens dans un grand nombre de pays, en particulier les personnes instruites aux
Ã‰tats-Unis, sont toujours dâ€™accord pour dire quâ€™il n’estÂ Â«Â jamais acceptableÂ Â»Â quâ€™un
mÃ©dia favorise un parti par rapport Ã  un autre, dâ€™aprÃ¨s les recherches du Pew Center10. (On peut
nÃ©anmoins se demander si les personnes interrogÃ©es pour ce sondage Ã©taient toutes parfaitement
sincÃ¨res sur ce point). Il nâ€™est cependant pas nÃ©cessaire que les mÃ©dias dâ€™information
adoptent une attitude partisane pour susciter lâ€™intÃ©rÃªt de leur public. En tÃ©moigne le magazine
mensuelÂ High Country News, qui a fait Ã©tat dâ€™une croissance significative de ses abonnements et de
ses revenus en 201811Â en proposant un programme pro-environnemental pour lâ€™Ouest amÃ©ricain, et
non pas un programme anti-Trump. Autrement dit, il nâ€™y a aucune honte ni prise de risque commerciale
Ã  se battre en faveur de causes importantes aux yeux des lecteurs.
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LES MOUVEMENTS DONT LES MÃ‰DIAS RELATENT DES FAITS VÃ‰RIFIÃ‰S
PEUVENT ÃŠTRE BIEN PLUS PUISSANTS QUE LA PROPAGANDE DE LEURS
ADVERSAIRES

Une caractÃ©ristique essentielle de lâ€™objectivitÃ© demeure : câ€™est lâ€™importance de la
vÃ©rification systÃ©matique des faits. Auparavant lâ€™objectivitÃ© Ã©tait une posture Ã©thique, elle
est devenue un processus technique axÃ© sur lâ€™exactitude. Cela reflÃ¨te les possibilitÃ©s croissantes
des journalistes Ã  trouver et Ã  vÃ©rifier des informations. Les effets en sont manifestes dans le monde
arabe, oÃ¹ lâ€™ARIJ (Arab Reporters for Investigative Journalism â€“ principale organisation de mÃ©dias
consacrÃ©e Ã  la promotion du journalisme dâ€™investigation dans le monde arabe) a entraÃ®nÃ© un
changement culturel dans la couverture de lâ€™actualitÃ©, poussant les rÃ©dactions Ã  passer dâ€™un
journalisme dâ€™opinion Ã  un journalisme dâ€™investigation, qui doit reposer sur la vÃ©rification des
faits. Nos recherches menÃ©es au sein de l’INSEAD â€“ Institut europÃ©en d’administration des affaires
â€“ ont montrÃ© que, particuliÃ¨rement en pÃ©riode de crise, les mouvements dont les mÃ©dias relatent
des faits vÃ©rifiÃ©s peuvent Ãªtre bien plus puissants que la propagande de leurs adversaires12. En mars
2020, la crise du coronavirus en a fourni une preuve supplÃ©mentaire, notamment par la montÃ©e en
puissance des mÃ©dias en ligne qui contredisaient des dÃ©clarations officielles dÃ©faillantes.

Malheureusement, lâ€™objectivitÃ© vis-Ã -vis des faits â€“Â relater mÃªme ceux qui choquent nos amis
ou ceux qui Ã©taient censÃ©s rester dans lâ€™ombre â€“ ne garantit pas davantage une attitude neutre. En
Hongrie, le soutien de George Soros aux mÃ©dias indÃ©pendants a ainsi Ã©tÃ© attaquÃ© par Viktor
Orban ; dire la vÃ©ritÃ© au pouvoir fait des mÃ©diasÂ Â«Â des ennemis publicsÂ Â»Â selon Donald
Trump ; et en Arabie saoudite, cela sâ€™apparente Ã  un crime capital.

En parallÃ¨le, dans le monde entier, le renforcement des capacitÃ©s dâ€™investigation des journalistes,
soutenu notamment par le Global Investigative Journalism Network13Â ainsi que par des fondations, a eu
pour effet collatÃ©ral de fragiliser la sÃ©curitÃ© qui devrait Ãªtre inhÃ©rente Ã  une prÃ©tendue ou
rÃ©elle neutralitÃ©. Les compÃ©tences croissantes des enquÃªteurs, dont le travail met en cause les
intÃ©rÃªts de puissances Ã©tatiques ou financiÃ¨res, entraÃ®nent de graves consÃ©quences pour les
journalistes â€“Â poursuites en diffamation, emprisonnements et mÃªme assassinats â€“ qui ne font que
renforcer le recul de la neutralitÃ©. Les journalistes sans aucun appui sont toujours plus vulnÃ©rables.
Quâ€™ils prennent parti ou non, ils sont de plus en plus contraints de trouver des alliÃ©s â€“ activistes,
militants, entrepreneurs et citoyens attentifs, pour nâ€™en nommer que quelques-uns. Ces derniers ont
besoin des informations fournies par les journalistes pour prendre leurs dÃ©cisions, tout comme les
journalistes ont besoin de leur engagement en tant que public et porte-voix.
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QUELLE QUE SOIT LEUR VÃ‰RITÃ‰ OBJECTIVE, LES FAITS NE PARLENT PAS
D’EUX-MÃŠMES

Quelle que soit leur vÃ©ritÃ© objective, les faits ne parlent pas d’eux-mÃªmes. Quelquâ€™un doit leur
donner un sens et un impact. Câ€™est bien cela dont le public a besoin et câ€™est ce quâ€™il attend des
journalistes. C’est Ã©galement ce que font les experts enÂ Â«Â vraiesÂ fake newsÂ Â», fabriquÃ©es pour
confondre et affaiblir â€“ avec cynisme et succÃ¨s â€“, en racontant les seuls faits qui soutiennent leurs
ambitions, au besoin en les inventant.

Les journalistes nâ€™ont pas besoin de devenir comme eux pour reconnaÃ®tre quâ€™ils ne seront plus
jamaisÂ Â«Â objectifsÂ Â», sauf dans le sens crucial de la recherche de vÃ©ritÃ©s Ã©prouvÃ©es. Ils
doivent dire clairement, Ã  ceux qui ont besoin dâ€™eux, ce quâ€™ils dÃ©fendent et comment ils
comptent le faire.

N.B : La version initiale en anglais de cet article a Ã©tÃ© publiÃ©e le 10 mai 2019 sur le site du Global 
Investigative Journalism Network (gijn.org). Traduction Mark Lee Hunter.
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