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Podcasting et radios en ligne : les grandes manA*“uvres
Description

Lancement de RadioPlayer France, chronoAquie des mA®©dias pour |&€™audio, offres de podcasting
par les services de streaming musical : [&E™A®Ocoute en ligne de programmes audio progresse et
obligelesradiosA accA©IACrer le dA©veloppement numA®©rique.

En septembre 2019, les radios franA8aises faisaient A©tat, en ordre dispersA©, de discussions pour mettre
en place unA A«A Sdlto de la radioA A», A savoir une offre commune de diffusion de leurs antennes sur
internet.A En crA©ant leur propre agrA©gateur de flux, les radios souhaitaient SB€™imposer face aux
intermA®©diaires que sont les agrA©gateurs indA©pendants,A comme Tuneln, Sybel ou encore Majelan, et
tous les services da€™intermA®©diation entre les auditeurs et leurs programmes, que ce soient Spotify,
Apple Music ou les enceintes connectA©es d&€™Amazon ou de Google.A |l ne sB€™agissait pas, avec ce
projet, de sB€™A©manciper de ces intermA©diaires mais bien da4€™AOtablir avec eux une relation
permettant aux radios da&€™imposer leurs conditions, auss bien en termes de rA©munA®ration,
daE™A@ditorialisation des contenus ou de rA©cupACration des donnA©es daE™A©coute A autant de
conditions qui autorisent ensuite une personnaisation de |&€™offre en cas de recommandation et une
personnalisation A©galement de |1&€™affichage des spots publicitaires.

L&E™initiative a AOtA© annoncA©e aors que les chiffres de la radio commenA8aient dAGJA A

inquiA©ter, avant que la crise sanitaire et le dA©veloppement du tAGIAGtravail ne viennent en 2020
affaiblir encore ce mA®©diaA Ains les radios musicales sont-elles les premiA‘res touchA©es par la
dA©saffectionA des jeunesA qui prA©fA rent YouTube ou Spotify pour I&€E™A®©coute de la musique, un
phA©nomA ne marquA© le soir sur les radios ciblant les jeunes avec des programmes de libre antenne. Sur
la pA©riode septembre-octobre 2020, MA©diamA©trie estime A 34,9 % la part d&€™audience cumulA©e
des radios musicales en France. Plus explicitement, cela signifie que 45 % seulement des 15-34 ans
A©coutent des radios musicales chague jour en France quand la proportion A©tait de 60 % en 2016. Parmi
les musicales, certaines jouent dA©jA la carte du numA®©rique pour retrouver en ligne les jeunes auditeurs
perdus sur les ondes. Depuis IA&€™AOtA© 2019, Fun Radio met A disposition ses playlists sur les sites de
streaming musical. Ces derniers sont donc essentiels dans le dA©veloppement de |12€™A©coute en ligne et
ca€™est par eux que passerale rajeunissement des audiences.

Le projet deA A«A Salto de laradioA A»A est de ce point de vue un moyen de mieux articuler les besoins
des radios avec les impA©ratifs des intermACdiares de 1&€™AOcoute numA©Arique. En
effet,A [38E™A©coute numA©r|que reprA©sente dA©jA , en 2020, quelque 15 % du total de I1&€™audience
de la radio en FranceA et ce chiffre est en augmentation A mesure que se banalisent les enceintes
connectA©es et les interfaces da&€™accA's aux flux audio, sites de streaming ou agrA©gateurs. Ces
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tendances, ainsi que la menace de plus en plus A©vidente da€™un dA©sA©quilibre important entre grands
intermA©diaires et stations isolA©es, ont donnA© un coup da&E™accAOIACrateur au projet
deA A«A Sdlto delaradioA A».

A€ 136™AOA© 2019, LagardA re News (Europe 1), les IndA©s Radios, Radio France et RTL ont lancA©
une sociAOtA© commune afin de crA©er une interfaceA A«A simple et gratuiteA A», accessible depuis
tous les types de terminaux, du smartphone A 1&€™enceinte connectA©e en passant par le poste radio
connectA© des automobiles. |Is ont AOtA®© rejoints ensuite par RMC et NRJ. Restait alors A dA©terminer
la nature de 1&€™interface et son contrA’le, les radios franASaises ayant finalement optA© pour un
prestataire de service plutA’t que de dA©velopper leur propre application, ce qui aurait pris du temps et
cOA»tA© de I&€™argent. Il fallait enfin imaginer la nature de 1&€™agrA©gation des flux proposA©s afin
que certaines stations ne se retrouvent pas favorisA©es par rapport A da€™autres. En effet, si une interface
numA©rique commune peut S3€™apparenter en Ilgne A ce qudE™est la bande FM dans |&€™univers
analogique 0A! |4€™auditeur passe da&€™une radio A |3€™autre, il nA€™en reste pas moins que la
prA©sentation de cette interface permet deA A«A pousserA A»A certains flux au dA©triment da€™autres,
notamment parce que sur internet IA€™ offre de contenus est trA”'s large. Pour lever IA€™obstacle, les radios
ont misA© sur la personnalisation de 1&€™affichage des flux en fonction de I&€™utilisateur, un moyen
daE™AOviter da€™affecter une importance relative A certaines stations par rapport A da€™autres.
Ca€™est sur ces fondements que les radios franASaises ont pu annoncer, le 23 novembre 2020,A le
lancementA de |&€™application RadioPlayer France au printemps 2021 qui fA©dA©rera les flux de 194
radios, 700 webradios, soit lA&E™A©quivalent de 88 % de |4€™audience totale de laradio en France.

L e nom de |&€™application est celui de lasociAOtA®, prestataire de service, qui A©dite JAGjA e service
RadioPlayer dans treize pays, en Allemagne, en Belgique, au Canada ou encore aux Pays-Bas.
LaE™initiative franA8aise copie donc des initiatives similaires en Europe. Elle bAOnA©ficie de ce fait
daé€™une interface technique dA©jA dA©veloppA©e et testA©e qui permet un lancement rapide,
|&E™ objectif A©tant d&E™imposer |14€™application RadioPlayer devant les agrA©gateurs de flux dans les
recherches des internautes. Forte des audiences des radios franA8aises, forte A©galement de son
implantation dans le monde, RadioPlayer pourra auss mieux S&™imposer auprA’s des constructeurs
automobiles afin que son application soit prA®installA©e dans les autoradios et nA©gocier avec les
services de streaming musical, Spotify reprA©sentant en France quelque 7,2 millions d&€™abonnA®©s fin
2019 quand il nA€™en comptait que 1,4A million en 2014.

Enfin, les radios rA©cupACreront les donnA©es da€™ utilisation de |14€™application, ce qui leur permettra
de personnaliser progressivement |28€™A®©coute mais aussi la publicitA©.A RadioPlayer France ne sera pas
seulement un agrA©gateur de flux : 1&€™application se veut aussi un distributeur de podcasts,A autre
domaine en fort dA©vel oppement pour 126™A©coute numA©rique de programmes audio puisque les cing
grands A©diteurs de radio en France ont gA©nA©rA©, en novembre 2020, environ 104 millions de
tA©IA©chargements ou da3€™A©coute en streaming de podcasts. En la matiAre, Radio France domine
largement avec France Inter et France Culture en premiAre et seconde position dans le classement des
tA©IA©chargements, ce qui explique aussi les performances du service public radiophonique sur la cible
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jeune.

Les antennes de Radio France ont en effet pleinement rA©uss le pari du rajeunissement des audiences
grAc¢ce au numA®©rique avec une hausse de 30 % du nombre de leurs jeunes auditeurs entre 2016 et 20109.
Radio France a particuliA rement misA© sur les rA©seaux sociaux. Ses radios y ont diffusA© leurs
A©missions sous forme de podcasts tout en produisant A©galement des podcasts natifs. Mais Radio France
est une exception qui bA©NAGficie de |&€™avantage de la redevance et d4€™une faible exposition au
marchA®© publicitaire. Les radios privA©es sont en effet plus rAGticentes A distribuer leurs podcasts sur
les rA©seaux sociaux car elles perdraient ainsi une grande partie des donnA®©es et des recettes publicitaires
que leur offre leur propre application. La particularitA© de Radio France dans le paysage radiophonique
franA8ais SA€™est encore traduite sur la mesure des audiences de septembre-octobre 2020 avec
l&E™arrivA©e de France Inter en tA2e du classement des radios. La station publique passe devant RTL en
termes da€™audience cumulA©e mais A©galement de parts da4€™audience : 13,3 % pour France Inter
contre 12,7 % pour RTL. Finalement, cette particularitA© de Radio France et ses bonnes performances
autorisent le service public audiovisuel A imposer progressivement ses conditions aux intermA®©diaires que
sont les agrA©gateurs comme les services de streaming musica, indA©pendamment donc de
|&E™application RadioPlayer.

Le 14 octobre 2020, Sybile Veil, prA©sidente de Radio France, annonA8aitA instaurer pour les podcasts du
service public audiovisuel une chronologie des mA®©dias,A cBE™est-A -dire une mise A disposition
limitA©e dans le temps de ces derniers, notamment quand ils sont diffusA©s par des intermA®©diaires
comme Deezer ou Spotify. Radio France est en effet un groupe public qui produit beaucoup et donc
contrA’le les droits des programmes quaE™il diffuse. Les podcasts des A©missions ne seront donc
disponibles sur les services tiers qUA&E™une semaine aprA”s diffusion pour les A©@missions journaliAres,
un mois pour les A©missions hebdomadaires et trois mois pour les journaux dont 12€™intA©rAa en
podcast est tout relatif. Une fois ces dA©lais passA©s, le seul moyen da€™accA©der aux podcasts des
stations de Radio France sera de se rendre sur |&€™application de Radio France, ce qui permet au groupe de
retenir dans un environnement contrA’IA© une audience qui a pris goA»t A ses programmes dans
da€™autres univers de diffusion. Une fois 1&€™internaute fidA©IISA© A 14E€™application Radio France,
des recommandations personnalisA©es lui seront faites et il sera incitA© A A©couter auss les
A©missions en direct. En outre, |&€™auditeur pourra finir de suivre en podcast une A©mission quaE™il a
commencA© A A©couter en direct.

Enfin, les recommandations personnalisA©es sont auss un moyen de dA©velopper |&€™audience des
podcasts natifs du groupe audiovisuel public, un format sur lequel il a trA”s tA't misA©.A Radio France
revendique en effet 80 millions de podcasts A©coutA©s par mois fin 2020, une audience significative qui,
en cing ans, a AOtA© multipliA©e par 3,5. Le groupe souhaite rapatrier en partie cette audience sur son
service, 1&€™application Radio France reprA©sentant 5 % du total des A©coutes en 2016, et 32 % en 2020
avec pour objectif de fA©dAGrer 50 % des A©coutes A terme. SBE™agjoutent A cette chronologie des
mA©dias des obligations faites aux plateformes tierces sur le respect de |A&E™intAOgritA© A©ditoriale des
contenus repris et diffusA©s, ainsi que sur la rA©@munA©ration des ayants droit pour les programmes,
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autant d&€™exigences qui conduisent Radio France A signer des contrats avec les intermA®©diaires
concernA©s. Un accord avec Deezer a AOtA© passA© en octobre 2020, puis avec Spotify en novembre
2020.

De ce point de vue,A Radio France illustre A sa maniA're 1&€™avenir de la radio, de plus en plus
imaginA®© dans un environnement globa en ligne qui articule mA®©dia en propre et partenariats avec de
nouveaux services de diffusion.A Mais cette exemplaritA© est fragile parce que les services de streaming
musical misent de plus en plus sur le podcast au point dé&€™internaliser leur production. Spotify
dA©veloppe ainsi son offre de podcasting afin de proposer des contenus en exclusivitA© en plus de son
catalogue musical (voirA La remA nA°50-51, p.38). Le groupe a dA©pensA© un milliard d&€™euros en

deux ans dans le podcast, quaE™il s&€™agisse de studios ou d&E™investissements technologiques pour
monA®tiser ses nouveaux contenus. Spotify a par exemple rachetA© Megaphone en novembre 2020 pour
235 millions de dollars, Megaphone A©tant un spA©cialiste de la publicitA© numA©rique dA©diA©e aux
contenus audio.

Enfin, en dA©cembre 2020, le groupe suA©dois a passA© un partenariat avecA A«A Harry et
MeghanA A»A couple princier en quA%e da€E™autonomie financiAre, pour des podcasts autour
daE™A«A histoiresA da€™espoir et de compassionA A». Le couple-star crA©era pour [&€™occasion son
propre studio de podcasting, Archewell Audio. || rejoindra dans cette dA©marche le couple Obama ou Kim
Kardashian. Mais Spotify est de moins en moins seul sur le marchA®©. Il doit faire face A Apple Podcast,
A©galement install A© tA't sur le marchA©, mais aussi A des nouveaux venus aux grandes ambitions tels
que Sirius XM, groupe amA®ricain de radio par satellite qui a rachetA© le service de podcasting Sitcher
pour 300 millions de dollars en juillet 2020, ou Amazon Music qui, pour 300 millions de dollars
A©galement, se lance dans le podcast avec le rachat, le 30A dA©cembre 2020, du studio amA®©ricain
Wondery, crA©A® il y a seulement quatre ans. La prise de contrA’le de ce studio permettra d&€™alimenter
|&E™offre de podcasts d&€™Amazon Music, lancA©e en septembre 2020 autour de quelques
exclusivitA©s grA¢ce A des contrats passA©s avec |a star anA©ricaine DJ Khaled, la chanteuse Becky G.
ou encore |&€™acteur Wil Smith.

Ce sont ces concurrences nouvelles pour les radios qui expliquent probablement pourquoi les plus grands
groupes privA©s de radio ont demandA®© au Conseil supA©rieur de 1&8€™audiovisuel (CSA) un nouveau
report, en 2022 dA©sormais, du lancement de la radio numA®©rique terrestre nationale en DAB+ (voirA La
remA nA°50-51, p.35), aprA”s un premier report autorisA© en juillet 2021, A la suite de la crise sanitaire.
Le report du DAB+, c&E™est une concurrence numA©rique en moins A gA©rer pour ces groupes qui
doivent se concentrer sur le dA©veloppement de leur audience en ligne. Mais le DAB+ pourrait bien Adre
aussi un moyen de revaloriser IEE™A©coute traditionnelle au dAGtriment de 12™A©coute A |a demande
grAcce A laqualitA© et A 12€™AOtendue du rA©seau de diffusion sur le territoire.

Sources::

o A« Lesradios musicales confrontA©es A 14€™essor du streaming A», Alexandre DeboutA®©, Le
Figaro, 19 aoA»t 2019.
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