
Le Cloud europÃ©en : de grands enjeux pour lâ€™Europe et cinq scÃ©narios avec
des impacts majeurs dâ€™ici 2027-2030

Description

Une profonde incohÃ©rence entre les rÃ©glementations amÃ©ricaine et europÃ©enne fausse le 
marchÃ© du cloud europÃ©en

En avril 2021, le cabinet dâ€™audit KPMG a remis Ã  Talan SAS, InfraNum, OVHcloud et Linkt le
prÃ©sent rapport dont lâ€™objectif futÂ Â«Â dâ€™Ã©tudier la conjoncture et les dÃ©fis du marchÃ© 
europÃ©en du cloudÂ Â», presque entiÃ¨rement aux mains de fournisseurs en dehors de lâ€™Europe.Â Au
premier semestre 2020, 68 % des dÃ©penses dâ€™infraÂstructures cloud des entreprises europÃ©ennes
sont captÃ©es par Amazon Web Services (53 %), Microsoft Azure (9 %) et Google (6 %) alors que le
FranÃ§ais OVHcloud, leader europÃ©en du cloud privÃ©, nâ€™en dÃ©tient que 4 %.Â Dans un
marchÃ© en pleine croissance, qui passerait de 53 milliards dâ€™euros en 2020 Ã  560Â milliards en
2030, le cabinet estime que les enjeux pour lâ€™Europe reprÃ©sententÂ Â«Â environÂ 550 000Â emplois 
et prÃ¨s de 200 milliards dâ€™euros dâ€™investissements sur la pÃ©riode 2021-2027, dans la 
configuration oÃ¹ les opÃ©rateurs de Cloud localisent leurs opÃ©rations et leurs investissements en 
EuropeÂ Â».

Ã‰laborÃ© grÃ¢ce Ã  250 entretiens auprÃ¨s de dÃ©cideurs privÃ©s et publics, dont la Commission
europÃ©enne, le document explique notammentÂ Â«Â lâ€™incompatibilitÃ© rÃ©glementaireÂ Â»Â entre
les lÃ©gislations europÃ©enne et amÃ©ricaine. En 2016, lors de lâ€™Ã©laboration du RÃ¨glement
gÃ©nÃ©ral pour la protection des donnÃ©es personÂnelles (RGPD) en Europe (voirÂ La remÂ nÂ°42-
43, p.21), les Ã‰tats-Unis ont adoptÃ© leÂ Privacy ShieldÂ (bouclier de confidentialitÃ©), pour encadrer
le transfert de donnÃ©es Ã  caractÃ¨re personnel dâ€™EuropÃ©ens vers les Ã‰tats-Unis. Les Ã‰tats-
Unis ont ensuite votÃ©, en mars 2018, le Clarifying Lawful Overseas Use of Data Act, ditÂ Â«Â CLOUD
ActÂ Â», leur permettant de contraindre nâ€™importe quel fournisseur de services cloud Ã©tabli sur le
territoire amÃ©ricain Ã  fournir les donnÃ©es personnelles de quiconque, stockÃ©es sur des serveurs
situÃ©s aux Ã‰tats-Unis comme dans des pays Ã©trangers. Or, cette lÃ©gislation et les programmes de
surveillance amÃ©ricains ne sont pas compatibles avec les principes du RGPD, en vigueur depuis mai 2020
en Europe, ce quâ€™a confirmÃ© la Cour de justice de lâ€™Union europÃ©enne (CJUE) le 16 juillet
2020 dans son dÃ©sormais cÃ©lÃ¨bre arrÃªtÂ Â«Â Schrems IIÂ Â»Â (voirÂ La remÂ nÂ°54bis-55, p.5
).Â Cette incompatibilitÃ© rÃ©glementaire aboutit Ã  ce queÂ Â«Â les entreÂprises transfÃ©rant des 
donnÃ©es Ã  caractÃ¨re personnel dâ€™EuropÃ©ensÂ Ã  des serveurs dâ€™entreprises 
noneuropÃ©ennes nâ€™ont plus de fondement juridique liÃ© au Privacy Shield et sont ainsi passibles de 
poursuites judiciairesÂ Â».Â Par exemple,Â Â«Â des licenciements pouvant Ãªtre annulÃ©s car les preuves 
fournies par lâ€™entreprise sont hÃ©bergÃ©es dans les data centers dâ€™un prestataire cloud non 
conformeÂ Â»
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Â ou encoreÂ Â«Â une entrepriseÂ europÃ©enne pouvant Ãªtre dans lâ€™impossibilitÃ© dâ€™utiliser les 
preuves pertinentes dâ€™un vol de donnÃ©es de clients, car ces donnÃ©es sont extraites dâ€™un 
systÃ¨me de contrÃ´le dâ€™accÃ¨s stockÃ© et traitÃ© aux Ã‰tats-Unis alors quâ€™un tel traitement est 
dÃ©pourvu de tout fondement lÃ©galÂ Â».

Cette profonde incompatibilitÃ© pourrait cependant devenir bÃ©nÃ©fique au marchÃ© du cloud
europÃ©en, si la lÃ©gislation suivait.Â Â«Â Dans les annÃ©es Ã  venir,Â la souveraiÂnetÃ© des 
donnÃ©es va constituer un enjeu commercial du fait des attentes croissantes des consommateurs 
europÃ©ensÂ en la matiÃ¨reÂ Â», explique ainsi le rapport.

Parmi les scÃ©narios envisagÃ©s par le cabinet, celui permettant la plus grande captation de valeur en
Europe et favorisant plus que les autres lâ€™innovation serait celui deÂ Â«Â lâ€™europÃ©anisation des 
opÃ©rations des prestaÂtaires cloudÂ Â»Â assorti dâ€™unÂ Â«Â contrÃ´le europÃ©en effectif des filiales 
locales dâ€™hyperscalersÂ Â». LesÂ hyperscalers, qui dÃ©signent les offres cloud les plus performantes
au monde â€“ celles dâ€™Amazon, Microsoft et Google â€“, pourraient Ãªtre contraints dâ€™assurer Ã 
lâ€™EuropeÂ Â«Â une plus grande part des bÃ©nÃ©fices Ã©conomiques du cloudÂ Â», notamment par
des obligations dâ€™investissement et de localisation en Europe de leur R&D (Recherche et
DÃ©veloppement). Dans ce scÃ©nario,Â KPMG suggÃ¨re Ã©galement que les filiales europÃ©ennes
desÂ hyperscalersÂ appartiennent lÃ©galement Ã  des entreprises europÃ©ennes, sous la forme de joint-
ventures,Â afin de sâ€™assurer dâ€™une rÃ©elle conformitÃ© de leur activitÃ© Ã  la rÃ©glementation
europÃ©enne en matiÃ¨re dâ€™exploitation et de transfert des donnÃ©es personnelles. Ce scÃ©nario
nâ€™est pas irrÃ©aliste puisque la Chine et les Ã‰tats-Unis font prÃ©cisÃ©ment de mÃªme. Selon le
rapport,Â Â«Â en Chine, Microsoft Azure et Amazon Web Service fournissent des services locaux de cloud 
computingÂ viaÂ une joint-venture mise en place avec des acteurs locauxÂ Â». La loi chinoise sur la
cybersÃ©curitÃ© impose purement et simplementÂ Â«Â aux prestataires cloud Ã©trangers 
dâ€™Ã©tablir un partenariat avec des entreprises locales pour fournir des services aux clients chinoisÂ Â»
. Aux Ã‰tats-Unis, en 2020,Â Â«Â lâ€™entreprise de gaming chinoise Beijing KunlunTech a vendu 
Grindr, un site de rencontres quâ€™ils avaient achetÃ© en 2016, aprÃ¨s avoir Ã©tÃ© ordonnÃ©e de le 
faire par le ComitÃ© pour lâ€™investissement Ã©tranger aux Ã‰tats-Unis (CFIUS)Â Â».

Selon le cabinet dâ€™audit, lâ€™absence de prise de position protectrice de lâ€™Europe pourrait mener Ã 
une perte de 20 Ã  50 % de lâ€™impact Ã©conomique attendu, tant en termes de valeur captÃ©e que de
nombre dâ€™emplois crÃ©Ã©s ou dâ€™investissements nouveaux.

Le Cloud europÃ©en : de grands enjeux pour lâ€™Europe et cinq scÃ©narios avec des impacts 
majeurs dâ€™ici 2027-2030, KPMG Global Strategy Group, avril 2021.
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