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Un ordinateur pour tous en pA©riode de pandA©mie

Description

La pandA©mie de Covid-19 a accentuA®© la fracture numA®rique entre les dAGtenteurs de
matA©riel informatique, permettant de travailler A distance, et ceux qui en sont dA©pourvus. Des
associations et des organisations issues de [&€E™A®©conomie sociale et solidaire recyclent des
ordinateursafin delesproposer A moindre coA»t ou de les donner aux foyers dA©munis.

Ateliers sans frontiAres, situA© A Bonneuil-sur-Marne, dans le Va-de-Marne, est un chantier
da€™insertion crA©A®© en 2003 qui accueille chague annA©e plus de cent vingt jeunes et adultes
fragilisA©s, en leur permettantA A«A une insertion par des activitA©s solidairesA A forte portA©e sociale
ou environnementale (recyclage, A©conomie circulaire, don de matA©riel revalorisA©)A A». Ce ne sont
pas moins deA 5 O000A tonnes de matA©riel informatique qui sont recyclA©es chague annA©e,
rA©cupAOrA©es principadement auprA’s de grandes entreprises et administrations franAS8aises.A
A«A Nos salariA©s effectuent un premier tri pour distinguer le matAOriel obsolA'te et les ordinateurs
rAOutilisables aprA’s reconditionnementA A» A explique Thomas Wacogne, ancien directeur da€™Ateliers
sans frontiAres. Alors que les dA©chets A©lectroniques A recycler sont confiA©s A des entreprises
comme Veolia, les 40 % de matA©riels conservA©s sont reconditionnA©s.A A«A 11 y a plusieurs AGtapes
pour rA©habiliter un ordinateur : [aE™effacement des donnA©es, |&€™installation de nouveaux logiciels
et le test de qualitA© avant la mise en emballage. Notre taux de retour na€™est que de 4 %A A», poursuit
Thomas Wacogne. EnvironA 6 000A ordinateurs sont ainsi revalorisA©s chague annA©e et revendus
ensuite A des hA’pitaux, des A©coles, des ONG ou encore distribuA©s gratuitement A da€™autres
associations.
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En mars 2020, lors du premier confinement dA» A la pandA©mie de Covid-19,A A«A nous avions
da€™abord fermA®© |1a€™atelier en raison des mesures sanitaires, mais nous avons dA» le rouvrir presque
aussitA’t pour rA©pondre A 1a€™afflux de demandesA A»A explique Brigitte Chanut, |a directrice actuelle
daE™Ateliers sans frontiAres. En effet,A ceA confiAnement poussait les structures associatives A
recherAcherA encore davantage da€™ordinateurs reconditionnA©s afin d&€™en A©quiper les familles
isolA©es. A Dans la plupart des foyers, 13€™A©cole a pu se poursuivre A la maison, mais les plus
dA©munis ontA de factoA AGtA® laissA©s de cA'tA©. DAE™autant quaE™un ordinateur estdA©sormais
|lAE™AO©quipement requis pour faire toutes dA©marches administratives, faire ses courses enligne,
s&E™informer et rester en contact avec des proches. Ateliers sans frontiA res a fourni plusieurscentaines
da€™ordiAnateurs A des structures associatives, dont les foyers da€™aide sociale A [&€™enfance de la
Ville de Paris, la fondation Break Poverty ou encore EmmaA¥ss Connect, associationconsacrA©e A
|&€™inclusion numA®©rique des personnes fragilisA©es, qui a soutenu prA”s deA 40000A personnes en un
an.

Un tissu important de petites structures de |&€™A®©conomie sociae et solidaire recycle des ordinateurs et
des smartphones afin de leur donner une seconde vie. CA€™est notaAmment le cas de Recyclea ou Ecodair.
Recyclea, A A«A entreprise adaptA©eA A»A locaisA©e A DomAGrat dans le dA©partement de
|l&E™Allier, recycle chague annA©eA 300 000A machines, tout en dA©veloppant 18€™inclusion des
personnes en situation de handicap. A%otablissement et Service da€™aide par le travail (ESAT), Ecodair
dispose de quatre structures d&€™accueil, ainsi que de trois sites de production A Paris, A Paris-Saclay et
A Marsdlle, destinA©s aux personnes en situation de handicap psychiAque et A©loignA©es de
l&€E™emploi. Le travail de celles-ci consistera A recycler du matA©riel informatique. Selon Ecodair,A
A« chaque annA®©e, sur les 2,5 millions d&€™ordinateurs remplacA©s dans les entreprises, on estime A 50
% le nombre de PC encore fonctionnels. La remise A neuf de ces parcs professionnels est un acte
AO©cologique important puisquaE™elle permet, entre autres, daE™A©conomiser les ressources
nA©cessaires pour la fabrication d&€™un nouvel ordinateur dont la fabrication nA©cessite 1,8 tonne de
ressources, 240 kg da€™ACnergies fossiles, 22 kg de produits chimiques et 1 500 litres d&€™eau A».

Ces structures de 1&€™A©conomie sociale et solidaire sont confrontA©es A deux dA©fis : le premier est
deA rA©cupA©rer le matA©riel informatiqueA et le second da&€™A%re en mesure de le rA©parer.A De
|&E™aveu de Brigitte Chanut, A©galement directrice de ARES IT Services, entreprise de conseil en
informatique fortement implantA©e dans les secteurs publics, parapublic et dans les domaines de la santA©
et du socia, A A«<A trop de grands groupes et PME laissent dormir leur stock de vieux PC, au risque

quUaE™ils deviennent obsolA'tesA A». Une A©tude de BNP Paribas 3 Step IT estime que 39 % des
entreprises franA 8aises conservent un matA©riel informatique mis au rebut qui pourrait avoir une seconde
vie ; que 1 million d4€™ordinateurs sont jetA©s chaque annA©e par |es entreprises franA aises et que, sur
plus de 50 millions de tonnes da€™appareils A©lectroniques remplacA©s chaque annA©e dans le monde,
seulement 20 % sont collectA©s pour Adre recyclA©s. Face A ce constat, EmmaAYs Connect aA lancA©
en novembre 2020 un appel aux dons &€* #StopAuGAdchisNumA©rique &€° avec |&E™objectif
daE™inciter les entreprises A identifier les A©quipements inutilisA©s qui peuvent Adtre donnA©SA viaA
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LaCollectetech. Cing mois aprA”s le lancement de cette campagne A 11 500A A©quipements
informatiques ont JA©jA AOtA©® rA©cupACrAOs.

Concernant le second dA©fi tenant A |a possibilitA© de rA©parer des A©quipements anciens, un indice
de rA©parabilitA® a AOtA®© introduit par une loi de fA©vrier 2020, entrA©e en vigueur le 1A janvier
2021, portant surA A«A la lutte contre le gaspillage et pour 12€™A©conomie circulaireA A». La loi ne
concerne que cing produits A©lectroniques, dont les smartphones et |es ordinateurs portables, et visent A

rA©parer 60 % des produits qui tombent en panne avant cing ans, contre 40 % aujourdd€™hui. LaA«titia
Vasseur, directrice gA©nA©rae de Halte A 14€™obsolescence programmA©e (HOP), estime que cet
indiceA A«A a permis une rA©flexion de fond sur le sujet et da€™entraA®ner 14€™ensamble des

fabricantsA A», mA2me s3€™il reste encore des points A amA®©liorer. MalgrA®© lafin des confinements, la
demande de matA©riels informatiques reconditionnA©s ne faiblit pas, notamment de la part des particuliers
qui voient 1&€™opportunitA© de sAE™A©quiper A moindre coA»t tout en rA©duisant leur impact
environnemental.
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