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AppA Store : les Pays-Bas mettent fin au monopole de |Z€™AppleA Pay

Description

AprA’s les A%otats-Unis, la CorA©e du Sud et le Japon, les Pays-Bas mettent fin au monopole
da€E™Apple sur lestransactions gAONAOr A©es depuis I&E™ApPpPA Store.

Dans le procA”s qui 1&€™oppose A Epic Games (Fortnite), Apple a AOtA© condamnA© aux A%otats-
Unis en septembre 2021 et doit autoriser les services tiers de paiement dans les applications hA©bergA©es
au sein de [3E™AppA Store (voirA La remA nA°59, p.73). Mais le groupe a fait appel et dispose d&€™un
an au moins avant de mettre fin au monopole de I&€™AppleA Pay sur toutes les transactions
gAONA©rA©es depuis 18€™AppA Store et aux commissions associA©es. En CorA©e du Sud, le
Telecommunications Business Act, vVOtA© en aoAx»t 2021, impose aux dAOtenteurs de magasins
daE™applications da€™autoriser les systA"mes de paiement non-propriA©taires au sein des applications
quaE™ils hA©bergent (voirA LaremA nA°59, p.63). Toutefois, lamise en A“uvre delaloi prend du temps,
Apple ayant pour 1&€™instant proposA© aux autoritA©s sud-corA©ennes unA A«A planA A»A de mise
en conformitA©. CaE™est au Japon qua€TMAppIe aprA”s saBE™Aare mis dd€™accord le 1€"A septembre
2021 avec |1a€™autoritA© de la concurrence, a dA», une premiAre fois, autoriser de maniA re effective les
A©diteurs da&€™applications A proAposer un lien, depuis leurs applications, vers un site web oAt peuvent
A3re facturA©es des prestations en dehors de I1&E™AppA Store. Ceux-ci A©chappent ains aux
commissions associA©es au recours A 12E™AppleA Pay.

En Europe, Apple risque da€™Aare soumis aux mA2mes contraintes. En effet, le 24 dA©cembre
2021,A 18€™autoritA© nA©erlandaise de la concurrence a imposA© A Apple deA laisser libres les
A©diteurs daE™applications dans IBE™AppA StoreA de renvoyer leurs utilisateurs vers des sites web ou
des services externes afin d4€™Yy facturer des prestations.A Apple avait jusquaE™au 15 janvier 2022 pour
se conformer aux demandes de |&€™autoritA© nA©erlandaise de la concurrence, ce qui a conduit le groupe
A indiquer, le 14 janvier 2022, que |&€™intA©gration de liens web dans les applications, pour le seul
marchA® nA©erlandais, dlait dA©sormais Adre possible. L&E™autoritA© nA©erlandaise de la
concurrence a toutefois condamnA© Apple A une amende symbolique de 5 millions d&€™euros, le 24
janvier 2021, pour ne pas avoir parfaitement gjustA© ses conditions, le recours A des systA"'mes alternatifs
de paiement nA€™A®©tant pas encore possible pour les applis de rencontres.

Le mA3me type ddE€™injonction pourrait bien Adre retenu par la Commission europA©enne, saisie par
Spotify, lequel dA©nonce les pratiques anticoncurrentielles sur I&E™AppA Store (voirA La remA nA°50-
51, p.22). Cette obligation pourrait par ailleurs A&re inscrite directement dans la future directive DMA
(Digita Markets Act). Au Royaume-Uni, la Competition and Market Authority (CMA) a initiA© une
enquAde, le 5 mars 2021, sur da€E™A©ventuelles pratiques antitrust d3€™Apple au Royaume-Uni sur le
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marchA© de la distribution des applications mobiles. La conclusion de cette enquA&e risque de partir du
constat dressA© par la CMA A [&8€™occasion de la publication d&€™un rapport intermA©diaire, en
dA©cembre 2021, quant A la place de Google et d3€™Apple sur le marchA© mobile au Royaume-Uni, un
rapport qui dA©nonce unA A«A AG©tauA A»A mis en place par [38€™intermA®©diaire du contrA’le des OS,
des navigateurs et des magasins daE™applications. Le rapport prA©conise en consA©quence
da€™imposer la possibilitA© pour les utilisateurs de terminaux mobiles de tA©IA©charger des magasins
da€™applications concurrents, dad€™autoriser des systA 'mes de paiement alternatifs dans les applications,
et enfin de limiter les possibilitA©s de prA®@installer des applications propriA©taires pour les A©diteurs
d&E™OS mobiles.

De son cA'tA©,A Google multiplie les initiatives en gage da€™apaisement,A mA3me s le groupe est
moins accusA© quaE™Apple sur ce sujet, mais confrontA© aux mAa@mes enjeux juridiques avec le Play
Store, adossA© A 1&€™univers Android. En octobre 2021, Google a ainsi annoncA© que la commission
sur les abonnements, qui passe de 30 % A 15 % au bout d&€™un an, serait dA©sormais de 15 % dA’s le
premier mois et celaA compter de janvier 2022. Google indique que cette A©volution est [IA©e A |aprise
en compte des difficultA©s rencontrA©es par les A©diteurs da€™applications dans le domaine de
|&€™ A©ducation, des rencontres, du sport, qui peinent A retenir sur le long terme leurs utilisateurs du fait
de la nature des services proposA©s. Google n&€™en oublie pas ses intA©rAds puisque, dans
lesA A«A concessionsA A»A faites aux dA©veloppeurs, il a A©galement annoncA©A une baisse des
commisAsions A 10 % pour les applicationsA da€™e-book et de streaming musical, mais A condition
quaE™elles participent au programmeA A«A Media ExperienceA A».A Ce programme permettait dAGJA |
depuis le dA©but de I3Z€™annA©e 2021, de bAONAOficier d&€™un taux rA©duit de commission de 15 %
en A©change de la dA©clinaison de son application dans tous les A©cosystA mes Android, smartphones,
mais A©galement Android TV, Wear OS ou Android Auto.
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