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Twitch, A«A terrain dejeuA A» pour journalistes en quA%e de liens
Description

RAOputA®©e pour sesjeux vidA©o commentA©s en direct par desinternautes, Twitch, la plateforme
de diffuson de contenus propriA©tA© da€™Amazon, propose depuis 2015 une offre
da€™information. En attirant un public trA’s jeune &€ celui-IA mA2me qui dA©laisse la
tA©IA©vision et se dA©sintA©resse de |1&€™actualitA© &€*, Twitch pourrait repr A©senter un enjeu
pour |&E™avenir de l&E™information.

LancA©e en 2007 aux A%otats-Unis par Justin Kan, Emmett Shear, Michael Seibel et Kyle Vogt sous le
nom de Justin.tv, la version bA&a de Twitch A©tait JA©diA©e A la diffusion en direct de la vie de Justin
Kan. Son quotidien AGtait filmA© en immersion totale grA¢ce A une camAOra attachA©e sur une
casquette, ellemAdme vissA©e sur sa tA%e et reiA©e A un ordinateur portA© sur le dos. Cette
expA©rience durera prA’s de huit mois et propulsera les fondateurs de Justintv sur les plateaux
tA©IA©VIsA©s amA©ricains, leur assurant une visibilitA© importante. Les quatre fondateurs dA©cident
dA"s lors de proposer A da€™autres utilisateurs de diffuser eux aussi du contenuA :A caE™est le dA©but
desA streamers, ces vidA©astes qui partagent des images filmA©es par eux-mAdmes en direct sur leur
propre chaA®ne.A Depuis, tout internaute peut crA©er gratuitement sa chaA®ne, A laguelle des
spectateurs, lesA viewers, ont la possibilitA© de s&€™abonner afin de regarder et de commenter en direct
les contenus diffusA©s.

En 2011, et face A un succA’s grandissant, les quatre fondateurs de Justin.tv lancent un second site
nommA®© Twitch pour proposer davantage de contenus en direct. Trois ans plus tard, Justin.tv cesse
daE™exister tandis que Twitch sera convoitA©e A la fois par Google, qui ambitionne d&€™intA©grer la
start-up A YouTube, et par Amazon, qui souhaite pour sa part diversifier ses activitA©s avec un premier
service de contenu gA©nNAOrA© par les utilisateurs (user-generatedA contentA ou UGC). Justin Kan et
associA©s prA©fA©reront la formule de la seconde optionA : Twitch est ainsi rachetA©e en 2014 pour
970 millions de dollars par Jeff Bezos, le fondateur d&€™ Amazon. Il ne reste dA©sormais aucun des quatre
instigateurs aux commandes de Twitch &€ le dernier, Emmett Shear, ayant cCA©dJA© sa place de PDG en
mars 2023 A Dan Clancy, qui a travaillA© pour la NASA, puis pour Google, avant de rejoindre le site de
streaming en 2019.

Si le principe de la plateforme reste le mAame &€ une interface multi-A©crans grA¢ce A laquelle sont
superposA©es le visage du vidA©aste, filmant ses rA©actions en direct, une copie de son A©cran et un
espace de discussion instantanA®© et public (unA chat) &€*,A le rachat de Twitch par le gA©ant Amazon la
propulse au premier rang mondial dans la diffusion de streaming de jeux vidA©o.A Et, bien que Twitch se
soit fait connaA®tre par la diffusion en direct de jeux vidA©o et de eSport, elle se diversifie A partir de
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2015 avec des contenus horsA gaming, parmi lesquels sa€™est dA©veloppA©eA la
catA©gorieA A«A DiscussionA A»A (Just Chatting) &€ la plus regardA©e de la plateforme en 2022 et
objet de [&€™attrait d4€™un public nouveau sur Twitch.A D&E™aprA’s le site TwitchTracker, Twitch
rassemble plus de 2,4 millions de spectateurs simultanA©ment dans quelque 200 pays, dontA 122
000A francophones en 2022, plaA8ant 12€™Hexagone parmi les cing plus grands utilisateurs de la
plateforme. Au premier semestre 2023, 20 % du trafic proviennent des A%otats-Unis, 6,8 % de
|l&E™Allemagne, 4,7 % de laRussie, 4,6 % dela CorA©e du Sud et 4,2 % de la France, selon Statista.

Twitch a certes su proposer d&€™autres contenus que leA gaming, mais celui-ci reste bien au cA“ur de la
plateforme et attire grandement les audiences du rA©seau social de streaming. En effet,A lesA viewers
A forment un public assez homogA ne,A avec 28 % des spectateurs ACgA©s de 11 A 18 ans, selonA
Le Figaro, et 75 % de 16 A 34 ans da€™aprA”s Statista &€* une audience trA”s jeune, et trA”'s largement
masculine puisqué€E™en 2022 Twitch recensait seulement 36 % de femmes parmi  ses
utilisateurs.A CAtA©A streamers, les plus largement suivis pour 12€™heure en France sont A©galement
des hommesA :A Squeezie (4,8 millions d&€™abonnA©s), Gotaga (4,1 millions) et AmineMatue (2,3
millions), tous les trois prA©sentant des contenus divertissants. Ne dA©passant pas encore le million
da€™abonnA©s, desA streameusesA font AOtat de sexisme et de harcA’lement sexuel, alors que
da€™autres peinent A asseoir leur popularitA© &€* les plus suivies AG©tant Maghla (819 000A abonnA©s)
avec ses VidA©os humoristiques et sesA Let&€™s Play, Deujna (691 000) dans |1&€™univers du jeu
vidA©o, ou Jeel TV (669 000), qui y gjoute manga et culture japonaise. En dehors de ces personnalitA©s
trA"s populaires sur Twitch,A de grands A©vA©neAments fA©dACrateurs attirent des millions de
visiteurs, A 1&€™instar du GP Explorer 2,A une course de formule 4, organisA©e par Squeezie dA©but
septembre 2023 et dans laquelle concouraient vingt-quatre influenceurs. En tout, les 3 millions de
spectateurs connectA©s devant le GP Explorer 2, ajoutA©s auxA 40 000A supporters sur place,
tA©moignent de la montA©e en puissance d&€™acteurs du digital et de leur capacitA© A mobiliser un
public au-delA des A©crans. NA©anmoins, de tels succA”s sur Twitch &€* oAt la popularitA© da€™une
chaA®ne dA©termine trA"s largement sa rentabilitA© &€* sont A nuancer, puisque 0,4 % desA streamers
A sont A 1&E™origine de lamoitiA© des revenus gA@NAGrA®©s sur la plateforme, comme le rAOVAOIait
fin 2021 une fuite massive des donnA©es de Twitch.

Ceci aura pour consA©quences, dd€™une part, da€™orienter ces derniers vers da€™autres plateformes de
streaming, comme Kick (propriA©tA© des casinos en ligne Stake) &€ site pourtant dAO©criA© pour
promouvoir la nuditA© et les jeux da€™argent mais oA? larA@munA©ration des crA©ateurs atteint 95 %
des recettes au lieu d4€™une rA©partition 50/50 sur Twitch &€* et, d&€™autre part, de pousser Twitch A
innover en proposant davantage de contenus par le biais desA storiesA et d3€™un nouveau
filA A«A DiscoverA A», disponible sur 14€™application depuis juillet 2023 pour favoriser la popularitA©
deA streamersA jusquaE™ici peu visibles.

Le modA“le A©conomique de Twitch S&€™appuie principalement sur les abonnements payants et
mensualisA©s, auxquels si€™gjoutent des dons ponctuels afin de rAOmunA®rer lesA streamersA &€
revenus sur lesquels la plateforme prA©IA“ve une commission de 30 A 50 %. Les internautes peuvent
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A©galement acheter avec desA A«A bitsA A», monnaie virtuelle de Twitch payable en euros,
desA A«A cheersA A»A ouA A«A emoteA A», A savoir des A©moticA nes et avatars personnalisA©s
selon la chaA®ne Twitch visionnA©e. LAE™objectif est da€™inciter les spectateurs A en collectionner le
plus possible afin d4€™afficher leurs A©motions en ligne (pour un abonnement mensuel A 4,99 euros), et
surtout de figurer parmi les plus grands fans en se plaA8ant en tA%e duA chatA (I&€™abonnement peut
aors atteindre 24,99 euros et autorise, de plus, 14€™usage da€™avatars spA©cifiques). Les vidA©os
Twitch peuvent A©galement A%re entrecoupA©es de publicitA©s pour lesquelles le vidA©aste percevra
un pourcentage de la recette.

LAE™assiduitA© et |8€™engagement desA viewersA AOtant deux des principaux vecteurs de
rA©@munA©ration pour lesA streamersA ces derniers ont tout intA©rA% A dA©velopper leur
attractivitA©. Ainsi lesA streamersA martA”lent, tout au long de leursA lives, des remerciements
personnalisA©s pour les abonnements et les dons, alimentantA in fineA le sentiment d&€™appartenir A un
collectif, sentiment renforcA© par un vocable trA"s spA©cifique A la plateforme dont le site Mashable
faisait A©tat, dA"s 2014, sous le nom de Twitch Speak. Ce glossaire particulier sert aux internautes les plus
assidus A se reconnaA®tre et A communiquer plus rapidement. Propre A cet imaginaire,
laE™emoteA A«A kappaA A»A exprime 1&€™ironie et unA A«A raidA A»A signifie quaE™unA streamer
A transfert automatiquement tous ses spectateurs vers une autre chaA®ne Twitch A la fin de son
A©mission. Dans cet univers mA3dant rAOfAOrences communes et reconnaissances virtuelles, la
chercheuse Fanny BarnabA© a montrA© commentA I1&€™ironie sert A mettre en spectacle le
contenuA A«A streamA©A A»A €" et cela, sans amoindrir la teneur des propos.A L&E™humour desA
streamersA sert alors A A©noncer des rA©alitA©s politiquement engagA©es.

Autant dA€E™AOGIA©ments qui contribuent A faire de la plateforme de Jeff Bezos un lieu 0A? tout se joue
dans la fA©dA©ration d4€™une communautA© en ligneA : au-delA des A©changes autour de centres
daE™intA©rA% communs, d4€™un vocable et de mimiques semblables, les modalitA©s da€™interaction
se veulent auss horizontades que possible entreA streamerA etA viewersi€! De quoi susciter
|AE™intA©rAa de journalistes curieux da€™interagir autrement et avec un public nouveau.

Samuel A%otienne, jour naliste-streamer

En rA©pondant A |4€™invitation lancA©e par le vidA©aste spA©ciaisA© dans le jeu vidA©o et la
culture gA©nAGrale A%otoiles (Rayenne Guendil dans la vie), Samuel A%otienne dA©couvre Twitch
pendant le confinement de 2020. L&E™animateur du jeu tAGIA©VISA©A Questions pour un champion
A sur France 3 perASoit alors une nouvelle faA8on da€™interAagir en direct avec une communautA© en
ligne. Cette premiA“re expA©rience le convainc, quelques mois plus tard, de lancer sa propre chaA®ne.
Sans Adre le premier journaliste A sA3€™aventurer sur la plateforme, Samuel A%otienne s%€™est adaptA©
presque sans encombre aux rA"gles da&€™usage de Twitch, oAl |1&€™interactivitA© est la rA gle. Presque
sans encombre, carA le journaliste a accueilli sur sa chaA®ne en mars 2021 Jean Castex, alors Premier
ministre, et s3€™est heurtA© A un exercice de langue de bois critiquA© par les internautesA qui
reprochA"rent prA©cisA©ment A la sSA©quence son manque da€™authenticitA© et da€™A©change avec
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le public.

Aujourdd€™hui, sa chaA®ne attire plus deA 20 000A spectateurs par vidA©o, pour un total deA 591
000A abonnA®©s. Selon le journaliste, cette audience est ACgA©e A 87 % de 18 A 35A ans, une donnA©e
significative lorsqua€E™on la rapproche du baromAtre annuel des mA©dias de 2022, rA@aisA© par
|&€™institut Kantar Public pourA La Croix, selon lequel 38 % seulement des 18-24 ans affirment suivre
avec intAOrA# les informations. Ces mA@mes jeunes qui dA©laissent le petit A©cran se retrouvent dA"s
lors sur la plateforme deA streaming, ce qui motive la prA©sence de Samuel A%otienneA : 14€™animateur
reproche rA©guliA rement A la tAG©IA©vision son manque de lien avec le public, contrairement A
|&E™importance que lui rA©serve la plateforme.

Comme la majoritA© desA streamers, le journaliste s3€™inspire des programmes tA©IA©VISA©s afin
daE™A®Ilaborer sa propre grille de programmation. IIA streameA quatre formats principauxA :A La
MatinA©e est Tienne, une revue de presse matinae quas quotidienne ;A LAE™Hebdo est Tienne, chaque
vendredi soir pour revenir sur 1a8€™actualitA© de la semaine ;A La Rencontre est Tienne, format dans
lequel il reA8oit une personnalitA©, etA LAE™Exposition est Tienne, unA streamA consacrA© A un
musA©e ou A une exposition. Avec pA©dagogie, Samuel A%otienne juxtapose sa casquette de journaliste
A celle da€™un critique et mA©diateur de 3€™actuaAlitA© dont le contrA’le A©ditorial na€™appartient
qQUEE™A ui.

Cette indA©pendance A©ditoriale sur Twitch est primordiale A la fois pour IeA streamer, gage de sa
libertA© da€E™expression, mais auss pour son public, gage de confiance.A Aingi, la revue de presse
hebdomadaire de Samuel A%otienne,A L&E™Hebdo est Tienne, est sponsorisA©e depuis le dA©but de
l&€E™annA©e 2023 par France TAGIA©visions, employeur du journaliste, sans pour autant interfA©rer
dans les contenus proposA©s. Le logo du groupe sa€™affiche toutefois en arriA re-plan de sa figure de
proue sur Twitch, comme sur tous les visuels dA©ployA©s sur les rA©seaux sociaux, rappelant la
prA©sence d4€™une ingtitution mA©diatique derriAre les propos de Samuel A%otienne. Ce partenariat est
rA©vA®©lateur dans son intentionA : il encadre, ne serait-ce que visuellement, 1&€™animateur du petit
A©cran en rappelant que celui-ci vient de latA©IA©vision, celle-lA mA2me boudA©e par |e jeune public.
France TA©IAGvisions a, par alleurs, lancA© sa propre chaA®ne sur Twitch, quelques semaines
seulement aprA’s 1&€™arrivA©e de Samuel A%otienne sur la plateforme, poursuivant 12€™A®©lan de
plusieurs rA©dactions intA©ressA©es par ce nouveau point de convergence entre 1&€™internet et la
tACIAOVvision.

Da€™un A©cran A 1a€™autre: Twitch comme point de passage pour lejournalisme
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S Samuel A%oienne a effectivement concrACtiSA© 1&€™attrait de jeunesA viewersA pour
|l&E™actualitA© sur Twitch, il a aussi mis en A©vidence 128€™intA©rA% des journalistes et des mA©dias
pour |a plateforme.A Depuis 2015 avec le lancement prA©curAseur duA Figaro, plusieurs rA©dactions se
sont risquA©es A 1&€™exercice du direct sur Twitch, notamment celles de BFM TV, Arte, TF1 ou France
Inter.

DesA streamersA concoctent, quant A eux, des formats souvent hybrides en mA3ant information et
divertisAsement. A€ la maniA“re de talk-shows A 1&€™amA®©ricaine, A ZenA est une A©mission de pop
culture et da€™humour animA©e par Maxime Biaggi et Matthis Noinin sur un plateau ressemblant
fortement auA Tonight ShowA de Jimmy Fallon. LancA©e en 2019 dans le mA2me style A Popcorn,
prA©sentA© par Pierre-Alexis Bizot sous son nom de scA'ne Domingo, reA8oit diverses personnalitA©s
invitA©es A discuter, au moins deux heures, de sujets de sociAOtA© et de |&E™actualitA© de
|&E™internet. PassA© deA 20 000A internautes connectA©s A A 300 000A en quatre ans, c&E™est, en
septembre 2023, le talk-show le plus suivi sur Twitch. Animateur de dA©Dbats, prA©sentateur de revues de
presse ou encore interviewer de personnaitA©s, certains vidA©astes sB€™inspirent fortement du travail
journalistique.

DaE™autresA streamersA exercent en mA2me temps une activitA© dans les mA©diasA &€ A 1&€™instar
de CIA©@ment Viktorovitch, chroniqueur A Radio France ; da€™Usul et OstPolitik, connus pour leur
A©missionA Ouvrez les guillemetsA sur le site Mediapart ou de LA©a Chamboncel, journdiste politique
intervenant sur La ChaA®ne parlementaire. La plateforme Twitch attire A©galement, de faASon plus
ponctuelle, des hommes politiques A la recherche d&€™un nouveau canal pour atteindre un public plus
jeune, comme |&€™ont fait Jean-Luc MA®lenchon, Marine Le Pen, FranA 8ois Hollande ou Julien Bayou.

Incontournable depuis mars 2023, en devenant le temps de son A©missionA la chaA®ne Twitch la plus
regardA©e au monde lors du vote de la motion de censure contre la rA©forme des retraites,A le premierA

streamerA da€™actualitA© poliAtique, Jean Massiet, est devenu expert dans le commentaire en direct

da€™un AOvA©nement tAGIACVISA©. En septembre 2023, il a mA2me animA© |&€™Agora de la FA%e
de 12€™HumanitA©, conduisant IRL (A«Ain real lifeAA») son A©mission politiqueA Backseat

A lancA©e en 2021 sur Twitch. A€ chaque prise de parole publique, I&€™ancien collaborateur dA€™A®Ius
est formel sur ses intentionsA : tendre le micro A tous les acteurs de la politique dans son talk-showa€!
Tous, A |&E™exception de 12€™extrA2me droite. Une ligne A©ditoriale critiquA©e par ses dA©tracteurs
au nom da€™une impartialitA© indispensable S&€™agissant d&€™information et de journalisme.

Versune nouvelle forme de mA©diation de 1&4€™information ?
Assumant son parti pris, Jean Massiet privilA©gie la question de 12€™intA©rA% des publics en tentant

daE™apporter davantage de transparence A la fabrique de |&E™information, question essentielle
lorsqua€™il s&€™agit de Twitch.
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En 2022, le sondage rA©@alisA© par Kantar pour le quotidienA La CroixA indiquait que la majoritA© des
FranA8ais de moins de 35 ans jugeA A«A positifA A»A lefait que |&€™information soit diffusA©e par des
non-professionnels sur les rA©seauix sociaux. La mAame A©tude stipulait que latA©IA©vision est presque
totalement ignorA©e des moins de 24 ans. S&E™imposant comme plateforme hybride entre tA©IA©vision
et rA©seau social, Twitch pourrait devenir un lieu da€™expA©rimentation pour les mA©dias afin de
sA©duire un public ciblA© et jeune. Ce mA2me public, NnA© A 186™A"re des rA©seaux sociaux et du tout-
digital, sait se mobiliser en masse avec des audiences presque comparables A celles du petit A©cranA :
pour exemple, le pic deA viewersA en direct pour le GP Explorer 2 sur Twitch A©tait A 1,3 million,
quandA Questions pour un championA rassemble chaque soir 1,4 million de tA©IA©spectateurs.

Twitch a donc transformA© la faASon dont les jeunes citoyens consomment et interagissent en
ligne.A Mais |&8€™arrivA©e de contenus da€™information &€* voire journalistiques &€* sur la plateforme a
mis en lumiA're la dA©fiance d4€™une partie desA viewersA face A cette AOvolution.A Cette attitude
proche duA gatekeeping, quand il S%€™agit de filtrer par le biais de critA res restrictifs 1&€™accA"s A un
domaine, cherche A s3€™attagquer auxA streamersA perA8us commeA A«A moins IA©gitimesA A», ainsi
qQUAE™A  maintenir un pouvoir ou une exclusivitA© sur Twitch. Ce fut, par exemple, le cas lors du
lancement de la chaA®ne de BFM TV, avec |4€™intervention de nombreux internautes, utilisateurs du
forum jeuxvideo.com, venus perturber ce premierA streamA pourA A«A protA©ger leur terrainA A». La
dimension communautaire de Twitch &€ exacerbA©e par son mode de fonctionnement au sein d&€™un
univers singulier, avec son humour, son langage et ses rA©fA©rences communes &€ pose la question de la
rA©gulation de la plateforme.

Finalement, Twitch sB8€™illustre dans ces dA©fis et ces enjeux au mA2me titre que da€™autres rA©seaux
socio-numA®©riques, en amplifiant tout particuliA'rement ce que |&E™internet a apportA©A : une
participation des internautes A 1&€™espace public grA¢ce A des dispositifs permettant des A©changes
personnalisA©s et en direct. Les pratiques professionnelles des journalistes souhaitant investir |a plateforme
SAE™en trouvent ainsi modifiA©es, et le rapport au public se nNA©gocie dA©sormais diff A©remment. Par
la proximitA© avec leur audience, la transparence et 14€™effort de mise en scA'ne dont ils font
preuve,A ces journalistes-streamersA essaient de montrer comment 1&€™information se faA§onne tout en
portant une attention particuliAre A 14€™horizontalitA© dans les A©changesA entreA streamersA etA
viewers. Et cB€™est en cela que la plateforme de Jeff Bezos pourrait devenir un intermA®©diaire pour
inscrire les publics dans la fabrique de |&€™information.

NA©anmoins, il est essentiel de rester trA"s vigilant A lafaA8§on dont les nouvelles plateformes sociales et
directes, telles que Twitch, sB€™intA grent dans le paysage mA©diatique. Si Twitch peut Adre facteur
da€™originalitA© en renouant avec des publics jusquaE™ici discrets, |a plateforme soul A ve A©galement
beaucoup de questions quant A la rA©glementation, la modA®©ration et le contrA’le des contenus
diffusA©s. En 2021, une enquAae duA New York TimesA rAOvA®©Iait IZ€™infiltration de Twitch par des
influenceurs conspirationnistes d4€™extrA@me droite et des partisans du groupe QAnon aux A%otats-Unis.
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