larem

La revue europA©enne des mA©dias et du numA©rique

En France, les chaA®nes de tA©IA©vision misent sur [A€™information
Description

Diversification de 1&€™offre A®©ditoriale des chaA®nes tout-info, multiplication des matinales
da&€™information, prA©sence sur les rA©seaux sociauxa€, les chaA®nes parient sur
[&E™information pour se dA©marquer et renforcer leursliensavec leurs publics.

La France a fait le choix de la profusion en matiAre da€™information tAOIA©visA©e. Alors que
|1&E™offre A la tACIAGvision &€* le mA©dia de masse par excellence, avec la radio &€ AOtat A
l&E™origine trAs limitA©e, avec deux JT nationaux (TF1 et France 2) et un JT rA©gional (France 3), les
chaA®nes ont compris progressivement que [&€™information allait A%re un AOIA©ment dA©cisif de leur
identitA©. En 2009, M6 aainsi lancA© son premier JT avec prA©sentateur, en plus court et en dA©caA©
(A 19 h 45). MaisA ca€™est avec la TNT (tAG©IA©vision numA©rique terrestre) que 1&€™information
S3€™est imposA©e en grand A la tAGIAGvision.A DA"s le premier AOlargissement de 1&€™offre de
chaA®nes en 2005, BFM TV est nA©e comme un projet A©ditoria tout-info original, reproduisant en
France un modA’le A la CNN conASu autour de |&€™actuaitA© chaude (leA hard news) et
|1AE™AO©VA nement (lesA breaking news). I-TAGIA®, diffusA©e historiquement dans [3€™offre payante
de Canal Sat, passait en clair A la mA3me occasion. CA€™est BFM TV qui S3€™imposera dans un premier
temps, sans vVA©ritable alternative jusque dans la deuxiA"me moitiA© des annA©es 2010 oAt |&E™offre
A« tout-info A» va se multiplier et se diversifier. Une autre chaA®ne tout- info existait en France, LCI,
A©ditA©e par le Groupe TF1 et conASue A 1&€™origine pour la tA@IAGvision payante par satellite.
Avec la TNT, ele va se retrouver marginaisA©e en AGtant rA©servA©e aux seules offres payantes.
Conscient de son erreur stratA©gique, le Groupe TF1 obtiendra le droit de basculer LCI sur la
tAGIA©vision numA©r|que terrestre en clair A partir de 2016 (voirA La remAnA°37, p.5).
DA©bordA©e, dA©passA©e par la performance de BFM TV sur lesA breaking newsA lors des attentats de
2015 notamment, France TA©IA©visions obtiendra A son tour sa chaA®ne tout-info sur la TNT, IA
encore en 2016 (voirA La remA nA°40, p.20). Ainsi,A depuis le milieu des annA©es 2010, la TNT
franA8aise en clair totaise quatre chaA®nes da€™information en continu sur un total de vingt-six
chaA®nes, ce qui fait beaucoup.A Seule BFM TV est rentable et les trois autres cherchent A s3€™en
dA©marquer pour mieux exister auprA”s des publics.

L&E™AO©volution de la tranche horaire de [&€™acces prime timeA est, A cet A©gard, particuliA rement
significative. BFM TV, dont |1&€™offre da&€™information a AGtA© pensA©e pour la toute nouvelle TNT,
A 1a€™origine, ne SAB€™est pas positionnA©e de maniAre offensive face A |a toute-puissance des JT sur
les chaA®nes historiques. La tranche horaire de 20 heures A 21 heures a AOtA©, dans un premier temps,
composA©e de rediffusions de documentaires et de flashs info. ChaA®nes tout-info et JT semblaient alors
cohabiter, les premiA res prenant en charge leA hard newsA quand les seconds exploraient plus en dA©tail
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et autrement 14€™actualitA© quotidienne.

Mais, aprA”s sh€™Aare imposA©e, BFM TV va susciter des stratA©gies de contre-programmation de la
part de ses rivales A« tout-info A». ITAGIA®©, devenue CNews en 2017, va miser sur le dA©bat et installer
des animateurs populaires enA acces prime time, dont Pascal Praud avec son A@mission A« L&E™heure
des pros 2 A». Quant A LClI, elle a fait un choix thA©matique en 2021 avec la prioritA© donnA©e A
|4€™actualitA© internationale, notamment les conflits en Ukraine et dans la bande de Gaza. Pour CNews
comme pour LClI, cette stratA©gie de contre-programmation s3€™est rAOVA©IA©e payante. CNews, qui
fait de 1&€™information le support da3€™un dA©bat d4€™opinions, SA€™est ainsi imposA©e devant BFM
TV deux semaines consA©cutives fin dA©cembre 2023, mA3me st BFM TV reste leader en France en
nombre de tA©IA©spectateurs (12 millions par jour contre 8 millions pour CNews en 2023, 6 millions pour
LCI et 5 millions pour franceinfo). Mais CNews est regardA©e plus longtemps que ne |8€™est BFM TV
puisquaE™une A©mission de dA©bat engage plus le tAOIAO©spectateur quaE™un flash info. Ce
faisant,A CNews a fait la preuve qudE™un journalisme engagA© AOtait attendu da€™une partie du
public,A au point d&€™avoir conduit BFM TV A repenser son offre. La chaA®ne spA©cialisA©e sur
|&€™actualitA© chaude, dont la figure journalistique est le reporter sur le terrain, s&€™est rA©solue A son
tour A des A©missions en plateau avec la programmatlon enA acces prime time, de A« Calvi 3D A»,
diffusA©e depuis septembre 2021. A€ la rentrA©e 2023, le A« 20 h de Ruquier A», prA©sentA© par
|&E™animateur star A©ponyme, a pris le relais de A« Calvi 3D A» aprA”s 20 heures pour singulariser
encore mieux 1&€™offre de BFM TV. Ce pari, parce que Laurent Ruquier est d4€™abord un spA©ciaiste
duA talkA et de I3€™infotainment, ne sA€™est pas avA©rA© gagnant. Laurent Ruquier a lui-mAame
annoncA© mettre fin A |&€™aventure en dA©cembre 2023, laissant de nouveau la place A A« Calvi 3D
A» qui, depuisjanvier 2024, aretrouvA© satranche horaire de 18 h 50 A 20 h 30.

CaE€™est que Laurent Ruquier a dA» contrer [38€™offre A©ditoriale de CNews mais aussi 1&€™offre des
autres chaA®nes gA©nACralistes qui exploitent autrement |&€™actualitA©. Laurent Ruquier nd€™est pas
parvenu A sABE™imposer face A Pascal Praud sur CNews parce que celui-ci traite de 1&€™actualitA©
gA©nA©rale et politique avec ses chroniqueurs trA”"s A droite, ce qui lui permet da€™exploiter une large
niche commerciale limitA©e aux tA©IA©spectateurs proches de cette vision du monde, et qui sont donc
difficiles A faire basculer vers d&€™autres programmes. Laurent Ruquier, connu pour son ton positif et son
passA© daE™animateur enjouA©, SAE™est auss retrouvA© face A des maniAres de faire du journalisme
plus proches de |4€™infotainment, comme on peut en trouver dans des A©missions comme A« Quotidien
A» sur TMC, laguelle mA®©langeA talkA divertissant et sSA©quences da€™informationA stricto sensu.
Certes, A« Quotidien A» cible les jeunes actifs quand BFM TV a un public de CSP+, mais, A
|l&E™A©vidence, la concurrence se joue aussi entre chaA®nes tout-info et chaA®nes gAOnA©ralistes. Ces
derniA"res misent, en effet, sur 1&€™actuaitA©, parce que cAE™est un moyen sA»r de se dA©marquer des
services de streaming vidA©o et de renforcer leur identitA©. Cette stratA©gie sA€™illustre notamment sur
les matinales, oAl |3€™enjeu commercial est faible mais 14€™enjeu d4€™image important.

Ce moment de la journA©e a depuis toujours AOtA© monopolisA© par la radio mais fA©dA re quand
mA3me 3 millions de tA©IA©spectateurs par jour A la tAC©IA©®vision, entre 7 heures et 9 heures, quand
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leA prime time, aprA”s 21 heures, compte 20 millions de tA©IA©spectateurs. Cette audience faible a

longtemps poussA© les chaA®nes A sous-investir la case horaire, laissant un boulevard au groupe
audiovisuel public qui aimposA© sa matinale dA€™info, A« TA©IA©matin A». Sauf que BFM TV a fait
la preuve qua&E™il y avait auss de la place pour un autre public le matin, adepte des flashs info avant
daE™aller au travail, au profil CSP+, puisque 20 % de 1&€™audience de BFM TV est captA©e sur cette
tranche horaire. Ensemble, les quatre chaA®nes tout-info rassemblent chague matin 1 million de
tA©IA©spectateurs contre 740 000 pour A« TAGIA©matin A» selonA Le FigaroA du 11 dA©cembre

2023. La case est ains devenue plus stratA©gique pour les chaA®nes, au point de conduire le Groupe TF1
A lancer Iui aussi une matinale d&€™information A latA©IA©vision sur sachaA®ne amirale A partir de
janvier 2024. En dA©bauchant Bruce Toussaint de BFM TV pour prA©senter sa matinale, baptisA©e A«
Bonjour ! A», le Groupe TF1 signde A cet A©gard 1&€™importance de 1&€™information dans la
stratA©gie de la chaA®ne, la A« matinale de TF1 A» venant compl A©ter les rendez-vous du 13 heures et
du 20 heures.

Sur le service public audiovisuel, le dA©veloppement de franceinfo repose sur |&€™affirmation de la
mission da€™intA©rA% gA©nA©ral du service public, ce qui anA ne le groupe audiovisuel A chercher
A toucher le public le plus large possible. Pour ce faire, il faut miser aussi sur le numA®©rique pour toucher
notamment les moins de 35 ans. Le service public audiovisuel se veut exemplaire. La chaA®ne franceinfo a
daE™abord AOtA© lancA©e sur le web avant dAE™A©mettre sur la TNT, et la prioritA© donnA©e au
numA©rique sB€™impose chague jour davantage. Alors que 1&€™audience des chaA®nes tout-info a
fortement augmentA®© lors des A©meutes de juin 2023 suite A la mort de Nahel lors d&€™un contrA’le de
pollce qui a dA©gA©nA©rA© elle est restA©e assez A¢gA©e quand les plus jeunes ont prA©fAGOrA©
les rA©seaux sociaux numA©riques pour saE™informer. MA2me s cet A©VA nement n&€™en est pas la
cause directe, il tA©moigne de la NA©cessitA© pour les mA©dias da€™information de se positionner
auss en ligne, dans da&€™autres environnements, s&€™ils souhaitent toucher |&€™ensemble de la
population. Le 18 septembre 2023, France TA©IA®©visions a donc lancA© son JT quotidien pour les 12-18
ans. BaptisA© A« C quoi 1&€™info A», il est diffusA© A 18 heures sur TikTok et Snapchat en
sA©quences d&€™une minute, et sur YouTube dans sa version longue de cing minutes, avant da€™Aare
diffusA© A 18 h 55 sur franceinfo. Ce JT est tournA© dans un studio qui reprend les codes des streamers
et A©vite les formules journalistiques aujourdd€™hui A©trangAres A la jeunesse (12€™exemple donnA©
par CAGlia MA©riguet, en charge du numA®©rique chez France TAGIAOvisions, est |&€™expression A«
le locataire de la place Beauvau A»). Le mouvement inverse s3€™opA re A©galement puisque France 2 a
recrutA© Hugo Travers (connu pour sa chaA®ne A« Hugo dA©crypte A») afin de rA©aliser des
interviews le samedi dans une A©mission qui mise tout sur sa notoriAG©tA© pour attirer sa communautA©
de 10 millions deA followersA vers le petit A©cran. De son cA"tA®©, le Groupe TF1 alancA© le 8 janvier
2024 son JT en ligne A« Top Info A», autour du dA©cryptage quotidien de cing sujets da€™actualitA©s.
Ce JT en ligne est intA©grA© A son service dA€™AVOD (vidA©o A la demande financA©e par la
publicitA©) TF1+, lancA© le mA3ame jour. La chaA®ne proposait dA©jA sur son service de replay un JT
personnaisA© et elle AOtait prA©sente sur les rA©seaux sociaux avec TF1 One depuis 2017, une offre
da€™info pour les jeunes lancA®©e suite au rachat de MinuteBuzz. Elle a annoncA© renforcer son offre
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avec des contenus produits uniquement pour les rA©seaux sociaux en prenant, pour chef de file, le
journaliste Paul Larrouturou, un ancien journaliste A A« Quotidien A» qui officiait depuis sur LCI.

A€ |1A€E™AO©vidence, cette profusion de choix A©ditoriaux, de formats pour 14€™information, de profils
aussi, puisque des journalistes venus de A« Quotidien A» ou de Y ouTube s3€™imposent dA©sormais dans
des A©missions classiques sur le petit A©cran, souligne combienA il est difficile de maintenir encore les
cadres interprA®tatifs traditionnels sur le journalismeA qui ont A©tA© mobilisA©s jusquaE™au dA©but
des annA®©es 2000. Les chercheurs quA©bA®©cois Jean Charron et Jean de Bonville parlaient ainsi de
paradigmes, donc de reprA©sentations dominantes sur les maniAres les plus IA©gitimes de faire du
journalisme, et avaient fait succA©der le journalisme da€™information au journalisme d&€™opinion, avant
que celui-ci ne soit progressivement remplacA© par un journalisme de communication. Ce dernier
s&€™incarne parfaitement dans la figure d&€™Hugo Travers ou de Pascal Praud, mais force est de constater
gue |&€™engagement de Pascal Praud le rapproche aussi du journalisme d&€™opinion. Quant au
journalisme d&€™information, celui des rA©dactions qui misent sur |14€™objectivitA© et un compte rendu
exhaustif des faits, il serait A« vieux jeu A» et inadaptA© aux rA©seaux sociaux numA®©riques. Mais il
SAE™incarne en partie dans la chaA®ne BFM TV qui s&€™est largement imposA©e dans le domaine du
A« tout-info A» et il SB€™incarne encore dans les JT qui nA€™ont pas cA©dA© A |a tentation de faire de
leur prA©sentateur le cA*ur de la SA©quence da€™information proposA©e, laissant aux journalistes sur le
terrain le soin de rendre compte des faits et de leurs contextes. Ca&€™est, d&€™ailleurs, encore le pari de
BFM en rA©gions qui, aprA”s avoir lancA© plus de dix chaA®nes locales, envisage daE™obtenir une
frA©quence nationale de TNT lors des enchA'res qua€E™organisera 1&€™Arcom (AutoritA© de
rA©gulation de la communication audiovisuelle et numA©rique), en 2025, pour le renouvellement de
quinze da€™entre elles. A€ cette occasion, les frA©quences des chaA®nes de la TNT payante, qui
naE™ ont objectivement plus de raison d&€™A&re, pourraient venir renforcer |1a€™offre en clair.
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