
En France, les chaÃ®nes de tÃ©lÃ©vision misent sur lâ€™information

Description

Diversification de lâ€™offre Ã©ditoriale des chaÃ®nes tout-info, multiplication des matinales 
dâ€™information, prÃ©sence sur les rÃ©seaux sociauxâ€¦ les chaÃ®nes parient sur 
lâ€™information pour se dÃ©marquer et renforcer leurs liens avec leurs publics.

La France a fait le choix de la profusion en matiÃ¨re dâ€™information tÃ©lÃ©visÃ©e. Alors que
lâ€™offre Ã  la tÃ©lÃ©vision â€“ le mÃ©dia de masse par excellence, avec la radio â€“ Ã©tait Ã 
lâ€™origine trÃ¨s limitÃ©e, avec deux JT nationaux (TF1 et France 2) et un JT rÃ©gional (France 3), les
chaÃ®nes ont compris progressivement que lâ€™information allait Ãªtre un Ã©lÃ©ment dÃ©cisif de leur
identitÃ©. En 2009, M6 a ainsi lancÃ© son premier JT avec prÃ©sentateur, en plus court et en dÃ©calÃ©
(Ã  19 h 45). MaisÂ câ€™est avec la TNT (tÃ©lÃ©vision numÃ©rique terrestre) que lâ€™information
sâ€™est imposÃ©e en grand Ã  la tÃ©lÃ©vision.Â DÃ¨s le premier Ã©largissement de lâ€™offre de
chaÃ®nes en 2005, BFM TV est nÃ©e comme un projet Ã©ditorial tout-info original, reproduisant en
France un modÃ¨le Ã  la CNN conÃ§u autour de lâ€™actualitÃ© chaude (leÂ hard news) et
lâ€™Ã©vÃ¨nement (lesÂ breaking news). I-TÃ©lÃ©, diffusÃ©e historiquement dans lâ€™offre payante
de CanalSat, passait en clair Ã  la mÃªme occasion. Câ€™est BFM TV qui sâ€™imposera dans un premier
temps, sans vÃ©ritable alternative jusque dans la deuxiÃ¨me moitiÃ© des annÃ©es 2010 oÃ¹ lâ€™offre
Â« tout-info Â» va se multiplier et se diversifier. Une autre chaÃ®ne tout- info existait en France, LCI,
Ã©ditÃ©e par le Groupe TF1 et conÃ§ue Ã  lâ€™origine pour la tÃ©lÃ©vision payante par satellite.
Avec la TNT, elle va se retrouver marginalisÃ©e en Ã©tant rÃ©servÃ©e aux seules offres payantes.
Conscient de son erreur stratÃ©gique, le Groupe TF1 obtiendra le droit de basculer LCI sur la
tÃ©lÃ©vision numÃ©rique terrestre en clair Ã  partir de 2016 (voirÂ La remÂ nÂ°37, p.5).
DÃ©bordÃ©e, dÃ©passÃ©e par la performance de BFM TV sur lesÂ breaking newsÂ lors des attentats de
2015 notamment, France TÃ©lÃ©visions obtiendra Ã  son tour sa chaÃ®ne tout-info sur la TNT, lÃ 
encore en 2016 (voirÂ La remÂ nÂ°40, p.20). Ainsi,Â depuis le milieu des annÃ©es 2010, la TNT
franÃ§aise en clair totalise quatre chaÃ®nes dâ€™information en continu sur un total de vingt-six
chaÃ®nes, ce qui fait beaucoup.Â Seule BFM TV est rentable et les trois autres cherchent Ã  sâ€™en
dÃ©marquer pour mieux exister auprÃ¨s des publics.

Lâ€™Ã©volution de la tranche horaire de lâ€™acces prime timeÂ est, Ã  cet Ã©gard, particuliÃ¨rement
significative. BFM TV, dont lâ€™offre dâ€™information a Ã©tÃ© pensÃ©e pour la toute nouvelle TNT,
Ã  lâ€™origine, ne sâ€™est pas positionnÃ©e de maniÃ¨re offensive face Ã  la toute-puissance des JT sur
les chaÃ®nes historiques. La tranche horaire de 20 heures Ã  21 heures a Ã©tÃ©, dans un premier temps,
composÃ©e de rediffusions de documentaires et de flashs info. ChaÃ®nes tout-info et JT semblaient alors
cohabiter, les premiÃ¨res prenant en charge leÂ hard newsÂ quand les seconds exploraient plus en dÃ©tail
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et autrement lâ€™actualitÃ© quotidienne.

Mais, aprÃ¨s sâ€™Ãªtre imposÃ©e, BFM TV va susciter des stratÃ©gies de contre-programmation de la
part de ses rivales Â« tout-info Â». ITÃ©lÃ©, devenue CNews en 2017, va miser sur le dÃ©bat et installer
des animateurs populaires enÂ acces prime time, dont Pascal Praud avec son Ã©mission Â« Lâ€™heure
des pros 2 Â». Quant Ã  LCI, elle a fait un choix thÃ©matique en 2021 avec la prioritÃ© donnÃ©e Ã 
lâ€™actualitÃ© internationale, notamment les conflits en Ukraine et dans la bande de Gaza. Pour CNews
comme pour LCI, cette stratÃ©gie de contre-programmation sâ€™est rÃ©vÃ©lÃ©e payante. CNews, qui
fait de lâ€™information le support dâ€™un dÃ©bat dâ€™opinions, sâ€™est ainsi imposÃ©e devant BFM
TV deux semaines consÃ©cutives fin dÃ©cembre 2023, mÃªme si BFM TV reste leader en France en
nombre de tÃ©lÃ©spectateurs (12 millions par jour contre 8 millions pour CNews en 2023, 6 millions pour
LCI et 5 millions pour franceinfo). Mais CNews est regardÃ©e plus longtemps que ne lâ€™est BFM TV
puisquâ€™une Ã©mission de dÃ©bat engage plus le tÃ©lÃ©spectateur quâ€™un flash info. Ce
faisant,Â CNews a fait la preuve quâ€™un journalisme engagÃ© Ã©tait attendu dâ€™une partie du
public,Â au point dâ€™avoir conduit BFM TV Ã  repenser son offre. La chaÃ®ne spÃ©cialisÃ©e sur
lâ€™actualitÃ© chaude, dont la figure journalistique est le reporter sur le terrain, sâ€™est rÃ©solue Ã  son
tour Ã  des Ã©missions en plateau avec la programmation, enÂ acces prime time, de Â« Calvi 3D Â»,
diffusÃ©e depuis septembre 2021. Ã€ la rentrÃ©e 2023, le Â« 20 h de Ruquier Â», prÃ©sentÃ© par
lâ€™animateur star Ã©ponyme, a pris le relais de Â« Calvi 3D Â» aprÃ¨s 20 heures pour singulariser
encore mieux lâ€™offre de BFM TV. Ce pari, parce que Laurent Ruquier est dâ€™abord un spÃ©cialiste
duÂ talkÂ et de lâ€™infotainment, ne sâ€™est pas avÃ©rÃ© gagnant. Laurent Ruquier a lui-mÃªme
annoncÃ© mettre fin Ã  lâ€™aventure en dÃ©cembre 2023, laissant de nouveau la place Ã  Â« Calvi 3D
Â» qui, depuis janvier 2024, a retrouvÃ© sa tranche horaire de 18 h 50 Ã  20 h 30.

Câ€™est que Laurent Ruquier a dÃ» contrer lâ€™offre Ã©ditoriale de CNews mais aussi lâ€™offre des
autres chaÃ®nes gÃ©nÃ©ralistes qui exploitent autrement lâ€™actualitÃ©. Laurent Ruquier nâ€™est pas
parvenu Ã  sâ€™imposer face Ã  Pascal Praud sur CNews parce que celui-ci traite de lâ€™actualitÃ©
gÃ©nÃ©rale et politique avec ses chroniqueurs trÃ¨s Ã  droite, ce qui lui permet dâ€™exploiter une large
niche commerciale limitÃ©e aux tÃ©lÃ©spectateurs proches de cette vision du monde, et qui sont donc
difficiles Ã  faire basculer vers dâ€™autres programmes. Laurent Ruquier, connu pour son ton positif et son
passÃ© dâ€™animateur enjouÃ©, sâ€™est aussi retrouvÃ© face Ã  des maniÃ¨res de faire du journalisme
plus proches de lâ€™infotainment, comme on peut en trouver dans des Ã©missions comme Â« Quotidien
Â» sur TMC, laquelle mÃ©langeÂ talkÂ divertissant et sÃ©quences dâ€™informationÂ stricto sensu.
Certes, Â« Quotidien Â» cible les jeunes actifs quand BFM TV a un public de CSP+, mais, Ã 
lâ€™Ã©vidence, la concurrence se joue aussi entre chaÃ®nes tout-info et chaÃ®nes gÃ©nÃ©ralistes. Ces
derniÃ¨res misent, en effet, sur lâ€™actualitÃ©, parce que câ€™est un moyen sÃ»r de se dÃ©marquer des
services de streaming vidÃ©o et de renforcer leur identitÃ©. Cette stratÃ©gie sâ€™illustre notamment sur
les matinales, oÃ¹ lâ€™enjeu commercial est faible mais lâ€™enjeu dâ€™image important.

Ce moment de la journÃ©e a depuis toujours Ã©tÃ© monopolisÃ© par la radio mais fÃ©dÃ¨re quand
mÃªme 3 millions de tÃ©lÃ©spectateurs par jour Ã  la tÃ©lÃ©vision, entre 7 heures et 9 heures, quand
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leÂ prime time, aprÃ¨s 21 heures, compte 20 millions de tÃ©lÃ©spectateurs. Cette audience faible a
longtemps poussÃ© les chaÃ®nes Ã  sous-investir la case horaire, laissant un boulevard au groupe
audiovisuel public qui a imposÃ© sa matinale dâ€™info, Â« TÃ©lÃ©matin Â». Sauf que BFM TV a fait
la preuve quâ€™il y avait aussi de la place pour un autre public le matin, adepte des flashs info avant
dâ€™aller au travail, au profil CSP+, puisque 20 % de lâ€™audience de BFM TV est captÃ©e sur cette
tranche horaire. Ensemble, les quatre chaÃ®nes tout-info rassemblent chaque matin 1 million de
tÃ©lÃ©spectateurs contre 740 000 pour Â« TÃ©lÃ©matin Â» selonÂ Le FigaroÂ du 11 dÃ©cembre
2023. La case est ainsi devenue plus stratÃ©gique pour les chaÃ®nes, au point de conduire le Groupe TF1
Ã  lancer lui aussi une matinale dâ€™information Ã  la tÃ©lÃ©vision sur sa chaÃ®ne amirale Ã  partir de
janvier 2024. En dÃ©bauchant Bruce Toussaint de BFM TV pour prÃ©senter sa matinale, baptisÃ©e Â«
Bonjour ! Â», le Groupe TF1 signale Ã  cet Ã©gard lâ€™importance de lâ€™information dans la
stratÃ©gie de la chaÃ®ne, la Â« matinale de TF1 Â» venant complÃ©ter les rendez-vous du 13 heures et
du 20 heures.

Sur le service public audiovisuel, le dÃ©veloppement de franceinfo repose sur lâ€™affirmation de la
mission dâ€™intÃ©rÃªt gÃ©nÃ©ral du service public, ce qui amÃ¨ne le groupe audiovisuel Ã  chercher
Ã  toucher le public le plus large possible. Pour ce faire, il faut miser aussi sur le numÃ©rique pour toucher
notamment les moins de 35 ans. Le service public audiovisuel se veut exemplaire. La chaÃ®ne franceinfo a
dâ€™abord Ã©tÃ© lancÃ©e sur le web avant dâ€™Ã©mettre sur la TNT, et la prioritÃ© donnÃ©e au
numÃ©rique sâ€™impose chaque jour davantage. Alors que lâ€™audience des chaÃ®nes tout-info a
fortement augmentÃ© lors des Ã©meutes de juin 2023 suite Ã  la mort de Nahel lors dâ€™un contrÃ´le de
police qui a dÃ©gÃ©nÃ©rÃ©, elle est restÃ©e assez Ã¢gÃ©e quand les plus jeunes ont prÃ©fÃ©rÃ©
les rÃ©seaux sociaux numÃ©riques pour sâ€™informer. MÃªme si cet Ã©vÃ¨nement nâ€™en est pas la
cause directe, il tÃ©moigne de la nÃ©cessitÃ© pour les mÃ©dias dâ€™information de se positionner
aussi en ligne, dans dâ€™autres environnements, sâ€™ils souhaitent toucher lâ€™ensemble de la
population. Le 18 septembre 2023, France TÃ©lÃ©visions a donc lancÃ© son JT quotidien pour les 12-18
ans. BaptisÃ© Â« C quoi lâ€™info Â», il est diffusÃ© Ã  18 heures sur TikTok et Snapchat en
sÃ©quences dâ€™une minute, et sur YouTube dans sa version longue de cinq minutes, avant dâ€™Ãªtre
diffusÃ© Ã  18 h 55 sur franceinfo. Ce JT est tournÃ© dans un studio qui reprend les codes des streamers
et Ã©vite les formules journalistiques aujourdâ€™hui Ã©trangÃ¨res Ã  la jeunesse (lâ€™exemple donnÃ©
par CÃ©lia MÃ©riguet, en charge du numÃ©rique chez France TÃ©lÃ©visions, est lâ€™expression Â«
le locataire de la place Beauvau Â»). Le mouvement inverse sâ€™opÃ¨re Ã©galement puisque France 2 a
recrutÃ© Hugo Travers (connu pour sa chaÃ®ne Â« Hugo dÃ©crypte Â») afin de rÃ©aliser des
interviews le samedi dans une Ã©mission qui mise tout sur sa notoriÃ©tÃ© pour attirer sa communautÃ©
de 10 millions deÂ followersÂ vers le petit Ã©cran. De son cÃ´tÃ©, le Groupe TF1 a lancÃ© le 8 janvier
2024 son JT en ligne Â« Top Info Â», autour du dÃ©cryptage quotidien de cinq sujets dâ€™actualitÃ©s.
Ce JT en ligne est intÃ©grÃ© Ã  son service dâ€™AVOD (vidÃ©o Ã  la demande financÃ©e par la
publicitÃ©) TF1+, lancÃ© le mÃªme jour. La chaÃ®ne proposait dÃ©jÃ  sur son service de replay un JT
personnalisÃ© et elle Ã©tait prÃ©sente sur les rÃ©seaux sociaux avec TF1 One depuis 2017, une offre
dâ€™info pour les jeunes lancÃ©e suite au rachat de MinuteBuzz. Elle a annoncÃ© renforcer son offre
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avec des contenus produits uniquement pour les rÃ©seaux sociaux en prenant, pour chef de file, le
journaliste Paul Larrouturou, un ancien journaliste Ã  Â« Quotidien Â» qui officiait depuis sur LCI.

Ã€ lâ€™Ã©vidence, cette profusion de choix Ã©ditoriaux, de formats pour lâ€™information, de profils
aussi, puisque des journalistes venus de Â« Quotidien Â» ou de YouTube sâ€™imposent dÃ©sormais dans
des Ã©missions classiques sur le petit Ã©cran, souligne combienÂ il est difficile de maintenir encore les
cadres interprÃ©tatifs traditionnels sur le journalismeÂ qui ont Ã©tÃ© mobilisÃ©s jusquâ€™au dÃ©but
des annÃ©es 2000. Les chercheurs quÃ©bÃ©cois Jean Charron et Jean de Bonville parlaient ainsi de
paradigmes, donc de reprÃ©sentations dominantes sur les maniÃ¨res les plus lÃ©gitimes de faire du
journalisme, et avaient fait succÃ©der le journalisme dâ€™information au journalisme dâ€™opinion, avant
que celui-ci ne soit progressivement remplacÃ© par un journalisme de communication. Ce dernier
sâ€™incarne parfaitement dans la figure dâ€™Hugo Travers ou de Pascal Praud, mais force est de constater
que lâ€™engagement de Pascal Praud le rapproche aussi du journalisme dâ€™opinion. Quant au
journalisme dâ€™information, celui des rÃ©dactions qui misent sur lâ€™objectivitÃ© et un compte rendu
exhaustif des faits, il serait Â« vieux jeu Â» et inadaptÃ© aux rÃ©seaux sociaux numÃ©riques. Mais il
sâ€™incarne en partie dans la chaÃ®ne BFM TV qui sâ€™est largement imposÃ©e dans le domaine du
Â« tout-info Â» et il sâ€™incarne encore dans les JT qui nâ€™ont pas cÃ©dÃ© Ã  la tentation de faire de
leur prÃ©sentateur le cÅ“ur de la sÃ©quence dâ€™information proposÃ©e, laissant aux journalistes sur le
terrain le soin de rendre compte des faits et de leurs contextes. Câ€™est, dâ€™ailleurs, encore le pari de
BFM en rÃ©gions qui, aprÃ¨s avoir lancÃ© plus de dix chaÃ®nes locales, envisage dâ€™obtenir une
frÃ©quence nationale de TNT lors des enchÃ¨res quâ€™organisera lâ€™Arcom (AutoritÃ© de
rÃ©gulation de la communication audiovisuelle et numÃ©rique), en 2025, pour le renouvellement de
quinze dâ€™entre elles. Ã€ cette occasion, les frÃ©quences des chaÃ®nes de la TNT payante, qui
nâ€™ont objectivement plus de raison dâ€™Ãªtre, pourraient venir renforcer lâ€™offre en clair.
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