
Une nette progression du taux dâ€™Ã©quipement en TIC des mÃ©nages
europÃ©ens

Description

Depuis 2005, le taux dâ€™Ã©quipement des mÃ©nages europÃ©ens en technologies de lâ€™information
et de la communication (TIC) dÃ©passe celui des mÃ©nages amÃ©ricains. Il sâ€™agit dâ€™un
vÃ©ritable rattrapage technologique, notamment sur le plan informatique, lâ€™Europe cumulant un retard
par rapport aux Etats-Unis de prÃ¨s de dix ans en 1997, annÃ©e oÃ¹ lâ€™Internet commenÃ§ait Ã  peine
Ã  se banaliser auprÃ¨s du grand public.

En matiÃ¨re de tÃ©lÃ©phonie, lâ€™EurobaromÃ¨tre spÃ©cial de la Commission europÃ©enne (sondage
TNS dÃ©cembre 2005-janvier 2006) rÃ©vÃ¨le que 97 % des EuropÃ©ens ont accÃ¨s Ã  la
tÃ©lÃ©phonie, laquelle est dÃ©sormais un vÃ©ritable service universel. 80 % des EuropÃ©ens ont
accÃ¨s Ã  la tÃ©lÃ©phonie mobile et 78 % Ã  la tÃ©lÃ©phonie fixe. Enfin, 61 % des EuropÃ©ens ont Ã 
la fois accÃ¨s au tÃ©lÃ©phone fixe et mobile. Toutefois, des disparitÃ©s subsistent parmi les pays
europÃ©ens :Â le taux de pÃ©nÃ©tration de la tÃ©lÃ©phonie est infÃ©rieur Ã  80 % en Roumanie, en
Bulgarie et en Pologne alors quâ€™il atteint 100 % aux Pays-Bas, en Finlande ou en SuÃ¨de. 99 % des
FranÃ§ais disposent dâ€™un accÃ¨s Ã  la tÃ©lÃ©phonie mais le taux de pÃ©nÃ©tration de la
tÃ©lÃ©phonie mobile en France est en deÃ§Ã  de ses voisins europÃ©ens. Ainsi, en 2005, seuls 75,2 %
des FranÃ§ais disposaient dâ€™un tÃ©lÃ©phone mobile.En 2006, prÃ¨s de 50 millions de FranÃ§ais sont
Ã©quipÃ©s dâ€™un tÃ©lÃ©phone mobile, soit un taux de pÃ©nÃ©tration de 81,3 % (+ 8,1 % en un an).
Ce rattrapage est liÃ© notamment au succÃ¨s des offres des MVNO (opÃ©rateurs mobiles virtuels), lequel
risque dâ€™Ãªtre amplifiÃ© par lâ€™arrivÃ©e de la grande distribution sur ce secteur, Auchan et
Carrefour ayant lancÃ© leur propre offre. Le taux de pÃ©nÃ©tration du tÃ©lÃ©phone mobile en France
reste cependant bien infÃ©rieur Ã  celui de lâ€™Allemagne (96 %) ou de lâ€™Espagne (97 %).

Lâ€™Ã©quipement en ordinateurs personnels (PC) est lui aussi en forte hausse : avec 72 millions
dâ€™ordinateurs, lâ€™Europe dÃ©passe dÃ©sormais les Etats-Unis (67 millions dâ€™ordinateurs). Selon
lâ€™Ã©tude EurobaromÃ¨tre, 52 % des EuropÃ©ens disposent dâ€™un ordinateur Ã  la maison, mais ce
taux atteint 83 % aux Pays-Bas, 79 % en SuÃ¨de ou encore 77 % au Danemark. La France se situe juste au-
dessus de la moyenne europÃ©enne avec 56 % des mÃ©nages disposant dâ€™un PC. La Bulgarie (13 %),
la Roumanie (30 %), la GrÃ¨ce (33 %) et le Portugal (34 %) accusent un retard considÃ©rable.

En ce qui concerne lâ€™accÃ¨s Ã  Internet, lâ€™Ã©tude EurobaromÃ¨tre rÃ©vÃ¨le des disparitÃ©s
encore plus importantes. La courbe du taux de pÃ©nÃ©tration dâ€™Internet en Europe suit globalement
celle du taux dâ€™Ã©quipement en PC dans la mesure oÃ¹ 97 % des mÃ©nages accÃ¨dent au Web par
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ordinateur contre 6 % par le tÃ©lÃ©phone mobile et 2 % par le tÃ©lÃ©viseur. Ainsi, 80 % des Hollandais
disposent dâ€™un accÃ¨s Ã  Internet Ã  la maison, 74 % des SuÃ©dois et 68 % des Danois. A lâ€™autre
extrÃ©mitÃ© de la courbe, seuls 8 % des Bulgares disposent dâ€™un accÃ¨s Internet Ã  domicile, 11 %
des Roumains et 14 % des Slovaques. Avec 40 % des foyers raccordÃ©s au rÃ©seau, lâ€™accÃ¨s Ã 
Internet en France Ã©quivaut strictement Ã  la moyenne europÃ©enne, loin devant lâ€™Espagne (28 %),
mais bien derriÃ¨re lâ€™Allemagne (44 %) et la Grande-Bretagne (50 %).

La France se singularise en Europe par lâ€™importance de la pÃ©nÃ©tration de lâ€™Internet Ã  haut
dÃ©bit comparÃ© Ã  son taux de pÃ©nÃ©tration gÃ©nÃ©ral : alors que la moyenne europÃ©enne pour
lâ€™Internet haut dÃ©bit se situe Ã  23 %, la France affiche un taux de 34 % de la population contre 32 %
en Grande-Bretagne, 19 % en Allemagne ou 16 % en Espagne. En revanche, les pays nordiques conservent
leur avance Ã©galement dans lâ€™accÃ¨s Ã  lâ€™Internet haut dÃ©bit avec 62 % des Hollandais, 49 %
des Danois, 45 % des SuÃ©dois et 41 % des Finlandais. La France dispose toutefois du taux le plus
Ã©levÃ© pour lâ€™accÃ¨s Ã  lâ€™Internet sans fil : avec prÃ¨s dâ€™unÂ mÃ©nage sur deux disposant
dâ€™un routeur Wi-Fi, lâ€™Hexagone se situe bien au-delÃ  de la moyenne europÃ©enne (27 %). Cette
particularitÃ© sâ€™explique notamment par lâ€™Ã©quipement relativement tardif des FranÃ§ais pour
lâ€™accÃ¨s Ã  lâ€™Internet haut dÃ©bit, ce qui leur a permis de bÃ©nÃ©ficier des innovations les plus
rÃ©centes. En effet, la France connaÃ®t depuis 2003 un rattrapage accÃ©lÃ©rÃ© de son taux de
pÃ©nÃ©tration dâ€™Internet du fait de la concurrence entre opÃ©rateurs. Lâ€™Hexagone est
dâ€™ailleurs Ã©galement le troisiÃ¨me pays au monde pour la tÃ©lÃ©phonie sous IP, le premier pays
europÃ©ens Ã  avoir bÃ©nÃ©ficiÃ© des offres triple play, enfin un des pays au monde oÃ¹ le coÃ»t de
lâ€™accÃ¨s est le moins Ã©levÃ©.
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