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Lamusique, un marchA©A low cost
Description

SuccA’s de YouTube Premium, catalogue de 100 millions de morceaux de musique pour Amazon
Primea€] |aE™AOcoute gratuite de la musique na&€™est plus incompatible avec le dA©veloppement
de servicesfactur A©s, un mode der A©munAQCration typique des mar chA©sA low cost.

Si le marchA© de la musique sA3€™est adaptA© A 1a€™environnement numA®©rique au point de renouer
avec la croissance (voirA La remA nA°52, p.80), les start-up qui ont inventA®© ces nouveaux usages et les
offres qui leur sont associA©es, Spotify et Deezer, se font dA©sormais progressivement dA©passer par les
plateformes Apple, YouTube (Alphabet) et Amazon (voirA La remA nA°37, p.60). Certes, Spotify domine
encore le marchA© mondia avec 205 millions d&€™abonnA®©s fin janvier 2023. Apple ne communique
plus ses chiffres depuis 2019, mais il devance encore probablement Amazon. En revanche, YouTube a
annoncA©, en septembre 2022, disposer de 80A millions d&€™abonnA©s A ses offres Premium, un
chiffre en hausse de 60 % sur un an, ce qui le place au moins sur la troisiA me marche du podium aprA’s
Spotify et Apple Music. YouTube Premium fA©dA®rait en effet 50A millions d&€™abonnA©s en 2021,
un chiffre dA©jA exceptionnel puisque le service ne comptait que 20 millions da€™abonnA©s en
fAO©vrier 2020, au dA©but de la crise sanitaire, date A partir de laquelle la hausse rapide du nombre
da€™abonnA©s a commencA©. Ces chiffres additionnent deux types d&€™abonnementsA : celui A
|&E™offre YouTube Premium (11,99 euros par mois), laguelle donne accA's A tout YouTube sans
publicitA©, et les abonnements au seul service de streaming musical, YouTube Music, qui est
commercialisA© sA©parA©ment pour un tarif de 9,99 euros par mois.

LancA©s en 2018, YouTube Premium et YouTube Music ont remplacA© YouTube Red (voirA La rem
A nA°42-43, p.72) qui n&E™a jamais trouvA© son public, faute de disposer d&€™un catalogue

suffisamment A®©largi. Les deux nouveaux services du groupe Alphabet remplissent en revanche toutes les
conditions du succA™s. Le catalogue est riche puisquaE™il compte 100 millions de titres (Deezer en compte
90 millions et Spotify 80 millions) et, surtout, YouTube Music propose des bonus qui le distinguent. Il
SBE™agit notamment desA afterparties, des moments da&€™A®©changes entre un artiste et les abonnA©s
Premium A [3€™issue desA liveA que Y ouTube organise sur son service. YouTube, dont 25 % du temps
passA© sur le service est consacrA© A 1&E™A©coute de musique, joue donc de tous ses avantages. Le
premier da€™entre eux est en effet de fA©dACrer la plus grande communautA© de fans de musique au
monde dans sa version gratuite, notamment dans les pays A faibles revenus oA Apple et Amazon ont plus
de mal A percer. Avec 2 milliards da€™utilisateurs dans le monde, Y ouTube incite les artistes A s3E™y
produire, lesA liveA A©tant un produit dA4€™appel qui crA©e I1Z€™AGVA ‘nement quand les services qui

SBE™appuient sur un catalogue naE™offrent qUAE™une personnalisation de 186™A©coute. CesA live
A pour tous vont attirer |&€™attention sur Y ouTube MusicA : ainsi, Indochine a fA%A®© les quarante ans du
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groupe sur YouTube le 29 septembre 2021. Les membres Premium ont eu ensuite |a possibilitA© de passer
une demi-heure avec le groupe sur unA chatA rA©servA©. Le 14 avril 2021, alors que les salles de concert
A®taient encore fermA©es dans de nombreux endroits du monde, Justin Biber a rA©uni 10 millions de
personnes sur YouTube pour unA live, depuis le toit de IA&€™hA"tel de Crillon A Paris. Les artistes sont
donc les premiers promoteurs de Y ouTube et les bonus la clA© du succA”s de Y ouTube Music.

L e second avantage de Y ouTube est sa capacitA© A procurer de nouveaux revenus. Les artistes ont depuis
longtemps misA© sur YouTube comme levier de promotion, les recettes publicitaires gA©OnA©rA©es
AGtant en revanche souvent estimA©es comme insuffisantes une fois rapportA©es aux volumes
daE™A©coute. Mais les choses ont changA© avec YouTube PremiumA :A dA©sormais, YouTube est
devenu un acteur majeur du streaming payant et contribue donc, au mAame titre que Spotify ou Apple
Music, A financer le marchA© de la musique grA¢ce aux dA©penses des consommateurs.A S&E™ajoute
enfin un troisiA "me poste de dA©pensesA : les droits d&€™auteur versA©s pour la reprise de morceaux de
musique dans des contenus Y ouTube produits par desA A«A crA©ateursA A»A (influenceurs, A©diteurs
divers et variA©s de chaA®nes YouTube). YouTube donne en effet A ces derniers 1&€™accA™s A un
catal ogue de musiques dont |es droits d4€™expl oitation sont bon marchA®©, ce qui permet de IA©galiser les
pratiques, da€™autant que les dA©fis musicaux sont A la mode depuis que TikTok les a popularisA©s
(Y ouTube propose le mA2me type de vidA©os avec ses Shorts). Sauf que, IA encore, |&€™effet volume
joue son rA’le da€E™amplificateurA :A 30 % des revenus musicaux gA©nAOrA©s par YouTube
correspondent A la rA©OmunACration des droits da€™auteur.A En dA©finitive, YouTube dit avoir
reversA© 6 milliards da€™euros A 1&€™industrie musicale entre juillet 2021 et juin 2022, contre 4
milliards d4€™euros 128€™annA©e prA©cA©dente et seulement 1 milliard d4€™euros en 2016. CaE™est
presque autant que Spotify (7 milliards de dollars en 2021), mais ce dernier compte un plus grand nombre
da€™abonnA©s, un argument invoquA© par YouTube pour souligner que le partage des recettes
publicitaires et les droits d&€™auteur sont aussi des revenus A prendre en considA©ration dans le
financement du marchA© de la musique. YouTube espA're ainsi devenir le premier contributeur du
marchA© en 2025. 1l pesait dAO©JA un quart du marchA© mondia de la musique en 2021, selon les
derniers chiffres connus.

Au-delA des annonces de YouTube, celles da&€™Amazon sont A©gaement significatives da€™un
renforcement des tendances de fond sur le marchA© de la musique, qui favorisent les plateformes au
dA®triment des acteurs historiques. Le 18"A novembre 2022, Amazon a donnA© accA"s A un catalogue de
100 millions de titres (autant que Y ouTube Music) A ses abonnA©s Prime (6,99 euros par mois en France),
alors que jusquaE™A cette date le catalogue A©tait [imitA© A 2 millions de titres. Avec Amazon Music
Unlimited, Amazon proposait dA©jA 14€™accA's A une offre A@largie, mais elle AGtait facturA©e
9,99A euros par mois. Amazon s3™est donc mis da€™accord avec les majors pour offrir sans frais
supplA©mentaires un catalogue trA”s riche aux abonnA©s Prime, le service de livraison du groupe qui
s&€™accompagne aussi da&€™une offre de contenus de divertissement, dont la musique. Pour autant,
Amazon commercialise encore ses offres payantes de musique. C&E™est que Prime et Amazon Music
Unlimited, si elles proposent le mA3me catalogue, ne proposent pas les mA3mes services da&€™AOcoute.
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Dans les deux cas, la publicitA© est supprimA©e (A 14€™inverse dA&€™Amazon Music Free lancA© en
France en 2021), parce que les consommateurs ont acceptA© de payer, mais pas pour la mA3me chose.
Avec Amazon Music Illimited, le service sB€™apparente A celui de Deezer ou de SpotifyA : audio HD,
playlists personnalisA©es et hors connexion et surtout A©coute A la demande des titres. Avec Prime,
|&€™offre de musique interdit la possibilitA© da€™une A©coute A la demande, |15€™A®©coute du
catalogue ACtant aA©atoire, mA2me s quinze playlists sont disponibles, dont trois seulement
personnalisA©es. Avant ce changement dans 14€™offre musicale de Prime, le catalogue A®©tait, certes,
limitA© A 2 millions de titres, mais 1&™A®©coute A la demande A®©tait possible. Sa suppression a donc
conduit les majors A revoir leur position vis-A -vis d&€™Amazon, Prime ayant AOtA© perAS§u dans un
premier temps comme une menace pour le marchA© du streaming payant puisque le service de livraison
semblait transformer [8€™accA s A lamusique en ligne en simple argument marketing.

Les majors ont en fait validA© la structureA low costA du marchA© de la musique en ligneA Un

marchA© de typeA low costA est un marchA© oA! le consommateur dA©cide de payer pour les services
quaE™il souhaite (pensons au cafA© ou aux bagages en soute chez les transporteurs aA©riens), aprA’s
avoir payA© pour accA©der au service de base (prendre un avion pour aller d&€™un point A A un point
B) Les offres tout-en-un, oAt le service de base est complAOtA© avec des bonus ne sont donc plus la
rAgle, ce qU| tire globalement les prix vers le bas puisque les consommateurs sont les derniers arbitres de
ce qui mA©rite ou pas daE™Aare payA©. Seuls seront facturA©s les services qui le mA©ritent. En
|&E™occurrence,A sur le marchA© de la musique, 13€™A©coute na€™est plus facturA©eA : YouTube
propose gratuitement en ligne toute la musique du monde, mais avec des coupures publicitaires ; Amazon
met 100 millions de titres en accA”s libre s on s&™abonne A Prime. Nous considA©rons
|&E™abonnement A Prime comme une forme da4€™A®coute gratuite de la musique, mAame sa3E™il faut
payer pour A©couter car nombreux sont ceux qui S&€™abonnent A Prime pour autre chose que la
musiqueA : sur 200 millions d&€™abonnA©s Prime au 1€A janvier 2021, Amazon indique que

80A millions sont des utilisateurs da€™Amazon Music. En revanche, pour disposer de playlists
personnalisA©es, de 18€™A©coute A la demande, il faut payer en plus et payer notamment une offre
spA©cifique dA©diA©e A la musique. Ca&E™est [8€™offre Amazon Music Unlimited, qui est
lAE™A©quivalent de Deezer et Spotify. CAE™est aussi 1&€™offre YouTube Music avec ses bonus. Le
consommateur ne paye donc pas pour A©couter de la musiqueA ; il paye pour 1A€™A©couter A la
demande, pour des bonus, pour de la personnalisation, en gA©nA©ral pour des services qui enrichissent
|l&€™A©coute de musique. Il est dA”s lors possible d3€™AOlargir massivement le marchA© de
|la&E™A©coute, et mAame |A©gitime daE™offrir IBE™A©coute de musique par tous les canaux possibles,
puisque la propension A payer est diffAGrente et consiste dd€™abord A acheter une expA©rience
daE™A©coute amA©liorA©eA Les majors ont donc intA©rA% A revoir leurs accords avec Amazon, ce
quaE™elles font en ouvrant leur catalogue tout en limitant les possibilitA©s d3€™A©coute A la demande,
comme €lles ont tout intA©rA% A travailler avec YouTube, dans sa version gratuite et dans sa version
Premium. En offrant A tous des billets d&€™avion pas cher, on parvient A vendre du cafA© A quelques-
uns. Ca&€™est en offrant A tous 126™A®©coute de morceaux de musique par millions qU&E™on parvient
ensuite A vendre A quelques-uns des abonnements Premium. De ce point de vue, le modA~le d4€™Apple
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Music, totalement payant, est faussement atypiqueA : il nA€™A®largit pas la communautA© des fans de
musique avec de |&8€™A®©coute gratuite, mais il compte sur |1Z8™A®©largissement de la communautA© des
fans des produits de la marque. Toutes ces stratA©gies confirment que le marchA© de la musique est un
marchA©A low cost : le segment du 100 % payant est rA©servA© A la plateforme qui a su dA©velopper
un A©cosystA me extrA2mement verrouillA© 0A? la propension A payer est forte parce que la capacitA©
A fairejouer laconcurrence est faible.
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